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Efni: Umségn Félags islenskra bifreidaeigenda (FIB) um &formad
frumvarp til laga um breytingu a logum um neytendasamninga, nr.
16/2016, med sidari breytingum.

Félaga islenskra bifreidaeigenda, FIB, fagnar drégum ad frumvarpi til laga um
breytingu a l6gum um neytendasamninga, nr. 16/2016, med sidari breytingum.
Markmidid er ad reglur a svidi neytendaréttar séu skyrar og i takt vid
taeknibreytingar og seinni tima vidskiptahaetti.

FIB telur ad 12. gr. frumvarpsins styrki vernd neytenda gegn gjaldtoku vegna
tiltekinna greidsluleida i samraemi vid 19. gr. tilskipunar ESB um réttindi
neytenda. FIB aréttar ad mikilvaegt er ad gjold vegna greidsluleida verdi ekki
nytt sem tekjulind atvinnurekenda eda greidslumidlara.

FIB bendir & a® dkvaedid eitt og sér leysir ekki pann vanda sem vida hefur komid
upp i tengslum vid rekstur gjaldskyldra bilasteeda. Val neytenda um greidsluleid
er vida takmarkad, par sem adeins er hagt ad greida med akvednu smaforriti
eda rafraenni lausn. Greidsluleidir an auka kostnadar eru ekki i bodi. par sem
neytendur geta sjaldnast valid annan pjonustuveitanda er haetta a ad kostnadur
sem ekki ma innheimta sem sérstakt greidslugjald verdi faerdur yfir i adra
gjaldalioi.

FIB telur mikilveegt a8 skyrt komi fram i greinargerd ad akvaedid feli ekki i sér
sjalfsteeda heimild til gjaldtoku heldur einungis takmorkun a gjéldum sem ella
kynnu ad vera heimil. Jafnframt verdi aréttad ad akvaedid viki ekki til hlidar
strangari reglum, svo sem 3. mgr. 37. gr. laga um neytendakaup og 5. mgr. 62.
gr. laga um greidslupjonustu.

Ef svonefnd sedilgjold, tilkynningargjold eda greidslugjold falla undir akvaedid pa
er mikilvaegt ad taka af 6ll tvimeeli um ad slik gjéld megi aldrei nema heerri



fjarhaed en peim beina kostnadi sem atvinnurekandi greidir pridja adila vegna
framkvaemdar greidslunnar, en taki ekki til almenns rekstrar-, umsyslu-,
prentunar- eda Utsendingarkostnadar.

Reynslan af bilasteedamarkadi synir ad sérstok gjold vegna einfaldra rafraenna
greidslulausna geta ordid veruleg byréi fyrir neytendur pott raunverulegur
kostnadur vid greidslumidlun sé takmarkadur. FIB hvetur pvi stjornvéld til ad
fylgjast med framkvamd akvaedisins og meta hvort porf sé & skyrari reglum um
hamarksfjarhaed slikra gjalda @ moérkudum par sem neytendur hafa ekki
raunheeft val um greidsluleid eda pjonustuveitanda.
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