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St6dumat og valkostir vardandi stefnu rikisins i mannaudsmalum mar 2025

Stodumat og valkostir

Stodumat og valkostir, svonefnd graenbdk, er greining a tilteknu vidfangsefni
sem stjornvold hafa akvedid ad skoda nanar, i pessu tilfelli stefnumadtun um
mannaudsmal rikisins.

par er ad finna nanari upplysingar um stodu mannaudsmala rikisins, tolfraedi
um viofangsefniod, innlenda og erlenda, sem og samanburd vid onnur riki.
Stodumatio gefur yfirlit yfir lykilviofangsefni framundan og helstu leidir og
aherslur vid arlausn peirra.

Stodumat og valkostir er hluti af stefnumotunarferli stjornvalda og vid gerd pess
gefst framkvaemdaradilum, samstarfsadilum og hagsmunaadilum kostur a ad
taka patt og koma sinum sjonarmidum og sérpekkingu um malefnid a framfaeri i
gegnum a vef Stjornarradsins.

Ad pvi loknu verda nidurstodur dregnar saman og motud stefna um
framtidarsyn mannaudsmala hja rikinu asamt helstu aherslum og markmidum.
Stefnu fylgir yfirleitt adgerdaazetlun og er atlunin ad slik azetlun fylgi stefnu
rikisins i mannaudsmalum.


https://samradsgatt.island.is/oll-mal?FilterDate=LatestChanged

Stodumat og valkostir vardandi stefnu rikisins i mannaudsmalum mar 2025

1. Inngangur

Mikid virdi felst 1 pvi baedi fyrir starfsfolk rikisins og stofnanir pess ad sett verdi
fram heildstaed og skyr stefna i mannaudsmalum asamt adgerdaaaetlun. 1 pvi
skyni parf ad skilgreina vidmid fyrir stofnanir og starfsfolk i stjornun
mannaudsmala. A pann hatt skapast grundvollur fyrir markvissum arangri i innri
starfsemi stofnana, baettu starfsumhverfi fyrir starfsfolk rikisins, aukinni
skilvirkni og fyrst og fremst godum arangri i pjonustu vid samfélagio.

Auknar krofur til opinberrar pjonustu samhlida 6rum samfélagsbreytingum kalla
a frekari taekniproun, sjalfvirkni- og stafvaedingu hja hinu opinbera. Stjornvold
hafa lagt mikla aherslu a stafraena proun og fyrirséd er ad pessar breytingar
sem og adrar muni hafa ahrif a storf hja rikinu. Ma na pegar merkja ahrif ta.m.
vardandi pa haefni og faerni sem starfsfolk rikisins parf ad bla yfir.

Starfsfolk rikisins er i lykilhlutverki vid ad veita skilvirka, samraemda og
hagkvaema opinbera pjonustu. bvi er mikilvaegt ad rikid maeti peim sam-
félagsbreytingum sem umhverfismal, folksfjolgun, oldrun pjodarinnar, aukinn
fiolbreytileiki og fjolmenning fela i sér med skyrri stefnu i mannaudsmalum.

Margvislegar askoranir og ekki sidur taekifaeri skapast med breytingum a bord
vid komu nyrra kynsloda a vinnumarkadinn, proun starfa par sem ny storf verda
til, onnur hverfa og enn onnur krefjast olikrar pekkingar, haefni og faerni asamt
auknum vantingum starfsfolks til vinnustada og auknum krofum um gaedi
mannaudsstjornunar.

Stefna rikisins i mannaudsmalum parf ad stydja vid starfsumhverfi sem lagar sig
ad breyttum aherslum og forgangsrodun i rekstri rikisins sem og krofum um
sveigjanleika a vinnumarkadi. Mikilvaegt er ad rikid ladi ad og haldi i fjolbreyttan
hop starfsfolks sem byr yfir mismunandi reynslu og faerni og sem beitir
skapandi hugsun vid lausn flokinna viéfangsefna rikisins a hverjum tima til ad
stydja vid stodugar umbaetur, stafraenar pjonustuleidir og hagkvaemni i starfsemi
rikisins. Vanda parf alla ferla mannaudsstjornunar, s.s. radningar, starfsproun,
haefnigreiningar, freedslu og vinnuskipulag.

Oflug og stefnumidud mannaudsstjornun er naudsynleg 6llum stofnunum til ad
na arangri. Ef vel tekst til med vandadri umgjord mannaudsmala og gaedaferlum
ma leida likur ad pvi ad avinningurinn birtist, sem daemi, i anaegju og gaedum
med pjonustu og starfsanaegju starfsfolks." Samraemdri heildarstefnu rikisins i
mannaudsmalum er atlad ad vera vegvisir stofnana til ad maeta fyrrgreindum
askorunum. Stefnan verdur gefin 0t af fjarmala- og efnahagsraduneytinu og
mun na til allra stofnana rikisins.

" Botelho, C, Kearns, P.T. og Woollard, S. 2023.


https://www.emerald.com/insight/search?q=Carlos%20Botelho
https://www.emerald.com/insight/search?q=Paul%20Terence%20Kearns
https://www.emerald.com/insight/search?q=Stuart%20Woollard
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1.1 Umgjord og skipulag stefnumotunar

Motun a drogum ad stefnu rikisins i mannaudsmalum var unnin af
sérfreedingum innan fjarmala- og efnahagsraduneytisins i samstarfi vid Fjarsyslu
rikisins, onnur raduneyti, serfreedinga og stjornendur i mannaudsmalum hja
rikinu.

1.2 Afmorkun vidfangsefnis

Mannaudsmal rikisins heyra undir fjarmala- og efnahagsraduneytid. Kjara- og
mannaudssysla (KMR) rikisins, sem starfar sem hluti af raduneytinu, fer med
stefnumotandi hlutverk og sinnir asamt Fjarsyslu rikisins midlaegum verkefnum
0g bjonustu a svidi mannaudsmala fyrir stofnanir rikisins og raduneyti.

1.2.1 Kjara- og mannaudssysla rikisins (KMR)

Innan fjarmala- og efnahagsraduneytisins fer KMR med stefnumaorkun
mannaudsmala rikisins og vinnuveitendahlutverk rikisins.

KMR hefur leitt samninganefnd rikisins vid gerd kjarasamninga. Han eri
samstarfi vido samtok launafolks og samtok sveitarfélaga um launa- og kjaramal
sem og umbaetur a vinnumarkadi.

KMR setur vidmid vardandi mannaudsstjornun, talkar akvaedi starfsmannalaga
og leidbeinir um framkvaemd kjarasamninga. Han sinnir einnig starfsproun og
fredslumalum rikisstarfsmanna, malefnum forstodumanna og stjornenda.

1.2.2 Fjarsysla rikisins
Fjarsyslan er pjonustu- og pekkingarstofnun a svidi opinberra fjarmala.

Fjarsyslan veitir rikisadilum og raduneytum pjonustu vardandi mannauds- og
launamal. Par ma nefna radgjof i mannaudsmalum, upplysingagjof og fraedslu a
bessu svidi.

Fjarsyslan sinnir somuleidis launaafgreidslu, launakeyrslum, launapjonustu og
broun mannauds- og launakerfa rikisins.

Fjarsyslan veitir fjarmalatengda pjonustu til rikissjods og rikisadila og annast
umsyslu fjarmuna. ba hefur han yfirumsjon med bokhaldi og uppgjorum
rikissjods og tryggir timanlegar og areidanlegar upplysingar um fjarmal rikisins.

1.3 Tilefni stefnumotunar

Fagleg mannaudsstjornun leggur grunninn ad godri opinberri pjonustu. Sterk
tengsl eru a milli velgengni i verkefnum stofnana og arangursrikrar
mannaudsstjornunar. bvi er mikilvaegt ad tryggja starfsfolki og stofnunum
rikisins videigandi starfsumhverfi til ad proéa med sér haefni og getu til ad takast
a vid breyttar adstaedur i samfélaginu. Huga parf ad breyttum haefniskrofum til
stjornenda og starfsfolks vid radningar og skapa adstaedur til endurmenntunar
og starfsprounar.
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Vida hefur verid kallad eftir skyrri stefnu rikisins i mannaudsmalum og hafa
aform um motun og innleiding stefnumidadrar mannaudsstjornunar verio sett
fram sem umbotaverkefni i fjarmalaaaetlun fyrir arin 2026-2030.

Krofur samfélagsins um stafraena opinbera pjonustu hafa aukist undanfarin ar
og samkvamt pjonustukonnun rikisins? kys a staerri hluti folks ad nyta sér
stafraena pjonustu. Notkun og adgengi ad stafraenni pjonustu hér a landi er med
pvi mesta a heimsvisu og hefur pessi proun augljos ahrif a storf hja hinu
opinbera og pa pekkingu sem pau krefjast.

Fyrsta val um pjonustuleid 2023

= Sjalfsafgreidsla

= Netspjall
Spjallmenni
Tolvupostur

= Simi
= Fara a stadinn

Heimild: pionustukonnun rikisstofnana 2023

A sama tima og veentingar til pjonustu og vals a pjonustuleid hafa proast er
fyrirséd ad aldurssamsetning pjodarinnar muni breytast a naestu arum.

Mun meiri folksfjolgun spad en fyrir premur arum

Fjoldi Tbda a Islandi, mannfjéldaspar 2020 og 2024
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https://www.stjornarradid.is/verkefni/rekstur-og-eignir-rikisins/konnun-a-thjonustu-rikisstofnana/
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Folki a vinnufeerum aldri mun fjolga, folki a skolaaldri mun faekka og eldra folki
mun fjolga. Pessari proun fylgir breytt porf a pjonustu fra rikinu og er mikilvaegt

ad sU adlogun gangi hratt og vel fyrir sig og endurspegli aherslur og parfir a

hverjum tima.?

Folki & vinnufaerum aldri* mun fjdlga meira
aIslandi en 1 flestum samanburdarrikjum...

aldurshépnum.**

..en pad er einnig raunin i elsta

island - Spa Hagstofu — 6% S-Korea 312%
) Kanada 19% Island - Spa OECD  o— 222%
Island - Spa OECD w— 4% [sland - Spa Hagstofu —m—— 215%

Bandarikin 1% Noregur 206%
Svipjod 7% Kanada 192%
0,
Dﬁgg;gt 1% 0% Bandari[dn 151%
Pretiand 2 retiand ady
Frakkland -5% °
byskaland -8% Svipjod 116%
Finnland -99%, Frakkland 102%
ftalia -16% Finnland 101%
S-Korea-35% ftalia 95%
pyskaland 80%

Fjolgun 2025-2054 skv. mannfjoldaspam Hagstofu
(Island) og OECD (island og onnur riki).
*15-64 ara. **85 ara og eldri

Rikisendurskodun hefur beint athygli sinni ad mannaudsmalum rikisins i
tveimur Gttektum. Han hefur bent & ad stjornvold aettu ad mota stefnu rikisins i
mannaudsmalum og jafnframt ad ,[s]kilgreina [verdi] lykilmarkmid, aherslur og
adgerdir, auk arangursmaelikvarda sem segja til um hvernig til tekst vid ad na
settum markmidum®*

Athygli vekur ad samkvamt arsskyrslum umbodsmanns Alpingis hafa mal sem
snda ao starfsfolki hins opinbera verid a bilinu 7-17% af heildarmalafjolda hja
embaettinu a arunum 2018-2023.° Gefur fjoldinn visbendingar um ad skoda purfi
astaedur pessa og moguleg umbotataekifaeri i mannaudsmalum hja rikinu.

[ kjarasamningsvidradum rikisins vid samningsadila hefur & undanférnum arum
verid fjallad um mannaudsmal og ahersla verid [6gd a mikilvaegi stjornunar,
fraedslu, starfsumhverfis og ad hliod sé vel ad starfsfolki. Sameiginlegur
skilningur er a porf fyrir frekari adgerdir a pvi svidi til ad vinnustadir rikisins
stydji betur vid framproun starfa og starfsfolks. Einn pattur i peirri vidleitni er ad
setja fram adgengileg vidmid fyrir stofnanir og starfsfolk i mannaudsmalum.

Akall hefur verid um betri verkfeeri fyrir stjornendur og starfsfolk en par er
medal annars att vid maelabord med helstu maelikvordum asamt vakta- og
vidverukerfi sem stydur vid natimaskipulag. Med oflugri stjornun hja rikinu

3

“ Rikisendurskodun. 2011. Mannaudsmal rikisins - 2: Stefna stjornvalda og stada mannaudsmala hja rikinu

> Umbodsmadur Alpingis — arsskyrslur 2018-2023


https://www.stjornarradid.is/library/02-Rit--skyrslur-og-skrar/Mars%202025%20sk%c3%bdrsla%20um%20langt%c3%admahorfur%20%c3%ad%20efnahagsrm%c3%a1lum%20til%20birtingar%20%c3%a1%20vef.pdf
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asamt betri yfirsyn er haegt ad vinna ad forvornum vardandi m.a.
veikindafjarveru og starfsmannaveltu.

Stydur ofangreint einnig vid mikilvaegi pess ad rikid sem launagreidandi moti og
gefi Ut heildstaeda stefnu i mannaudsmalum.

1.3.1 Ottektir Rikisendurskodunar

Rikisendurskodun hefur tvivegis framkvaemt Gttektir sem snia ad
mannaudsmalum rikisins. Fjolludu paer annars vegar um stefnu stjornvalda og
stodu mannaudsmala og hins vegar um starfslok rikisstarfsmanna. Medal
abendinga Rikisendurskodunar ma finna eftirfarandi:

Mannaudsmal rikisins - Stefna stjornvalda og stada mannaudsmala®

e Stjornvold moti langtimastefnu i mannaudsmalum

e Ljuka parfvinnu vid gaedaviomiod og tryggja ad peim sé fylgt

e Meta parf veikleika i mannaudsmalum med kerfisbundnum haetti
e Athuga parf aukid vinnualag rikisstarfsmanna

e Fylgjast parf med starfsmannaveltu og fjolda veikindadaga

e Fylgjast pbarf med launaproun a vinnumarkadi

e Frammistada hafi meiri ahrif a launakjor rikisstarfsmanna

e Meta parf mannaflaporf rikisins til framtidar

Mannaudsmal rikisins — Starfslok rikisstarfsmanna’

e Einfalda parf malsmedferd vid uppsagnir rikisstarfsmanna

e Veita a lagaheimild til starfslokasamninga vid rikisstarfsmenn

e Kanna a hvort rétt sé ad faera akvaedi starfsmannalaga i kjarasamninga

e Adstoda parf forstodumenn betur i starfsmannamalum

e Frammistada sé metin reglulega med formlegum heetti

e Starfsmannsamtal fari fram fyrir lok reynslutima og hann verdi lengdur i
allt ad eitt ar i veigameiri storfum

¢ Rikisendurskodun. 2011. Mannaudsmal rikisins - 2: Stefna stjornvalda og stada mannaudsmala hja rikinu

7 Rikisendurskodun. 2011. Mannaudsmal rikisins - 1: Starfslok rikisstarfsmanna
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2. Samrad

Framkvaemdaradilar eru Kjara- og mannaudssysla rikisins innan Fjarmala- og
efnahagsraduneytisins asamt Fjarsyslu rikisins.

Samstarfsadilar eru stofnanir rikisins.

Hagsmunaadilar eru starfsfolk rikisins, par med talid stjornendur, allar stofnanir
rikisins og almenningur.

2.1 Framkvaemdaradilar

Fjarmala- og efnahagsradherra fer, skv. forsetadrskurdi, med malefni er varda
starfsmannamal rikisins. Raduneytid fer pannig m.a. med midlaega stefnumotun
malaflokksins og ber abyrgd a loggjof bvi tengdu. Aftur a méti, i kjolfar
innleidingar a nyskipan i rikisrekstri og nyrrar starfsmannastefnu sem folst, m.a.
setningu laga nr. 70/1996, var forraedi og abyrgd forstodumanna stofnana i
mannaudsmalum aukid. Felst pad einkum i dreifstyringu par sem
forstodumonnum er falid vald til ad taka akvardanir um réttindi og skyldur
starfsfolks, p. @ m. i mannaudstengdum malum.

2.2 Samstarfsadilar

Kjara- og mannaudssysla rikisins stod fyrir vinnustofu fyrir samstarfsadila ad
stefnumotuninni pann 6. oktober 2022.

Samstarfsadilarnir eru:

- Mannaudsstjorar raduneyta og stofnana.

- Sérfredingar fra skrifstofu stjornunar og umbota hja fjarmala- og
efnahagsraduneytinu.

- Stjornendur og sérfredingar fra Fjarsyslu rikisins sem starfa i tengslum
vid launaafgreidslu og radgjof a svidi mannaudsmala.

[ tengslum vid frekari Grvinnslu a gégnum Gr vinnustofunni var minni hopur
ofangreindra samstarfsadila bodadur a rynifund pann 4. névember 2022.

Nanari umfjollun um framkvaemd og nidurstodur vinnustofunnar ma sja i kafla
31

2.3 Hagsmunaaadilar

Hagsmunaadilar ad stefnumétuninni eru skilgreindir sem allt starfsfolk rikisins,
stofnanir og almenningur.

Stefnumidud mannaudsstjornun med skyrri framtidarsyn mun efla
mannaudsstjornun hja rikinu og skila sér til starfsfolks med baettu
starfsumhverfi og ad endingu med betri pjonustu til almennings.

Vid motun a stefnu rikisins i mannaudsmalum er horft til starfsumhverfis
konnunarinnar Stofnun arsins sem svarad er arlega af starfsfolki rikisins. Einnig

mai 2025
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er litid til nidurstadna ar ,pjonustukonnun rikisins“ sem er xtlad ad meela gxoi
opinberrar pjonustu.

Til greiningar a stodu rikisins vardandi mannaudsmal var haldin vinnustofa
pann 6. oktober 2022 par sem um 70 manns 6gdu sitt af morkum.

Fyrir vinnustofuna voru lagdar fjorar grundvallarspurningar sem unnid var med
a mismunandi hatt i hopi patttakenda:

- Hver er tilgangurinn med stefnu rikisins i mannaudsmalum?

- Hver er lykillinn ad arangri med stefnu rikisins i mannaudsmalum?

- Hvada pattum parf sérstaklega ad huga ad vid stefnu rikisins i
mannaudsmalum?

- Hver er stefna rikisins i mannaudsmalum?

A vinnustofunni komu fram margar abendingar, hugmyndir og aherslur.

Hér ma sja ordsky fra patttakendum um mannaud rikisins:

med margabolta d lofti stytting vinnuvikunnar
skyr tilgangur Thaldsamur eftirseknarvert
N gang mérg hlutverk o
stefnumidadur tmus.tur bekkingarstarfsmmn Gsveigjaniegt
nyskapandi gleesilegt sanngjam filbreyttur hapur tiheyra samviskusamur
- r 6ruggt vinnuumhverfi lausnarmidud fagbekkingu
sveighabkwiki 5 farvegur breytinga areidanlegur
%’ " frumkveedi metnadarfullur veg! ng eftirsott helgud
;g stigveldi 2 é - varfeerin sve[g]qn[egur mikilvaegasta audlindin heilsueRiandi
= c 3 2 3
= § 2z £ e _
£ 2 ygc® F mkvegt sveigjanleiki e g,
2 T2 £ £ 2 stodnun frCEaSlG O] r_e r metnadarfull - £
$E I B L fJ b ytt 8 x £ memtud
L 3 =T E onggur u Oflugur & = 2 stonger
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i, oo fioloreytileiki  dugnasur %007
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Stodumat og valkostir vardandi stefnu rikisins i mannaudsmalum

3. Stodumat

Til ad leggja mat a stoduna var SVOT-greining framkvaemd a vinnustofu med
samstarfsadilum. Jafnframt var horft til sem metur stodu
mannaudsmala a Islandi asamt nidurstddum Ur starfsumhverfiskonnuninni
Stofnun arsins. Ad lokum voru framangreindar nidurstodur bornar saman vid
hluta af tilmalum OECD um pa mannaudstengdu paetti sem studla ad pvi ad
opinber pjonusta sé i stakk bain til ad takast a vid askoranir.

3.1 SVOT-greining

Styrkleikar, taekifaeri, veikleikar og 6gnanir voru unnin Gt fra svorum patttakenda
a vinnustofunni og sérfraedinga hja fjarmala- og efnahagsraduneytinu.

3.1.1 Styrkleikar

Hja rikinu er stada jafnréttismala og samfélagslegrar abyrgdar til merkis um
styrkleika 1 stjornun mannaudsmala. Starfsfolk rikisins byr yfir aralangri reynslu
og hau menntunarstigi. Mikil pekking og samvinna er a medal starfsfolks rikisins
sem vinnur vid mannaudsmal. Skyr lagarammi og regluverk leidir af sér
formfestu, aga og rekjanleika i tilteknum ferlum mannaudsstjornunar. Almennt
er faglega stadid ad radningum og starfslokum.

3.1.2 Teekifeeri

Ymis teekifeeri til Grbota eru til stadar vardandi stjornun mannaudsmala rikisins.
Skyr umgjord og samraemd stefna mannaudsmala vegur par pyngst. Taekifaeri
felast i nGtimavaedingu, m.a. med battum mannaudskerfum sem gefa gleggri
mynd af stodu mannaudsmala og opna taekifeeri til frekari greiningar og prounar
spalikana sem ad endingu stydja vid baetta stefnumotun og akvardanatoku.
Teekifaeri felast jafnframt i aukinni fraedslu til stjornenda og starfsfolks.

Starfsumhverfi er 6likt a milli stofnana og huga parf ad pvi ad mota
vinnuumhverfi til framtidar par sem parfir starfsfolks og vinnustada eru hafdar
ad leidarljosi. Vinna parf markvisst ad inngildingu og jafnrétti og leggja pannig
grundvollinn ad fjolbreyttu og eftirsoknarverdu vinnuumhverfi sem pjonar ollu
samfélaginu. Med betri nytingu mannaudsgagna, fjarmagns og teekni ma baeta
mannaudsstjornun enn frekar.

3.1.3 Veikleikar og 6gnanir

Greining a nidurstodum vinnustofunnar leiddi i [jos hugsanlega veikleika og
ognanir i eftirfarandi flokkum:

Mannaudur rikisins: Skortur er a starfsfolki i akvedin storf og huga parf ad
leidum til ad tryggja monnun i akvednum greinum med pvi ad greina markvisst
mannaflaporf. Ekki hefur verid framkvaemt mat a pvi hvada haefni parf til
framtidar asamt pvi hvernig maeta skal breyttum krofum um haefni.

mai 2025

SVOT-greining: Styrkleikar,
veikleikar, 6gnanir og taekifaeri
greind i malaflokknum at fra
svorum patttakenda og
sérfreedinga fjarmala- og

efnahagsraduneytisins.

Cranet-konnun: Rannsokn a
svidi mannaudsmala sem
framkvaemd er hérlendis og

byggir & svorum patttakenda.

12



https://www.bifrost.is/forsida/cranet/cranet-a-islandi

St6dumat og valkostir vardandi stefnu rikisins i mannaudsmalum mar 2025

Starfsmannavelta getur verid askorun hja tilteknum stofnunum sem og
kynjaskipting starfa innan rikisins.

Breytingarstjornun: Miklar og 6rar breytingar hafa att sér stad a vinnumarkadi,
og kalla nyjar kynslodir vinnandi folks a nyjar nalganir i stjornun
mannaudsmala. Hindranir eru vid umbaetur, breytingar og faglega mann-
audsstjornun, m.a. hvad vardar umgjoro, sveigjanleika og hreyfanleika.
Lagaramminn og formfestan geta pvi baedi verid styrkleiki og askorun i
nutimalegri mannaudsstjornun.

Velferd starfsfolks: Alag i starfi getur magnast af vinnuskipulagi, starfsumhverfi
eda 0drum pattum sem hugsanlega leida til fjarveru. Jafnframt getur mikil
fjarvera haft neikvaed ahrif @ annad starfsfolk og veitingu pjonustu.

Kerfi og gogn: Skilgreina parf lykilmaelikvarda mannauds rikisins svo haegt sé ad
setja fram markmid, maela og meta arangur og gera samanburd. Baeta parf
mannaudskerfi rikisins til ad stydja vid pessar parfir.

3.2 Stada mannaudsstjornunar i opinberri pjonustu

Cranet-rannsoknin & mannaudsmalum a islandi hefur verid framkveemd um
arabil. Rannsoknin er hluti af alpjodlegu verkefni og gefur taekifaeri til ad fylgjast
med proun mannaudsmala hérlendis asamt pvi ad bera saman nidurstodur
innan lands sem utan. Nyjasta Gtgafan er fra arinu 2021 en pa nadi konnunin
hér a landi til um 50 svarenda i flokknum opinber pjonusta en par er att vid
baedi riki og sveitarfélog og nidurstodurnar eru ekki einungis adgengilegar fyrir
rikid. Hér ad nedan er stiklad a storu vardandi helstu nidurstodur um stodu
mannaudsmala i opinberri pjonustu arid 2021:

e Radningarferli hja hinu opinbera tekur lengri tima en a almennum
markadi.

e Frammistodumatskerfi eru ekki algeng hja opinberum stofnunum og
samkvamt svorun eru pau til stadar i um 28% tilvika. Heilt yfir, baedi a
opinberum og almennum markadi, hafa um 38% vinnustada slik kerfi i
virkni. Hja opinbera geiranum benda svor til pess ad tekid sé a pvi
pegar frammistada er ekki i samraemi vid vaentingar i um helmingi
tilvika en hlutfallid er riflega 70% 1 0drum geirum. Badi a opinberum og
almennum markadi hefur hlutfallid po aukist.

e Starfsmannasamtol eru mjog algeng hja riki og sveitarféelogum og velta
skyrsluhofundar pvi fyrir sér hvort samtolin midi ad 6drum pattum i
starfi en frammistodu. Jafnframt er dregid fram ad lagaumgjord hja hinu
opinbera geri stofnunum erfidara fyrir ad gripa til adgerda pegar
frammistada er undir vaentingum.

e bjalfun fyrir nytt starfsfolk er mismunandi a milli stofnana en ad mati
skyrsluhofunda gefa nidurstodurnar til kynna ad teekifaeri seu til stadar
hja hinu opinbera til ad baeta pjalfunarferli og er pa att vid hlutfall
peirra sem fa pjalfun vid upphaf starfs.

o Parfagreining fyrir pjalfun/endurmenntun er framkvaemd hja helmingi
stofnana. Val a fraeedslu midast helst vid beidnir starfsfolks og ef um ny
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verkefni/hlutverk er ad raeda i starfsemi stofnana. Valid styrist einnig af
0drum pattum, po ekki i eins miklum maeli og fyrrgreindir paettir, likt og
ef taekifaeri er til ad baeta frammistodu med fraeedslu sem og vid ad
framfylgja syn og stefnumadtun stofnana.

e Vidhorfskannanir eru framkvaemdar reglulega.

o Starfslokavidtol eru tekin vid rimlega helming af peim sem haetta ad
eigin frumkvaedi.

e Starfsmannavelta er lagri hja hinu opinbera, sér i lagi
starfsmannavelta ad frumkvadi launagreidanda. Par sem breyta hefur
burft fijolda og/eda samsetningu starfsfolks hja hinu opinbera er
algengast ad timabundnar radningar séu ekki eru framlengdar, ad
starfsfolk haetti sjalfviljugt, flytjist til i starfi eda radningar séu frystar. |
samanburdi vid adra geira er i mun minna maeli gripid til uppsagna.

e Opin vinnurymi/verkefnamidud vinnurymi eru ekki eins algeng og i
0drum geirum.

e Stadajafnréttismala er almennt goo.

e Adgerdaa=tlun um aukinn fjolbreytileika er til stadar hja um helmingi
stofnana en slik azetlun midar ad pvi ad auka fjolbreytileika i hopi
starfsfolks.

Nidurstodurnar gefa vishendingar um stodu og taekifaeri i mannaudsmalum hja
rikinu po svo ad rannsoknin byggi & svorum fra baedi riki og sveitarféldgum. A
heildina litid er proskastig mannaudsstjornunar hja hinu opinbera ad medaltali
laegra.® Samkvaemt nylegum rannsoknum eru vishendingar um ad jakvaed fylgni
sé a milli proskastigs mannaudsstjornunar og upplifunar a frammistoou
stofnana, p.e. ad proskud umgjord mannaudsmala sé liklegri til ad draga fram
ofluga stjornun sem leidir til betri arangurs.” Mannaudsmal eru oftast a
pbroskastigi 2 hja stofnunum hins opinbera en stofnanir pyrftu ad vera ofar a
skalanum til ad vera arangursrikari.

3.3 Starfsumhverfiskonnunin Stofnun arsins

Stofnun arsins er kdnnun a starfsumhverfi rikisstarfsmanna sem gerd er
arlega og er patttaka stofnana almennt god. Margir af peim pattum sem
snlia ad mannaudsstjornun, stjornun og starfsumhverfi eru maeldir i
konnuninni og gefa nanari visbendingu um st6du mala hverju sinni.

[ kdnnuninni eru maeldir niu peettir sem hafa mismikid vaegi i heildar-
einkunn. paettirnir niu eru eftirfarandi (i rod eftir vaegi i heildareinkunn par
sem mesta vaegi er 15% og minnst 8%): stjornun, jafnrétti, starfsandi, anaegja

® Einarsdottir, A, Olafsdottir, K. & Bjarnadottir, A. (2022). Mannaudsmal a 6roéatimum:
CRANET rannsoknin 2021.

¢ Botelho, C, Kearns, P.T. og Woollard, S., 2023.

mai 2025

proskastig
mannaudsstjornunar visar til
hversu proud mannaudsmal
eru innan stofnunar, pvi haerra
broskastig pvi stefnumidadri
mannaudsstjornun (Kearns,

1993).
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og stolt, vinnuskilyrdi, imynd stofnunar, sveigjanleiki, launakjor og sjalfstaedi
i starfi.

A myndinni hér ad nedan ma sja proun heildareinkunnar rikisins Gr
konnuninni a arabilinu 2014-2024. Heildareinkunn er 4,11 & 5 punkta kvarda
en mikill breytileiki er a milli stofnana.

broun a heildarmati Stofnunar arsins

396 398 400 o 397

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

=—\/agid medaltal
Heimild: Gallup, Stofnun arsins 2024

Hér ad nedan ma sja nidurstodur pattanna niu sem mynda heildareinkunn fyrir
rikio arid 2024.

Nidurstodur einstakra patta 2024

Jafnrétti

Aneegja og stolt
Sjalfstaedi i starfi
Imynd stofnunar
Sveigjanleiki vinnu
Vinnuskilyrai
Launakjor
Starfsandi
Stjornun
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Heimild: Gallup, Stofnun arsins 2024

Vert er ad taka fram ad heildarnidurstoour fyrir rikid gefa einungis grofa mynd.
Hver stofnun um sig faer heildareinkunn og er mikill breytileiki i nidurstodum,
baedi hvad vardar heildareinkunn og i mismunandi pattum konnunarinnar.

3.4 Stada meelikvarda 1 mannaudsmalum

Visbendingar um stodu a meaelikvordum i mannaudsmalum hja rikinu ma einnig
finna i skyrslu KPMG sem framkvaemdi arid 2022 stodumat a verkefninu Betri

vinnutima sem samid var um i kjarasamningum 2019. Skyrsluhofundar benda a
a0 teekifaeri felist i pvi hja stofnunum rikisins ad skilgreina og nyta maelikvarda
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almennt vardandi pjonustu og jafnframt ad misjafnt sé hvort studst sé vid
lykilmaelikvarda mannauds.®

Mikilvaegt er ad rikid haldi samraemt utan um og vinni markvisst med
lykilmaelikvarda i mannaudsmalum. Hingad til hefur ekki verid skilgreint
midlaegt hverjir lykilmaelikvardarnir eru eda hvernig Utreikningi vid pa skuli
hattad.

Starfsmannavelta og veikindahlutfall eru maelikvardar sem flestar stofnanir geta
nalgast i gegnum mannaudskerfi rikisins og gera ma rad fyrir ad fylgst sé meo.
Janframt eru stofnanir likt og Landspitali sem birta itarlegar upplysingar um
meelikvarda i mannaudsmalum. Taekifaeri felast 1 pvi ad skilgreina midlaegt
hverjir mannaudsmaelikvardar skuli vera, Gtreikningsadferdir og hvernig fylgst
skuli med peim starfsfolki og pjonustu til hagsbota.

3.5 Stada mannaudsmala rikisins samanborid vid
tilmaeli OECD fyrir opinbera pjonustu

OECD gaf arid 2019 Gt tilmaeli vardandi proun og framtid starfa innan hins
opinbera™. Tilmaelin fela 1 sér 14 atridi sem mida ad pvi ad undirbla opinbera
bjonustu til ad takast a vid askoranir og framtidina. Atridunum ma skipta i prja
meginkafla og var hluti peirra hafdur til hlidsjonar til ad meta stodu hérlendis:

Atridi Stada Taekifaeri i mannaudsmalum
Byggja upp leidtogahaefni Stjornendastefna rikisins midar ad pvi ad rada Ad hugad sé ad leidtogafeerni heilt yfir hja
innan opinberrar pjonustu. og broa leidtoga opinberrar pjonustu. rikinu.

pjonustukonnun rikisstofnana og
Tryggja ad opinber pjonusta
starfsumhverfiskdnnunin Stofnun arsins er

sé inngildandi, 6rugg og Skoda alla mannaudsferla og virkni kerfa til
framkvaemd & nokkrum tungumalum. Sterk
endurspegli samfélagid sem 3 ad stydja megi vid opinbera pjonustu.
ahersla hja Stafraenu Islandi a pjonustu fyrir
vid bdum i.
ol
Unnid er ad pjonustustefnu rikisins. Stafraent
Byggja upp forvirka og :
Island vinnur ad pvi ad adstoda opinberar
nyskapandi opinbera Stefna rikisins i mannaudsmalum stydji vid
stofnanir vid ad beeta stafraena pjonustu vid
pjonustu sem byggir a pjonustustefnu og stafreena stefnu t.a.m med
almenning med pvi ad gera pjonustuna
langtimasyn vid honnun aherslu a breytingarstjornun
skyrari, einfaldari og hradvirkari. Til er stefna
pjonustunnar.

um stafreena pjonustu.

© KPMG. 2022. Stédumat a Betri vinnutima.

" OECD. 2019.
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Greina reglulega pa haefni og
pekkingu sem parf til ad
utfaera pjonustu sem baetir
samfélagid i samrami vid

politiskar aherslur.

Lada ad og halda i starfsfolk
med videigandi haefni og

pekkingu.

Velja og rada umsaekjendur i
gegnum gagnsaett og

haefnimidad ferli.

broa naudsynlega haefni og
pekkingu med pvi ad skapa
baedi fraedslumenningu og
pekkingarumhverfi innan

hins opinbera.

Meta og vidurkenna
frammist6du, hfileika og

frumkvaedi.

Skyra abyrgd stofnana a
stefnumidadri

mannaudsstjornun.

brda langtima-, stefnumidada
og kerfisbundna nalgun vid
mannaudsstjornun sem
byggir a fyrirliggjandi

gbégnum an adgreiningar

Ekki er framkveemd greining fyrir rikid i heild a

peirri hafni og pekkingu sem pérfer a.

Verid er ad meela imynd stofnana i
starfsumhverfiskonnun. Ekki er midlaegt haldid
utan um ymsa lykilmaelikvarda t.a.m vardandi
starfsmannaveltu og radningar sem skipta

mali vid ad lada ad og halda i starfsfolk.

Starfsfolk hefur mikil taekifeeri til ad auka

heefni og pekkingu.

Radningarferli eru vondud og heefnimidud.

Cranet-rannsoknin synir ad teekifeeri eru til
stadar vardandi fraedslu. Freedsluporf er ekki
metin pvert a rikid po spurt sé um fraedslu i

stofnun arsins.

Ad einhverju leyti gert i gegnum

stofnanasamninga.

Abyrgdin er skyr i dag par sem um

dreifstyringu er ad raeda.

Stefna rikisins i mannaudsmalum ekki til

stadar, nema i gegnum L6ggjof fra 1996.

Teekifeeri til ad GtbGa mannaflaspa og
pekkingarspa sem tekur tillit til prounar i

pjonustu.

Efla imynd rikisins sem vinnuveitanda.

Greina hvada haefni og pekkingu parf i storf

hja rikinu.
Fylgjast med starfsproun og gera synilegri.

A3 stofnanir fylgist markvisst med
meelikvéroum um t.a.m starfsmannaveltu,

greini astaedur starfsloka, radningar o.fl

Vinna markvisst ad 6ruggu og stydjandi

starfsumhverfi.

Auka skilvirkni og geedi i radningum og stytta

tima sem fer i radningarferli.

A nylegu malpingi mannaudsfolks var til
umraedu radningarferli hins opinbera i heild
m.a. nafnabirtingar. Kallad var eftir

endurskodun a radningarferlum hja rikinu.

Val a fraedslu sé i takti vid parfir stofnana til

framtidar Gt fra parfagreiningu.

Freedsla sé stydjandi m.a. vid umbreytingar

vinnumarkadarins, teekni, pekkingu og haefni.

Arangur sé synilegur, innleiding
arangursmeelikvarda og regluleg endurgjof til

starfsfolks.

Teekifeeri til ad baeta fraedslu til
mannaudsfolks rikisins og samraema verklag
par sem vid a. Lyfta proskastigi

mannaudsstjornunar heilt yfir.
Innleiding stefnu rikisins i mannaudsmalum
med timasettri adgerdaraaetlun.
proun mannaudsvoruhiss

Lykilmaelikvardar i mannaudsmalum

mai 2025
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Mota starfsumhverfi fyrir
hreyfanleika innan og utan
stofnana til ad tryggja rétta

faerni a réttum stad.

Akvarda og bjoda gagnsae
radningarkjor og
vinnuumhverfi sem haefir

starfinu.

Tryggja ad starfsfolk hafi
teekifaeri til ad leggja sitt af
morkum vid ad baeta
opinbera pjonustu asamt pvi
ad vera patttakendur i proun

hennar.

I starfsmannalégum er heimild fyrir flutning
milli stofnana hja rikinu baedi timabundid og

otimabundia.

Starfsfolk getur fengid styrk fyrir norreenum
starfsmannaskiptum a vegum norraenu

radherranefndarinnar.

Launakjor akvardast af kjara- og
stofnanasamningum sem taka mid af
starfsemi hverrar stofnunar. Starfsumhverfi
stofnana er olikt eftir starfsemi. Arlega er
framkveemd samraemd

starfsumhverfiskénnun.

Vinnustadagreiningar eru framkveemdar a
maorgum stofnunum asamt pjonustukdnnun

rikisins.

3.6 broun stodugilda og launakostnadar

mai 2025

Kortleggja hreyfanleika starfsfolks rikisins a

milli stofnana.

Auka synileika teekifeera til hreyfanleika.

Unnid er ad virdismatskerfi i samvinnu vid
adila vinnumarkadarins. Skoda parf med
hvada heetti unnid er med

starfsumhverfiskannanir.

Vinnustofur med starfsfolki um hvernig beeta

megi pjonustu.

Hja rikinu starfa um 23.000 einstaklingar hja um 160 stofnunum. Meiri hlutinn er
konur, eda rimlega 65% af starfsfolki, en kynjahlutfallid er olikt & milli stofnana.
Innan vid 10 einstaklingar sem starfa hja rikinu eru med hlutlausa skraningu
kyns i pjodskra™. Stodugildum fjolgadi um rim 2.500 a timabilinu 2018-2023 og
ma rekja tvo pridju hluta fjolgunarinnar til heilbrigdispjonustu. Arid 2023 voru
43% allra stodugilda rikisins 1 heilbrigdispjonustu og hafdi hlutfallid haekkad tr

38% arid 2015.

Launakostnadur (laun og launatengd gjold an starfsmannakostnadar) er yfirleitt
steersti hluti fjarheimilda hverrar stofnunar. Ef horft er til launakostnadar sem
hlutfalls af gjoldum hverrar stofnunar er breytileikinn pd mikill en arid 2023 var
hlutfallid allt fra 4% yfir i 88%. Hér ad nedan ma sja proun launakostnadar
rikisins i A1-hluta 5 ar aftur i timann.

"2 Rikisreikningur, 2023.
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Launakostnadur i miljonum kréna

350.000
300.000 . 554,757 279.363
250.000 222.417 )
200.000
150.000
100.000
50.000

304.585

2019 2020 2021 2022 2023
m Launakostnadur

Heimild: Rikisreikningar 2019-2023

3.7 Stodumat fjolbreytileika, jafnréttis og
inngildingar

Samkvaemt 30. gr. laga um jafna stodu og jafnan rétt kynjanna nr. 150/2020 skal
gaeta sampaettingar kynja- og jafnréttissjonarmida vid alla stefnumotun og
axtlanagerd a vegum raduneyta og opinberra stofnana.

Med logum um jafna medferd a vinnumarkadi nr. 86/2018 er skyrt kvedid a um
bann vid allri mismunun folks a vinnumarkadi, hvort heldur beinni eda obeinni,
a grundvelli kynpattar, pjodernisuppruna, traar, lifsskodunar, fotlunar, skertrar
starfsgetu, aldurs, kynhneigdar, kynvitundar, kyneinkenna eda kyntjaningar.

Hja rikinu starfa um 23.000 einstaklingar hja um 160 stofnunum. Meiri hlutinn er
konur, eda rimlega 65% af starfsfolki, en kynjahlutfallid er olikt & milli stofnana.
Innan vid 10 einstaklingar sem starfa hja rikinu eru med hlutlausa skraningu
kyns i pjodskra®™. Um pridjungur starfsfolks er eldri en 55 ara en
aldurssamsetning starfsfolks er mismunandi eftir starfsstéttum. Ein af
askorunum komandi ara er monnun til framtidar i tiltekin storf par sem fyrirséd
er ad stor hluti starfsfolks nalgast eftirlaunaaldur.

 Rikisreikningur, 2023.
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Aldurssamsetning rikisstarfsfolks eftir stodugildum 2023
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Heimild: rikisreikningur.is

Jakvaed proun hefur att sér stad a maeldum launamun kynja hja rikinu likt og sja
ma & mynd hér ad nedan. Oleidréttur launamunur meelist 8% arid 2023 hja
rikinu en var 18,8% arid 2008. Hagstofan reiknar og birtir 6leidréttan launamun
0t fra medaltimakaupi kvenna og karla en pzettir sem geta haft ahrif a
launamyndun likt og menntun, starfsaldur og starf eru ekki hluti af
atreikningum™. Til samanburdar maeldist oleidréttur launamunur 13,9% a
almennum vinnumarkadi arid 2023 og 4,3% hja sveitarféelogum en heilt yfir
meldist munurinn 9,3%.

Oleidréttur launamunur kynjanna hja rikinu 2008-2023
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Heimild: Hagstofa Islands

Leigréttur launamunur kynja, par sem tekid er tillit til fleiri patta t.a.m
menntunar, starfs, atvinnugreinar og starfsaldurs, maldist 3% hja rikinu a arinu

" Hagstofa. 2023. https://www.hagstofa.is/utgafur/frettasafn/felagsmal/oleidrettur-launamunur-kynjanna-
2023/

mai 2025
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2023. Til samanburdar maeldist leidrétti launamunurinn 4,5% a almennum
markadi, 0,6% hja sveitarféelogum en heilt yfir maeldist munurinn 3,6%.%

Nylegar rannsoknir Hagstofunnar sem rannsaka launamun karla og kvenna med
pvi ad skoda oOlika maelikvarda a launamun baedi oleidréttan og leidréttan en
einnig mun a atvinnutekjum, synir m.a. ad ahrif menntunar a laun hefur dregist
saman a undanforum arum. Jafnframt kemur fram ad kynskipting
vinnumarkadarins skyri mikinn hluta launamunarins, p.e. ad sum storf sem
adallega er sinnt af konum eru ad medaltali leegra launasett.™ ”

Prounarverkefni um mat a virdi starfa sem unnid var af adgerdarhopi um
launajafnrétti og jafnrétti a vinnumarkadi er ein af nylegum adgerdum
stjornvalda til ad takast a vid launamun kynjanna. Hopurinn var skipadur
fulltrum fra adilum vinnumarkadarins og skiladi i upphafi ars 2024.
Sambhlida Gtgafu skyrslunnar voru en afram
verdur unnid ad proun pess.

Markmid verkefnisins var ,..ad koma a fot prounarverkefni um mat a virdi starfa
til ad greina hvada paettir pad eru sem einkenna kvennastorf og kunna ad vera
vanmetnir i pvi skyni ad atryma launamuni sem skyrist af kynskiptum
vinnumarkadi og kerfisbundnu vanmati a hefébundnum kvennastorfum®™ Fyrri
adgerdir stjornvalda hafa m.a. falid i sér logfestingu Jafnlaunastadalsins arid
2018.

Kynjaskiptingu ma sja i storfum hja rikinu en innan heilbrigdiskerfisins og
mennta- og menningarmala eru konur i meirihluta og karlmenn eru i meiri
hluta i storfum innan loggaeslu og innvidamalum, s.s. hja Vegagerdinni. Nanari
upplysingar um kynjaskiptingu starfa ma sja a Menntunarstig
hja rikinu er almennt hatt, en um 70% starfsfolks er med haskolaprof.

* Hagstofa Islands. (2025). Launamunur karla og kvenna: Rannsékn & launamun 2019-2023. Sott af

* Hagstofa Islands. (2022). Rannsékn a launamun karla og kvenna 2008-2020: Adferdir og greining. Sott af

7 Hagstofa Islands. (2025). Launamunur karla og kvenna: Rannsékn a launamun 2019-2023. Sott af

® Adgerdahopur um launajafnrétti og jafnrétti  vinnumarkadi. (2024). Virdismat starfa: Skyrsla adgerdahops
um launajafnrétti og jafnrétti a vinnumarkadi. Forsaetisraduneytid.
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https://www.stjornarradid.is/library/03-Verkefni/Mannrettindi-og-jafnretti/Jafnretti/Vir%c3%b0ismat%20starfa%20rafr%c3%a6n%20sky%cc%81rsla%20final%20(002)%20-%20Copy%20(1).pdf
https://www.stjornarradid.is/library/03-Verkefni/Mannrettindi-og-jafnretti/Jafnretti/VIRDISMATSKERFI_LOK_24.01.pdf
https://rikisreikningur.is/mannaudur
https://hagstofas3bucket.hagstofa.is/hagstofan/media/public/2025/d428eb6d-eee1-4720-b0e1-a138ddaa4b48.pdf
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https://hagstofas3bucket.hagstofa.is/hagstofan/media/public/2022/3abd54b5-f7c2-4bef-bfd0-dd38c704f347.pdf
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https://hagstofas3bucket.hagstofa.is/hagstofan/media/public/2025/d428eb6d-eee1-4720-b0e1-a138ddaa4b48.pdf
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Hlutfall innflytjenda a Islandi var 18,2% arid 2024™. Hlutfall innflytjenda i starfi
hja rikisstofnunum hefur aukist og var samkvaemt upplysingum Hagstofunnar
1% arid 2024 en til samanburdar var hlutfallid 59% arid 2008%.

Skyrsla OECD fra september 2024%" Skills and Labour Market Integration of
Immigrants and their Children in Iceland fjallar um fjélgun innflytjenda & islandi
og patttoku peirra a vinnumarkadi. Atvinnupatttaka innflytjenda er almennt
haerri hérlendis en gengur og gerist i 66rum OECD londum og er pad jakvaett.
Aftur @ moti eru taekifeeri til ad nyta betur haefni starfsfolks. I skyrslunni er
fjallad um atridi sem mikilvaegt er ad huga ad vid mannaudsmal rikisins sem
snda ad vinnumarkadsinngildingu. Ma par nefna islenskukennslu, taekifaeri til
starfsprounar og adlogunar asamt jafnrétti. Ad auki kemur fram mikilvaegi pess
ad menntun og starfsreynsla innflytjenda sé vidurkennd a islenskum
vinnumarkadi.

Tolur fra Vinnumalastofnun fra arinu 2024 syna ad hid opinbera er adili ad um
40% af heildarfjolda samninga fyrir starfsfolk med skerta starfsgetu, en par er
att vid samninga sem Vinnumalastofnun gerir en einnig samninga sem unnir
eru i samvinnu vid adra t.a.m VIRK starfsendurhaefingarsjod. Hja rikinu hafa 32
rikisstofnanir og raduneyti gert samtals 81 samning.

Mun liklegra er ad konur sem starfa i vaktavinnu vinni i hlutastarfi en pau sem
sinna storfum i dagvinnu. Almennt ma telja vidurkennt ad vaktavinna sé meira
slitandi en hefébundin dagvinna.

[ kjarasamningum veturinn 2019-2020 var komid til mots vid pessa askorun og
samid um betri vinnutima og hann festur i sessi i megintexta kjarasamninga
fyrir timabilid 2024-2028. Helstu breytingarnar voru ad vinnuvikan styttist Gr 40 i
36 virkar stundir og launamyndun vaktavinnufolks tok mid af fleiri pattum en
adur. I nyju launamyndunarkerfi fjolgadi vaktaalagsflokkum og vaegi
vinnustunda er n metid eftir ahrifum a heilsu og oryggi starfsfolks sem getur
leitt til aukinnar styttingar vinnutima. ba er greiddur sérstakur vaktahvati sem
tekur mid af fjolbreytileika og fjolda vakta.

Markmid kerfisbreytinganna var ad studla ad betri heilsu og oryggi starfsfolks,
audvelda sampaettingu vinnu og einkalifs og gera storf i vaktavinnu
eftirsoknarverdari.

¥ Hagstofa Islands. Mannfjéldi eftir bakgrunni, kyni og aldri 1996-2024.
https:/ / px.hagstofa.is/pxis/pxweb/is/Ibuar/Ibuar__mannfjoldi__3_bakgrunnur__Uppruni/MAN43000.px/ta
ble/tableViewLayout2/

 Hagstofa Islands. Fj6ldi starfandi i rekstrarformum samkvaemt skram eftir arum, kyni, aldri og bakgrunni
2008-2024.

https://px.hagstofa.is/pxis/pxweb/is/Samfelag/Samfelag__vinnumarkadur__vinnuaflskraargogn/

7' OECD (2024), Skills and Labour Market Integration of Immigrants and their Children in Iceland, Working
Together for Integration, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/96adc300-en.
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Arid 2024 voru taeplega 39% kvenna i hlutastarfi, en hlutfallid hefur laekkad eftir
innleidingu betri vinnutima samanborid vid 45% arid 2020. Um 16% karla er i
hlutstarfi og er pad sambaerilegt hlutfall og arié 2020.

3.8 Stada fraedslumala

NG pegar ma merkja breyttar krofur til haefni og faerni starfsfolks til ad geta veitt
opinbera pjonustu og mun st proun halda afram. Storf hafa breyst og munu
halda afram ad breytast og verdur pvi sifellt mikilvaegara ad huga ad endur- og
simenntun. | kjarasamningum hefur verid samid um framlag i freedslusjodi par
sem einstaklingar geta sott um styrk til ad efla haefni og faerni. Stofnanir bera
abyrgd a eigin freedslumalum og geta i morgum tilvikum einnig sott i fyrrgreinda
sjodi fyrir ymis fraedsluverkefni til ad styrkja getu a starfssvidi stofnunar p.a.m.
mannaudsmal.

Pemad i stofnun arsins arid 2023 sneri ad starfsproun og simenntun.
Nidurstodurnar syna ad 62% telja sig hafa mjog mikla eda mikla porf fyrir
fraedslu, pjalfun eda endurmenntun til ad styrkja sig i naverandi starfi. Jafnframt
telja 55% sig hafa mjog mikla eda mikla porf fyrir ad auka sina stafraeenu haefni.?

Nylega gerdi Starfsprounarsetur haskolamanna konnun medal mannaudsfolks
hja hinu opinbera um fraedslumal. Nidurstodur syna ad 65% eru annad hvort
mjog sammala eda frekar sammala pvi ad starfsfolk saeki sér fullnaegjandi
fraedslu til ad vidhalda og efla sig i starfi.”®

3.9 Stydjandi stefnur, verkfzaeri og samradsvettvangur

3.9.1 Stjornendastefna rikisins

Stjornendastefna rikisins sem gefin var Gt arid 2019 er lidur i pvi ad efla
stjornendur hja rikinu. T stefnunni er kvedid a um hvada heefni, pekkingu og
eiginleika stjornendur purfa ad bua yfir til ad geta sinnt skyldum sinum og med
hvada haetti rikid stydur pa til ad na arangri. Stjornendur purfa ad bda yfir haefni
og pekkingu til ad geta brugdist vid og haft frumkvaedi ad breytingum i
samfélaginu og sifellt floknara starfsumhverfi. Bla parf stjornendum umhverfi
bar sem eftirsoknarvert er ad starfa og taekifaeri gefast til ad eflast og proast i
starfi.

3.9.2 Sameiginleg stefna i kjaramalum

Sameiginleg kjarastefna rikis og sveitarfélaga byggir a hagstjornarlegum
markmidum fjarmalaazetlunar og samkomulagi rikis og sveitarfélaga um
markmid um afkomu og efnahag sveitarfélaga. Stefnan stydur pannig vid

2 Stofnun arsins 2023

% EMC. 2024. Kdnnun um reynslu og pekkingu forsvarsmanna fraedslu- og mannaudsmala stofnana og
sveitarfélaga af Starfsprounarsetri haskolamanna.
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samkeppnishafni pjodarbusins, efnahagslegan stoduleika og langtimajafnvaegi
opinberra fjarmala.

Framtidarsyn stefnunnar er ad hid opinbera sé samkeppnisfaert a vinnumarkadi
og studli pannig ad hagkvaemni, arangri og godri frammistodu. Jafnraedi sé i
launasetningu opinberra starfsmanna og gagnsaei riki um laun, onnur kjor og
launaproun. Svigrim til launabreytinga sé akvardad af samkeppnisstoou
leidandi atvinnugreina gagnvart helstu vidskiptalondum.?

3.9.3 Stefna sem kemur fram i loggjof

Sérstok l0g um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins, log nr. 70/1996, falla
undir malefnasvid fjarmala- og efnahagsraduneytisins samkvaemt forseta-
arskurdi. Login voru sett 1 kjolfarid a endurskodun a starfsmannastefnu rikisins
en markmid stefnunnar var ad stydja vid hagkvaemni i rikisrekstri og studla ad
baettri pjonustu, asamt pvi ad stefna i starfsmannamalum vaeri skyrari. Login
stydja vid paer leidir sem skilgreindar voru a peim tima og voru eftirfarandi:

Valddreifing samfara aukinni abyrgd stjornenda.

Aukinn sveigjanleiki i starfsmannahaldi.

Einfoldun a launakerfi og aukinn sveigjanleiki i launakjorum.
Auknar krofur um menntun og starfsreynslu.

Aukid jafnrétti milli karla og kvenna.

Rikid og stofnanir pess verdi ,fyrsta flokks” vinnuveitendur.

S R

3.9.4 Almennar sidareglur fyrir starfsfolk rikisins

Log nr. 70/1996 maela m.a. fyrir um krofu um vammleysi, sbr. 14. gr. laganna og er
starfsfolki skylt ad raekja starf sitt af alid og samviskusemi i hvivetna. Gaeta skal
kurteisi, lipurdar og réttsyni i starfi. Starfsfolk skal fordast ad hafast nokkud pad
ad 1 starfi sinu eda utan pess sem er pvi til vanvirdu eda alitshnekkis eda varpad
geti ryrd a pad starf eda starfsgrein er pad vinnur vid.

Par segir einni ad radherra stadfesti almennar sidareglur fyrir starfsmenn
rikisins, T pvi skyni ad efla fagleg vinnubrogd og auka traust a stjornsyslunni.

Hver starfsmadur a ad gaeta ad pvi fyrir sitt leyti ad farid sé eftir reglunum en
stjornendum rikisstofnana er falid ad sja til pess ad starfsfolki sé kunnugt um
reglurnar og ad paer séu edlilegur pattur i starfi peirra. Sidareglurnar eiga ad
endurspegla tiltekin grunngildi i storfum hja rikinu eins og heilindi, 6hlutdraegni
og skilvirkni.

Hinar almennu sidareglur rikisstarfsmanna eru hugsadar sem rammi en gert er
rad fyrir ad fagstéttir og starfsmenn einstaka stofnana setji sér eftir atvikum
einnig sidareglur par sem pad a vid.

* Sameiginleg kjarastefna rikis og sveitarfélaga, 2019. https://www.samband.is/wp-
content/uploads/2020/06/sameiginleg-kjarastefna-rikis-og-sveitafelaga-endanleg.pdf
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Kjosi forstodumenn stofnana, annarra en raduneyta, ad Utfaera paer nanar med
sértaekari haetti skal haft um pad samrad vid viokomandi starfsmenn og félog
beirra. Sérstakar sidareglur gilda um starfsfolk Stjornarradsins, sbr. l0g um
Stjornarrad islands.

3.9.5 Kjarasamningar

Almennir starfsmenn rikisins og hluti embaettismanna eiga rétt a launum
samkveaemt kjarasamningi. T midlaegum kjarasamningi er samid um vinnutima,
orlof, veikindarétt og fleira auk almennra launahakkana. Ekki er gengid fra
forsendum launasetningar i midlaegum kjarasamningi heldur i
stofnanasamningi.

3.9.6 Stofnanasamningar

Stofnanasamningar eru samningar a milli stofnana og stéttarfélaga um adlogun
tiltekinna patta kjarasamnings ad porfum stofnana og starfsmanna med
hligsjon af edli starfsemi, skipulagi og/eda 6dru pvi sem gefur stofnunum
sérstodu. Einn veigamesti pattur stofnanasamninga er hvada paettir/forsendur
skuli rada rodun starfa til launa.

3.9.7 Mannaudstorg

var opnad arid 2022 og er upplysingasida til ad baeta pjonustu vid
notendur mannauds- og launaupplysinga hja rikinu.

A mannaudstorginu er ad finna upplysingar um talkun & akveedum kjara-
samninga, leidbeiningar og snidmat vardandi skjol tengd mannaudsmalum.

Mannaudstorgid er i takt vio stefnu stjornvalda um aukna stafraena pjonustu og
nyskopun i rikisrekstri og var unnid i nanu samstarfi fjarmala- og
efnahagsraduneytisins, Fjarsyslu rikisins og Stafraens islands.

3.10 Ymis onnur samfélagsleg ahrif

3.10.1 Ostadbundin storf

Stofnanir rikisins eru stadsettar a yfir 100 starfsstodvum
Rikisstjornin og Alpingi hafa markad pa stefnu ad storf rikisins skuli almennt
ekki vera stadbundin. T sattmala rikisstjornar fra november 2021 segir ad ,til ad
stydja vid byggdaproun og valfrelsi i busetu verdi storf hja rikinu ekki
stadbundin nema edli starfsins krefjist pess sérstaklega.”

Starf an stadsetningar er ekki bundid hefdbundinni starfsstod innan veggja
stofnunar heldur er haegt ad sinna pvi hvadan sem er a landinu, ad pvi gefnu ad
vidunandi starfsadstada sé fyrir hendi. Ostadbundid starf er ekki pad sama og
fjarvinna.

Mikilvaegt er ad rikio studli ad fjolgun fjolbreyttra starfa sem vidast um landid og
med ndtimasamskiptataekni er haegt ad vinna fjolmorg storf hvar sem er an
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vandkvaeda. begar starf er auglyst an stadsetningar hefur buseta folks ekki ahrif
a val a haefasta umsakjanda um storf hja raduneytum og stofnunum rikisins.

3.10.2 Einstaklingar og atvinnulif

Mannaudsmal rikisins snerta okkur 6ll a einn eda annan hatt. Starfsfolk hins
opinbera veitir einstaklingum og fyrirtaekjum pjonustu. Haeft starfsfolk i réttu
starfi veitir samramda, skilvirka og timanlega opinbera pjonustu til hagsbota
fyrir samfélagid.

Til ad lada ad haeft folk er mikilvaegt ad koma til mots vid parfir olikra hopa s.s.
med auknum sveigjanleika vid vinnu, vinnutima og stadsetningu. Verkefnin storf
an stadsetningar og storf fyrir folk med skerta starfsgetu mida ad pvi.

Med fjolgun folks sem flytur til landsins er vert ad huga ad raunfaernimati a
bekkingu pess og skodad hvort ekki sé haegt ad nyta menntun peirra par sem
jafnvel er skortur a starfsfolki.

3.11 broun i nagrannalondum

Nagrannalond okkar Svipjod og Noregur hafa a undanfornum arum gefio Gt
heildarstefnu i mannaudsmalum.

[ stefnu Svipjodar i mannaudsmalum sem gefin var Gt arid 2020 kemur fram
eftirfarandi framtidarsyn:

,Hid mikilvaega samfélagslega verkefni felur i sér ad rikid verdi ad lada ad,
vidhalda og prda pa faerni sem gerir pad mogulegt ad na sameiginlegri syn
okkar:

Launagreidandi til framtidar — Haefni rikisins proar samfélagid”

Aherslur stefnunnar eru pripaettar: Ad rikid sé adladandi vinnustadur (attraktiv
arbetsgivare), ahersla a leidtogafaerni (ledarskap) asamt proun og nysképun
(utveckling och innovation).

[ stefnu Noregs i mannaudsmalum sem gefin var Ut arid 2024 og gildir til arsins
2027 segir ad mikilvaegasta audlind norskra stofnana sé starfsfolkid. Stefna
norska rikisins i mannaudsmalum er logud ad peim samfélagslegu askorunum
og taekifeerum sem finna ma i Noregi.

Markmid stefnunnar er ad: ,Stefna rikisins i mannaudsmalum stydji vio ad
stofnanir nai ad uppfylla sitt samfélagslega hlutverk med pvi ad rada, proa og
halda haefu starfsfolki” Vaentingar til leidtoga stofnana vardandi mannaudsmal
eru ad pau séu godur vinnuveitandi, stydji vid breytingar og proun asamt pvi ad
proa haefni fyrir framtidina. #

» Arbeidsgiverstrategi 2024-2027.
https:/ /www.regjeringen.no/contentassets/525f23fb891a4143b94f092f5b957bb1/no/ pdfs/arbeidsgiverstrate
gi-2024-2027.pdf
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3.11.1 Stefnumorkun i fjolpjodlegu samstarfi

EUPAN er samstarfsvettvangur stjornenda sem bera abyrgd a opinberri
stjornsyslu adildarrikja Evropusambandsins, Evropuradsins og aheyrnarpjoda. A
briggja ara fresti gefur EUPAN (t svokallad stefnurit til naestu priggja ara.
Samvinna fyrir gaedi opinberrar pjonustu er kjarninn 1 stefnu EUPAN |
stefnuritinu fyrir 2022-2025% koma fram aherslur sem snda ad opinberri
bjonustu og mannaudsmalum asamt peim askorunum sem morg lond, ef ekki
oll, standa frammi fyrir og er par island engin undantekning. Askoranir & bord
vid ad lada ad haeft folk og tryggja yfirfaerslu pekkingar a milli kynsloda eiga vel
vid hérlendis en einnig er fjallad um, i tengslum vid stafraena umbreytingu,
réttinn til ad aftengjast. brju svid aherslna hafa verid skilgreind til ad fylgja eftir
stefnunni og eru pau eftirfarandi:

Breytingar a opinberri pjonustu og stefnu i mannaudsmalum: Snertir
marga paetti mannaudsstjornunar innan opinberrar pjonustu s.s.
stjornendastefnu, haefni, inngildingu, jafnrétti o fl.

Gagnsae, adgengileg, seig og umhverfisvaen opinber pjonusta sem
maetir vaentingum notenda - Naer yfir fjolda patta sem skiptir mali ad
hafa hugfast vardandi notendur vid veitingu opinberrar pjonustu s.s.
arangur, adgengi og parfir notenda.

Skipulagsbreytingar, opinber nyskopun, stafraen proun og
umhverfisvaen opinber stjornsysla - Nzer yfir alla paetti
skipulagsbreytinga og peirra askorana sem nefndar eru i stefnuritinu.

3.11.2 Onnur alpjodleg stefnumorkun og umraeda

OECD hefur gefid Gt tvaer skyrslur undir heitinu Opinber storf og stjornun (e.
Public Employment and Management). Skyrslan fra 2021 ber yfirheitid Framtid
opinberrar pjonustu? og fjallar um framtidarsyn i pvi breytingarumhverfi sem
vid storfum i.

[ skyrslunni er athyglinni beint ad peim breytingum sem urdu i kjolfar
heimsfaraldurs og hvernig nyta megi pa pekkingu sem skapast hefur til ad
undirbla starfsfolk fyrir frekari breytingar i framtidinni og efla seiglu fyrir hinu
ofyrirséda. Riki innan OECD fast oll vid sambaerilegar askoranir og proun.
Meginpradur skyrslunnar er um haefni starfsfolks og mikilvaegi haefniprounar.
Horft er a haefni i vidu samhengi allt fra hugraenni faerni, félags- og
tilfinningalegri faerni yfir i getuna til ad adlagast og takast a vid breytingar.
Opinber pjonusta sem naer ad vera sveigjanleg getur haft aherslurnar a réttum
stad med pvi ad forgangsrada, haetta ad sinna Greltum verkefnum og tryggt ad

2 European Public Administration Network (EUPAN) Strategy Paper. 2022. https:/ /www.eupan.eu/wp-
content/uploads/2023/01/EUPAN-strategy-paper-2022-2025.pdf

¥ OECD (2021), Public Employment and Management 2021: The Future of the Public Service, OECD Publishing,
Paris, https://doi.org/10.1787/938f0d65-en.
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starfsfolk med tiltekna haefni sé stadsett a réttum stodum fyrir opinbera
pjonustu i heild en ekki hao tiltekinni stofnun. Ad mati skyrsluhofunda parf
opinber pjonusta ad vera undirbdin fyrir framtidina med pvi ad einkennast af
framsyn, sveigjanleika og jakvaedri upplifun starfsfolks. Aherslurnar purfa ad
endurspegla gildi opinberrar pjonustu, s.s. réttarrikid, abyrgd, hlutlaegni og
politiskt hlutleysi asamt vernd gegn mismunun.

Skyrsla OECD fra 2023% fjallar um hreyfanleika starfsfolks, pekkingarumhverfi og
framtio 1 sveigjanlegu vinnufyrirkomulagi hja hinu opinbera. Mikilvaegt er ad
horfa til pessara atrida vid motun stefnu rikisins i mannaudsmalum.

Haegt er ad auka sveigjanleika og stydja vid breyttar aherslur i opinberri
bjonustu med pvi ad veita starfsfolki taekifaeri til ad faerast a milli starfa. ba er
mikilvaegt ad starfsfolk bai yfir hafni sem nytist a nyjum stad en hreyfanleiki
starfsfolks tekur baedi til nyrra og breyttra hlutverka.

% OECD (2023), Public Employment and Management 2023: Towards a More Flexible Public Service, OECD
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/5b378e11-en.
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3.12 Lykilvidfangsefni til naestu ara

[ gegnum vinnustofur, samtal og samrad med fagadilum og skilgreindum

hagsmunaadilum voru fjolmorg lykilvidfangsefni skodud og metin. Vid Grvinnslu

voru eftirfarandi lykilvidfangsefni skilgreind til naestu ara:

1.

Undirbaa parf starfsfolk og starfsemi opinberrar pjonustu fyrir framtidina.
I pvi skyni parf ad greina hvar stafraen pjonusta og mannleg pjonusta a vid,
bvert a rikid.

Finna parf leidir til a0 mota vinnuumhverfi sem tekur mid af
framtidarporfum i pjonustu til hagsbota fyrir einstaklinga, atvinnulifis,
starfsfolk, rikissjod og samfélagio i heild.

Mota parf og nyta maelikvarda i mannaudsmalum sem skipta mali og auka
samfélagslegan avinning.

Skapa parf jardveg fyrir umbotamenningu par sem arangur er synilegur
starfsfolki, stjiornendum og almenningi.

Aukin ahersla a fjolbreytileika, jafnrétti og inngildingu i vidu samhengi.
Framproun starfa eftir porfum samfélagsins. Starfsfolk fai notid sin i starfi,
sinni verkefnum vid haefi og nyti haefni til fulls. Starfsproun sé synileg og
meeti porfum folks og stofnana.

Efla parf vinnustadamenningu med aherslu a heilbrigd samskipti og
vellidan starfsfolks a vinnustodum rikisins.
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4. Framtidarsyn og aherslur til
umraeou.

Mikilvaegt er ad vanda til verka vid innleidingu a stefnunni svo han leidi til
arangurs.

4.1 Drog ad framtidarsyn

Vid storfum fyrir folkid i landinu, med skyran tilgang ad leidarljosi, med haefni
og feerni sem vid nytum og proum i starfsumhverfi sem einkennist af
arangursmidadri menningu og vidhorfi. Markmidid er ad veita opinbera
bjonustu sem stydur vid framfarir i samfélaginu, samkeppnishafni landsins og
velszld a islandi.

Opinber pjonusta
fyrir samfélagid

Starfsfolk sem
nytir og proar
haefni sina

Sibreytilegt
starfsumhverfi i
takt vid timann

' Tilgangur '

Arangursmidud
menning og
vidhorf

Mynd: Drog ad framtidarsyn rikisins i mannaudsmalum i
myndraenni framsetningu

Framtidarsynin tekur mid af heimsmarkmidum Sameinudu pjédanna en par er
helst horft til markmida um jafnrétti, gdda atvinnu og hagvoxt, nyskopun og
uppbyggingu, asamt auknum jofnudi.

JAFNRETTI GODATVINNA NYSKOPUNOG

N 10 oo
KYNJANNA 0G HAGVOXTUR UPPBYGGING JOFNUBUR

A

(=)

v

i

HOfd var til hlidsjonar proun a hinum Nordurlondunum a undanférnum arum.
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4.2 Aherslur

Tillogur ad aherslum i nyrri stefnu eru eftirfarandi:

1. Skyr tilgangur - i 6llum storfum og verkefnum. Storf sem eru baedi rétt
monnud og skilgreind 1 takti vid parfir hverju sinni.
bekking til arangurs - markviss fraedsla og synileg starfsproun.
Arangursmidud menning og vidhorf - traust, virdingarrik samskipti,
arangursrik teymi, arangur sé synilegur og ad tekio se eftir pvi sem vel
er gert.

4, Breytingar i takti vid framfarir - ad stofnanir og starfsfolk séu i stakk
buin til ad takast a vid breytingar i starfsemi og pjonustu.

5. Stefnumidud mannaudsstjornun - betri nyting gagna, baett mann-
aflaspa, ahersla a fjolbreytileika, jafnrétti, inngildingu og forvarnir.
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5. Hver er pin skodun?

Markmid pessa skjals er ad auka gagnsai og moguleika almennings og
hagsmunaadila a patttoku i stefnumadtun. Med pvi er hvatt til umraedu um
stodumat, viofangsefni og framtidarsyn fyrir stefnu rikisins i mannaudsmalum
asamt aherslum og valkostum. Hér verda nefnd prji deemi:

v/ Stodumat og lykilvidfangsefni. Leitad er svara og alits fra
hagsmunaadilum um hvort matid sé rétt sett fram, hvort
lykilvidfangsefnin séu rétt skilgreind og hvort baeta megi vid
efnisatrioum sem ekki er fjallad um sérstaklega.

v Framtidarsyn. T umraedu um aherslur eru hagsmunaadilar og adrir
patttakendur hvattir til ad benda a nyjar aherslur eda hvada aherslur
skipta mestu mali til framtidar.

v' Leidir og forgangsrodun. Hvatt er til umfjollunar um olikar leidir og
hverjar séu liklegastar til ad skila arangri til framtidar.

Ollum er frjalst ad senda inn umsogn eda abendingu. Timabil sem opid
samradsferli stendur yfir i samradsgatt a Island.is er 6. mai til og med 27. mai
2025
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