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GRZANBOK

— STOPUMAT og VALKOSTIR —

Almenningi og hagsmunaadilum er bodid ad taka patt og leggja
fram sin sjonarmid um stédumat, vidfangsefni og framtidarsyn
malefnasvidsins asamt aherslum og 6likum leidum




HVAD ER GRANBOK?

Stédumat og valkostir er vidfangsefni greenbokar. Graenbdk er umraeduskjal sem lagt er
fram i opnu samradi & netinu. Graenbokinni er &tlad ad hvetja til umraedu um naverandi
stddu, vidfangsefni og framtidarsyn malefnasvidsins asamt &herslum og 6likum leidum.

Vid gerd grenbdkar er framkvemdaadilum, samstarfsadilum og hagsmunaadilum
bodid ad taka patt og leggja fram sjonarmid um aherslur, mégulegar lausnir eda leidir
ad arangri.

I greenbok eru upplysingar um vidfangsefni malefnasvidsins/malaflokksins, stodu,
tolfraedi, samanburd vid 6nnur 16nd og umfjéllun um dlikar leidir eda aherslur til ad
meeta peim askorunum sem vid blasa.

| Greenbok er hluti af stefnumdtunarferli stjérnvalda |

GRANBOK _ _
OPID OPID
SAMRAD SAMRAD

Graenbok birtist i opnu samradsferli i samradsgatt Island.is.

Ad loknu samradi um greenbdk er motud hvitbdk par sem fjallad er um nidurstéour
samrads, framtidarsyn fyrir malaflokkinn, markmid og adgerdir sem stjornvéld &forma
aod leggja i nyrri stefnu. Hvithok er i raun ,,drog ad opinberri stefnu* eda tillogum
stjornvalds um skilgreint verkefni eda malefni, askoranir pess, préun og samhengi.

Pegar hvitbok liggur fyrir f& almenningur og hagsmunaadilar aftur tekiferi til pess ad
koma a framfeeri abendingum sinum og sjonarmidum i formlegu samradsferli adur en
endanleg afstada er motud i formlega stefnu.

Graenbok fyrir malefnasvio 6 - Hagskyrslugerd, grunnskrar og upplysingamal 2



EFNISYFIRLIT

11
1.2
13

21
2.2
2.3
24

3.1
3.2
3.3
3.4
35
3.6

4.1
4.2
4.3

6.1
6.2
6.3

INNGANGUR ... e e e et e e e e st e e e e anaeeas 4
Umgjoro og skipulag StEfNUMOTUNAY ..........ccoviiiiiiiieccec e nee s 4
AfMOrKUN VIOTANGSETNIS . .eviieicieicc e b e e e re s 5
Tilefni endurskoduNar/StEfMUMOTUNAY ..........ccooiiieiiieie e 5
SAMRAD ..o 8
Skilgreining framkveemdaadila, samstarfsadila og hagsmunaadila.............ccccocevivviviiviieicresenn, 8
FramKVamMAAA0T AT .........coiiiiieiie bbbttt e r et nens 8
SAMSTANTSABIIAT .......iviiiitiiec bbbttt be bbb e e 9
[ L0 TS LU o= Vo 11 = U PSSP 9
ST OBD UM AT e e e e e e e e st e e e e s tb e e e e aaeeeas 10
Proun fJArNEIMIIAA ..........ciice e ettt s b e e eenre e s 10
(€T = TaTTaTo =13 (oo 10 Lo o SO SSRSN 11
Stodumat a Kynja- 0g JafNFtli.........cccoi oo 14
Mat & arangri gildandi STEfNA .........c.civiiiieccc s 15
Proun i NAGrannalonmUIM ............coi ittt s re st s be s beere e e e e e nre e e 16
LyKilviafangsefni til NESTU Ara.........ccvcoviiiiiic e 20
FRAMTIDARSYN OG AHERSLUR TILUMRAEDU .......cccceoiiiie e, 22
Y [T 1] LT Tl Y Fo 1 USSR 22
Do Tl To I i - L g A o= 153 [ SRS 22
Meginmarkmid 0g ANETSIUL .........cccviiiie e et e e srearas 23
HVER ER PIN SKOBUN?......oovoteeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ens et 28
VIDAUKAR et e e e e e e e et e e e e e aa e e e e e anees 29
SKilgreindir SAMSTArfSAGIHIAN ............ccocii i bbb nre 29
SKilgreindir NagSMUNAAGIIAN ............cociiiieice et be e e re e e sresre b 29
Voxtur i krafti netsins — meginmarkmid og malikvardar ...........c.ccocevvevevcie i, 30

Graenbok fyrir malefnasvio 6 - Hagskyrslugerd, grunnskrar og upplysingamal



1. Inngangur

A grundvelli laga nr. 123/2015, um opinber fjarmal, er vidfangsefnum rikisins skipt upp i
malefnasvid og fyrir hvert malefnasvid og malaflokk skal liggja fyrir stefna sem m.a. skal kynna
i greinargerd med fjarmaladatlun hvers ars.

[ jonimanudi 2017 hofst stefnumoétunarvinna & vegum priggja raduneyta, fjarmala- og
efnahagsraduneytis, samgongu- og sveitarstjornarraduneytis og umhverfis- og
audlindaraduneytis, fyrir starfsemi og vidfangsefni sem tilheyra maélefnasvidi 6 -
hagskyrslugerd, grunnskram og upplysingamalum. Samhlida pessu stefnumdtunarverkefni er
unnid ad samraemdu stefnumotunarferli og métun skapalona/forma fyrir pau skjol sem verda til
i opinberri stefnumétun almennt og eiga ad nytast 6llum raduneytum.

pann 30. névember 2017 fluttust malefni upplysingasamfélagsins fra samgodngu- og
sveitarstjornarraduneytinu til fjarmala- og efnahagsraduneytis. Pa fluttust malefni Hagstofu
[slands til forseetisraduneytis og er pad raduneyti pvi fjorda raduneytid sem kemur ad
stefnumatunarvinnunni.

Undir malefnasvidid falla vidfangsefni upplysingasamfélagsins, Pjodskrar islands, Hagstofu
Islands og Landmalinga Islands. Sidasta stefna sem motud var & svidi upplysingasamfélagsins
tilheyrir na méalefnasvidinu. Stefnan var unnin i samstarfi rikis og sveitarfélaga og hafa fulltrdar
sveitarfélaganna verid virkir patttakendur i innleidingu hennar med patttoku i sameiginlegum
verkefnum rikis og sveitarfélaga. Sveitarféldgin vinna einnig ad pessari nyju stefnu med rikinu
og eru pvi malefni upplysingasamfélagsins og rafreennar stjornsyslu hja sveitarféldgunum undir
i peirri stefnu sem métud verdur.

1.1  Umgjorad og skipulag stefnumotunar

Starfsemi a malefnasvidi 6 — hagskyrslugerd, grunnskrdm og upplysingamalum er & abyrgd
fjarméla- og efnahagsradherra, samgodngu- og sveitarstjornarradherra, umhverfis- og
audlindaradherra og forseetisrddherra. Raduneytin komu & fot styrihopi til ad halda utan um
stefnumotunarferlid og tdék hépurinn til starfa i janimanudi 2017. Fulltrdar
forsaetisraduneytisins toku sati i styrihdpnum vid flutning & malefnum Hagstofu Islands til
raduneytisins i desember 2017.

I hépnum voru Gudbjérg Sigurdardéttir, samgéngu- og sveitarstjornarraduneyti, sem jafnframt
var formadur hdpsins, Anna Borgpdrsdoéttir Olsen, Einar Birkir Einarsson, prostur Freyr
Gylfason fra fjarmala- og efnahagsraduneyti, Anna Gudrun Bjornsdottir, Sambandi islenskra
sveitarfélaga, Arnheidur Ingjaldsdéttir, samgongu- og sveitarstjornarraduneyti, Reynir Jonsson
og Stefan Gudmundsson fra umhverfis- og audlindaraduneyti. Fra og med 30. november 2017
toku patt i starfi styrihops Heidur M. Bjornsdéttir og Larus Blondal fra forsaetisraduneyti.

pa toku einnig patt i starfi styrihdps Holmfridur Sigridur Jonsdéttir, samgdngu- og
sveitarstjornarraduneyti og Marta Birna Baldursdottir, fjarmala- og efnahagsraduneyti.

Med hépnum starfadi Arnar Palsson, radgjafi hja Capacent, sem var verkefnisstjori.
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1.2 Afmorkun vidfangsefnis

Undir mélefnasvid 6 heyrir einn malaflokkur sem ber sama heiti og malefnasvidid. Eftirfarandi
peettir varda malefnasvidio:

e Midlun upplysinga og rekstur & grunnskram um mikilveeg réttindi.
e Hagskyrslugerd, samraeming hagtalna og hagrannsoknir.

e Rafraenar lausnir, upplysinga- og pjonustuveitur og tgafa skilrikja.
e Grunngerd, 6flun, vidhald og midlun landupplysinga.

e Stefnumotun, innleiding og samraeming rafreennar stjornsyslu og upplysingateekni hja
hinu opinbera.

Undir méalefnasvidinu eru prjar stofnanir asamt verkefnum upplysingasamfélagsins.

111 Hagstofa Islands

Hagstofa islands er midstod opinberrar hagskyrslugerdar i landinu og hefur forystu um
tilhdégun, samraemingu og framkvaemd hennar, svo og um samskipti vid alpjodlegar stofnanir
um hagskyrslu- og tolfreedimalefni.

112 Pjodskra Islands

bjodskra Islands hefur pad hlutverk ad halda fasteignaskra, pjodskréa, akveda brunabdta- og
fasteignamat, gefa Ut vegabréf, nafnskirteini og ymis vottord. Stofnunin leggur aherslu a
rafreena stjornsyslu og rekur m.a. upplysinga- og pjonustuveituna island.is. Pjodskra sér einnig
um rekstur starfs- og upplysingakerfa fyrir syslumenn og sveitarfélog.

113 Landmelingar Islands

Landmelingar Islands hafa pad hlutverk ad safna, vinna ur, vardveita og midla
landupplysingum um island. Landupplysingar eru grundvallargégn hvers samfélags og tryggja
adgang samfélagsins ad upplysingum um umhverfi og nattdru. Landupplysingar eru einnig
mikilvegar til pess ad stydja stefnumdtun stjornvalda & ymsum svidum, s.s. & svidi
framkveemda, skipulagsmala, umhverfismala og voktunar & nattaruva.

114 Upplysingasamfelagio

Verkefni upplysingasamfélagsins heyra undir fjarmala- og efnahagsraduneyti fra 30. ndbvember
2017. par undir falla ymis midlaeg verkefni sem studla ad pvi ad efla opinbera pjénustu med
notkun & upplysingataekni. I gildandi stefnu upplysingasamfélagsins er horft til pess ad pjonusta
sé byggd upp med lydraedi, skilvirkni og parfir almennings og atvinnulifs ad leidarljosi.

1.3 Tilefni endurskodunar/stefnumétunar

Tilefni til endurskodunar a stefnu méalefnasvidsins er tvipaett:
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1. EKKki liggur fyrir heildsteed stefna fyrir malefnasvidid enda fer na fram i fyrsta sinn
itarleg stefnumétun & malefnasvidinu sem tekur mid af nyjum I6gum um opinber
fjarmal.

2. Stefnan um upplysingasamfélagid — Voxtur i krafti netsins — parfnast na endurskodunar
par sem formlegur gildistimi stefnunnar rann Ut um &ramotin 2016/2017.

Nugildandi stefnur innan malefnasvidsins varda afmorkud viofangsefni en paer eru eftirtaldar:

1.3.1  Voxtur i krafti netsins - Stefna um upplysingasamfélagid 2013-2017*

I stefnunni er horft til tekifeera sem opnast med taeekniproun og aukinni notkun netsins.
Teekifeerin felast m.a. i aukinni notkun tekninnar med pad ad markmidi ad auka hagseld,
styrkja atvinnulif, auka skilvirkni og beeta pjonustu vid almenning. Ahersla var 16gd & ad auka
mdoguleika almennings til lydraedislegrar patttoku i akvardanatokuferlum hins opinbera, p.e. ad
auka hvers kyns samréad. Einnig er 16gd &hersla & aukin tekiferi vardandi skilvirkni, rafreena
bjonustu og samvirkni og 6ryggi kerfa.

132 Net- og upplysingadryggi — Stefna 2015-20262

Stefnan fellur undir malefnasvid 11 um samgdngur og fjarskipti en nokkrir peettir eru
sameiginlegir malefnasvidi 6. I stefnunni er sett fram syn um net- og upplysingadryggi a islandi
fram til 2026. bar kemur fram ad stefnt er ad pvi ad Islendingar bui vid net sem peir geti treyst.
par & ad hafa i heidri mannréttindi og personuvernd &samt frelsi til athafna, efnahagslegs
avinnings og frampréunar. Stefnan byggir & pvi ad 6rugg upplysingatekni sé ein meginstod
hagseldar & Islandi, studd af oflugri 6ryggismenningu og traustri 16ggjéf asamt pvi ad
samfélagid verdi vel buid til ad taka a netgleepum, arasum, njésnum og misnotkun personu- og
vidskiptaupplysinga.

1.3.3 Adgengisstefna fyrir opinbera vefi®

Rikisstjornin sampykkti i mai 2012 adgengisstefnu fyrir opinbera vefi til ad tryggja adgengi
fyrir blinda, sjonskerta og adra sem purfa ad nota hjalpartaki vid lestur efnis og notkun vefja
almennt.

Lvéxtur 1 krafti netsins - byggjum, tengjum og tokum patt. Stefna rikis og sveitarfélaga um
upplysingasamfélagid 2013-2017. Innanrikisraduneytid. Sja & slédinni:
https://www.stjornarradid.is/media/innanrikisraduneyti-media/media/frettir-2013/voxtur-i-krafti-netsins.pdf
2 Net- og upplysingadryggi. Stefna 2015-2026. Innanrikisraduneytid. Sja a slédinni:
https://www.stjornarradid.is/media/innanrikisraduneyti-media/media/frettir-
2015/Netoryggisstefna_2015_april.pdf

3 Adgengisstefna fyrir opinbera vefi. Forseatisraduneytid. Sja & sl6dinni: https://www.stjornarradid.is/um-
vefinn/adgengisstefna/
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1.3.4 Adgerdaaztlun um uppbyggingu, rekstur og vidhald grunngerdar fyrir
stafreenar upplysingar um Island*

Landupplysingar eru gégn sem tengjast beint eda 6beint sérstakri stadsetningu eda landsveedi
og gefa t.a.m. margvislegar upplysingar um landsvedi, jardveg, landnotkun, samgdngur og
mannvirki. | adgerdaaztluninni er fjallad um peer adgerdir sem naudsynlegt er talid ad radast i
til ad tryggja 6rugga sampeettingu og adgengi ad landupplysingum.

4 Adgerdaéatlun um uppbyggingu, rekstur og vidhald grunngerdar fyrir stafreenar landupplysingar um island.
Umbhverfis- og audlindaraduneytid. Sja & sléoinni: https://www.stjornarradid.is/media/umhverfisraduneyti-
media/media/PDF_skrar/adgerdaaaetlun-INSPIRE-eitt-skjal.pdf
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2. Samrao

Verkefni og vidfangsefni sem heyra undir malefnasvid 6 - hagskyrslugerd, grunnskrar og
upplysingamal hafa snertifleti vids vegar um samfélagid og innan stjornsyslunnar. |
stefnumatun af pessu tagi er mikilveegt ad eiga markvisst samtal vid onnur raduneyti, fulltria
sveitarfelaga og stofnanir asamt hagsmunaadilum.

2.1  Skilgreining framkveemdaadila, samstarfsadila og hagsmunaadila

Styrihdpur verkefnisins tok pa dkvordun ad eiga vidtekt samrad i pessu verkefni. Hafa i heild
fulltrbar 66 adila komid ad pessu verkefni og skiptast peir i framkvemdaadila, samstarfsadila
og hagsmunaadila. A vormanudum 2017 var farid i ad skilgreina pessa adila og taka akvordun
um med hvada heetti adkoma peirra tti ad vera.

1. Framkveemdaadilar — stofnanir malefnasvidsins og fulltrdar verkefna sem bera abyrgo
& framkvamd verkefna innan malefnasvidsins.

2. Samstarfsadilar — onnur raduneyti, stofnanir og sveitarfélog sem tilheyra ekki
maélefnasvidinu en eru i vidteeku samstarfi um framkvaemd verkefna & pessu svidi.

3. Hagsmunaadilar — ymsar stofnanir, félagasamtok og hagsmunasamtok dsamt fulltrGum
stjornmalaflokka sem kunna ad verda fyrir ahrifum af eda hafa beinan hag af tiltekinni
akvoroun eda athofnum.

Akvedid var ad eiga markvisst samtal vid ofangreinda adila vid gerd pessarar granbokar.
Haldnir voru prir vinnufundir asamt pvi ad stofnanir sem tilheyra méalefnasvidinu sendu inn
gogn og upplysingar um stodu einstakra verkefna.

2.2  Framkvaemdaadilar

Framkveemdaadilar innan malefnasvidsins eru: Landmelingar islands,
Hagstofa  islands,  bjodskra  islands og  abyrgdaradilar
upplysingasamfélagsverkefna (fjarméala- og efnahagsraduneytid). pann
9. juni 2017 var haldinn fyrsti fundur med stofnunum og fulltrGum
upplysingasamfélagsins. A fundinn meettu tveir fulltrdar fra hverri
stofnun & malefnasvidinu asamt fulltrGum raduneytanna priggja og
Sambands islenskra sveitarfélaga.

A fundinum var fjallad um stefnumétunarferlid sem var ad hefjast og
helstu askoranir i pvi ferli. Einnig var 16gd fram gagnabeidni par sem
stofnanirnar voru bednar um ad taka saman mat sitt & peim helstu
askorunum og teekifeerum sem peer standa frammi fyrir og tengjast peirri
bjonustu sem peer veita.

framkvaeemdaadilar
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2.3 Samstarfsadilar

Skilgreindir samstarfsadilar voru 22 talsins (sja nanar i vidauka). bann 26.
juni 2017 var haldinn stédumatsfundur um stédu verkefna og peirra
markmida sem skilgreind hafa wverid a lidnum arum (i fyrri
stefnumatunarskjolum). pétttakendur & fundinum voru samstarfsadilar
asamt fulltraum rdduneyta, sveitarfélaga og stofnana maélefnasvidsins
(framkvemdaadilar).

Markmid fundarins voru ad fa lykiladila innan méalefnasvidsins til ad reda
stodu méla, framgang helstu verkefna, styrkleika, og tekifeeri til frekari
arangurs. Fyrir hond ofangreindra adila mattu & stodumatsfundinn 33
fulltrdar.

2.4  Hagsmunaadilar

Skilgreindir hagsmunaadilar voru 40 talsins (sjd nanar i vidauka).
Hagsmunaadilar voru valdir ut fr4 adkomu ad ymsum verkefnum innan
malefnasvidsins. Vid val a patttakendum var horft til pess ad fa breidan
hop med mikla pekkingu og skodanir & pvi hvada verkefni purfi helst ad
rédast i & naestu arum.

pann 17. agust 2017 var bodad til samradsfundar um nyja stefnu fyrir
malefnasvidid og komu pa saman fulltrdar allra adila verkefnisins. Bod
um patttoku fengu 66 adilar. 41 padi bodio og fra peim mattu samtals 67
fulltrar. A fundinum var horft til framtidar og skiludu patttakendur m.a.
hugmyndum og tillégum ad aherslum til framtioar.
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3. Stodumat

[ eftirfarandi kafla er fjallad um radstéfun fjarmagns & malefnasvidinu asamt pvi ad fjallad er
um stodu einstakra verkefna og malefna.

3.1 Proun fjarheimilda

Préun 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Utgjaldaheimilda

i m.kr. Reikningur  Reikningur  Reikningur  Reikningur Fjarlog Fjarlog Aetlun Aetlun
Pjodskréa Islands 1.486 1.495 1.657 1.637 1.792 1.957 1.870 1.860
Hagstofa Islands 1.131 1.131 1.246 1.298 1.403 1.535 1.488 1.520
Landmelingar Islands 276 286 312 334 314 320 318 317
Istenska 947 347 29,1 8,7 39,3

upplysingasamfélagid

Heildarutgjold samtals

I toflunni hér ad ofan er ad finna heildarttgjéld stofnana innan malefnasvids 6. Heildardtgjéldin
eru harri en framlag rikissjods til malefnasvidsins par sem badi bjodskra islands og Hagstofa
Islands afla eigin tekna. [ fjarlogum fyrir arid 2017 var gert rad fyrir ad rekstrartekjur Pjodskrar
Islands veeru um 820 m.kr. og rekstrartekjur Hagstofu Islands vaeru um 140 m.kr. Framlag
rikissjods til malefnasvids 6 samkvaemt fjarlogum arsins 2017 verdur pvi um 960 m.kr. leegra
en heildaratgjold malefnasvidsins, eda um 2.640 m.kr.

Heildarutgjold
e Hagstofa [slands — e===lslenska upplysingasamfélagid Landmelingar Islands B 6dskra Tslands
2.500 m.kr.
2.000 m.kr.
1.500 m.kr. - e -
1.000 m.kr.
500 m.kr.
i i BRI
0 mkr. e
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Reikningur = Reikningur = Reikningur = Reikningur Reikningur  Fjarldg Frumvarp Aztlun Aztlun

Mynd 1. HeildarGtgjold malefnasvios 6.

Graenbok fyrir malefnasvid 6 - Hagskyrslugerd, grunnskrar og upplysingamal 10



3.2 Greining a stédunni

Hér er fjallad um helstu styrkleika, veikleika, askoranir og tekiferi til framtidar ut fra
verkefnum stofnana mélefnasvidsins. Greiningin var framkveemd med adkomu fjélda adila og
er 16go hér fram til frekari umradu.

Ljost er ad morg tekifeeri eru framundan fyrir islenskt samfélag, p4 hvort sem horft er til
aframhaldandi préunar & rafreenni pjonustu og opnun gagna stjornsyslunnar eda aukinnar
hagraedingar og skilvirkni sem felst i pvi ad koma & aukinni samvirkni kerfa stjornsyslunnar. A
sama tima er merkjanlegur fjoldi &skorana, m.a. fyrirsjaanleg teeknibylting (fjérda ionbyltingin)
sem felur i sér aukna sjalfvirkni. Vagi upplysinga- og télvutekni mun aukast og tolvur taka vid
fjolda verkefna og starfa. Pessum breytingum fylgja askoranir en einnig fjolmorg teekifeaeri og
til ad nyta pau sem allra best parf ad auka nyskdpun samhlida métun nyrra starfa sem falla ad
teekniumhverfi 21. aldarinnar.

Island er i kjorstodu pegar kemur ad hagnytingu upplysingatsekni vid veitingu opinberrar
pjonustu. Teeknilegir innvidir eru allir til stadar og adgengi og notkun landsmanna &
upplysingataekni er med pvi besta sem gerist.> A sama tima hefur hid opinbera dregist aftur ur
er vardar frambod & pjonustu & stafreenu formi, sbr. medfylgjandi mynd um stédu Islands i
notkun stafreenna innvida og pjonustu i alpjédlegum samanburdi.

Stada Islands i notkun stafraenna innvida og pjonustu

1. seeti 1. seeti 2. seeti
43. seeti
Internetnotkun (OECD)  Hlutfall 54-75 ara sem nota  Hlutfall pegna sem nota Adgengi ad rafrenni
internetid (OECD) internetiod til ad eiga opinberri pjonustu (NRI
samskipti vid hid opinberra index / WEF)
(OECD)

Nidurstada konnunar sem fjarmala- og efnahagsraduneytid lét framkvema um vidhorf
almennings gagnvart stafraenni opinberri pjonustu leiddi i 1j6s ad 82,5% adspurda voru fylgjandi
aukinni aherslu & stafraena pjonustu, 14% hofou ekki motad sér skodun en adeins 3,5% voru
andvig. Sama kénnun leiddi i 1jos ad 93% adspurda hofdu ahuga & ad nyta personulegt vefsvadi

5 Sja nanar kdnnun OECD 4 fjarskiptainnvidum & slédinni http://www.oecd.org/sti/broadband/broadband-
statistics/. Upplysingar fra Word Economic Forum (WEF) eru adgengilegar & slodinni
http://reports.weforum.org/global-information-technology-report-2016/networked-readiness-
index/#indicatorld=NRI.C.08
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med adgengi ad 6llum skjélum og gognum fra riki og sveitarfelogum, en nu pegar afpakka 96%
framteljenda ad fa &lagningasedil rikisskattstjora sendan i bréfposti.

321  Midlun upplysinga og rekstur a grunnskrdm um mikilveeg réttindi

Fjélmargar stofnanir hafa byggt upp téluverda pekkingu a svidi rafreennar pjonustu. Draga méa
leerdom af fjolda verkefna, m.a. verkefnum Pjodskrar islands undir merkjum Island.is. A
Island.is eru til rafreenar pjonustur sem nyta ma pvert a kerfid. Uppbygging & island.is hefur
tekist vel en notkun a peim midleegu lausnum sem par standa til boda meetti vera meiri.

Gaodur innvidagrunnur er fyrir hendi & Island.is og rafreenn audkenningargrunnur sem haegt veeri
ad samnyta betur fyrir kerfid i heild sinni. Utbreidsla islykils fra bjodskra Islands hefur
storaukist samhlida rafreenum skilrikjum en 6rugg, rafreen audkenning er forsenda pess ad auka
enn frekar rafreena pjonustu 4 islandi.

Islykill er i vidtaekri Gtbreidslu en hentar ekki éllum stofnunum, t.d. er hann ekki talinn
naegjanlega érugg leid til audkenningar i heilbrigdisgeiranum. A méti hafa rafren skilriki seett
gagnryni vegna adkomu einkaadila ad rekstri og utgafu slikra skilrikja og veentanlegri gjaldtoku
fyrir notkun peirra.

Endurnyjun pjodskrarkerfisins stendur na yfir i &fdngum og margt hefur aunnist a stuttum tima.
Auka parf hagraedi i skraningu upplysinga og bj6dskra islands stendur frammi fyrir peirri kréfu
ad midla itarlegri skraningum (t.d. upplysingum um réttindi folks, busetu) til samfélagsins.
Koma parf til mots vid auknar kréfur samfélagsins um midlun skraninga. A sama tima parf ad
horfa til pess ad endurskoda skraningarferla og auka gagnatengingar pannig ad starfsfolk
stjornsyslunnar sé ekki ad margskra upplysingar. Petta myndi leida til pess ad gégn yrdu avallt
s6tt & upprunastad skraningar. Afram parf ad vinna ad innleidingu rafreenna pinglysinga fyrir
allar tegundir skjala. Méta parf stefnu hins opinbera um skraningu og mat orkuréttinda og
orkumannvirkja.

Helstu grunnskrar rikisins eru ésamhafdar og téluverd vinna mun felast i pvi ad tengja saman
kerfi og midla upplysingum innan og utan kerfisins med nagjanlega skilvirkum hatti. Mikil
aukning hefur ordid & skraningu utlendinga hja Pjodskra islands sem skyra ma med skorti &
vinnuafli, m.a. i byggingarionadi og i ferdapjonustu sem og auknu streymi fl6ttamanna.
Logheimilisskraningu er hins vegar db6tavant vegna takmarkana i 16gum.

P4 hefur umtalsverd aukning ordid & fjolda fasteignaskraninga og matsakvardana i kjolfar
aukningar a nybyggingum og penslu & fasteignamarkadi. Pad veldur aukinni eftirspurn eftir
upplysingum um magn, veromati og stodu framkvemda. Stérar og floknar
byggingaframkveemdir flekja og pyngja skraningarferla. ba eru 6ryggiskrofur til vegabréfa i
tengslum vid Schengen-samstarfid ad aukast.

Aukin rafreen samskipti milli stjornvalda og almennings i landinu eru fyrirsjaanleg. Auka ma
notkun pdstholfs island.is og gera pad ad midpunkti gagnvirkra, rafrenna samskipta milli
einstaklinga og opinberra adila, t.d. med moguleika a rafrenum stadfestingum skjala og
samskiptum vid skjalavistunarkerfi stofnana og sveitarfélaga. Leera ma af reynslu annarra landa
(Finnland og Eistland) par sem sett hefur verid upp samraemt pjonustulag (e. X-Road) med
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svonefndri KSI Blockchain-teekni. Med pessu pjonustulagi er upplysingum deilt & 6ruggan hatt
& milli opinberra adila og einkafyrirteekja ad hluta til.

Fjolga parf gagnagrunnum og upplysingum sem stofnanir midla til samfélagsins & opinn hétt
par sem leyfilegt er ad endurnyta (opin gogn). Til pess ad auka slikt parf ad endurskoda
tekjustofna stofnana og & pad sérstaklega vid Pjodskra Islands sem feer miklar sértekjur af sélu
gagna, m.a. fra sveitarfélogum og 6drum stérnotendum gagna. Gjaldtaka getur att rétt & sér en
hamlar p6 almennt notkun og er hindrun i vegi pess ad haegt sé ad nyta gogn til ad bua til
samfélagsleg verdmeeti eda auka pjonustu til almennings og fyrirteekja.

322 Grunngerd, 6flun, vidhald og midlun landupplysinga

Kortagdgn Landmalinga islands hafa verid opin og adgengileg an endurgjalds um nokkurt
skeid og hefur pad verkefni tekist vel.

Verkefni Landmelinga Islands ganga ad morgu leyti pvert & stjornsysluna og varda margvisleg
verkefni flestra raduneyta og um 50 rikisstofnana sem falla undir mérg raduneyti. Tryggja parf
samvirkni og gédar tengingar inn i gagnagrunna Landmaelinga islands til ad pad verdi ekki séun
innan kerfis eda hatta & margskraningu upplysinga.

Landupplysingar verda afram mikilveegar, m.a. til ad stydja vid stefnumétun & svidi
framkvaemda, skipulagsmala, umhverfismala og voktunar & nattaruva. Landmelingar islands
hafa hlutverki ad gegna vid ad midla landupplysingum til samfélagsins par sem porfin fyrir g6o
og areidanleg gogn eykst jafnt og pétt. Afram parf ad leggja aherslu & ad traustar og nakvaemar
landupplysingar séu adgengilegar a netinu an hindrana til ad uppfylla élikar parfir samfélagsins
vardandi utbreidslu, gedi og ndkveemni.

Horfa parf til heildarskipulags landupplysinga & Islandi, sér i lagi par sem mérg verkefni eru
framundan sem varda malaflokkinn. Til ad mynda parf ad huga ad sampattingu vid stefhu
islenskra stjornvalda um loftlagsmal, mélefni nordurskautsins og i tengslum vid heimsmarkmid
Sameinudu pjodanna um sjalfbera préun.

Afram parf ad vinna ad 6flun gagna i vidunandi nadkveemni & ymsum svidum, s.s. myndagrunn
af ollu landinu, ndkveemt hadarlikan, gagnasett um landamerki, stérstraumsfjorumérk og
strandlinu. Erfidlega hefur gengid ad koma & samreemdum vinnubrégdum og sameiginlegum
innkaupum rikisins & gégnum er varda landupplysingar, m.a. fra einkafyrirteekjum.

3.2.3 Hagskyrslugerd, samraeming hagtalna og hagrannsoknir

Hagstofa islands er midstéd opinberrar hagskyrslugerdar i landinu og hefur forystu um
tilhdgun, samraemingu og framkvaemd hennar, svo og um samskipti vid alpjodlegar stofnanir
um hagskyrslu- og tolfreedimalefni. bad er mikill styrkleiki ad Hagstofa islands hefur skyra
lagaheimild til ad gagnadflunar i hagskyrslugerd og til midlunar. Hagstofan aflar gagna sem
spanna 0ll svid samfélagsins og vinnur sifellt ad pvi ad koma betur til méts vid parfir notenda.
Pad er styrkur i litlu samfélagi ad audvelt er ad hafa yfirsyn og safna gdgnum.

[ pjodhagsreikningum hefur verid unnid ad ymsum umbétum til ad baeta gaedi og vinnslu peirra
og afram parf ad vinna ad gagnagrunnsvadingu pjodhagsreikninga. bjonusta Hagstofu Islands
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vid visinda- og rannsoknasamfélagid hefur verid baett med pvi ad veita adgang ad gdgnum til
visindarannsokna i fjaradgangi. P& tekur stofnunin ni saman upplysingar um skapandi greinar,
einkennandi fyrirteki ferdapjonustu og tekni- og hugverkaionad og fyrirtekjatolfreedi.
Umbeetur hafa verid gerdar a launat6lfreedi med meira nidurbroti og tidari utgafum, auk pess ad
birta medallaun eftir helstu storfum. Pa eru teknir saman velferdarvisar par sem hagt er ad
nalgast upplysingar um velferdarmal.

bad eru ymsar askoranir fyrir starfsemi Hagstofu islands, sifellt faerri einstaklingar taka patt i
urtaksrannséknum og parf pvi ad leita nyrra leida til ad afla gagna. Einnig er askorun ad sifellt
eru ad birtast nyjar upplysingar vegna aukinnar tekni og ad sifellt audveldara er ad safna og
midla upplysingum, sem eru po oft af afar mismunandi geedum. Mikilvaegt er ad draga fram og
vekja athygli & hagskyrslugerd sem fer ad krofum evropska hagskyrslusamstarfsins. Einnig er
mikilveegt ad hafa vidbunad vegna 6ryggis gagna og tryggja ad 6vidkomandi komist ekki i
gogn. Island uppfyllir enn ekki ad ollu leyti paer skuldbindingar sem stjornvold hafa
undirgengist i EES-samningnum um gerd opinberra hagskyrsina. Mikilveegt er ad hagskyrslur
og Onnur opinber gdgn pjéni betur en nd er greiningu, stefnumétun og &axtlanagerd hins
opinbera.

Erfidlega gengur ad tryggja gedi gagna sem berast inn til Hagstofu islands. Misvéndud
vinnubrogd eru viohofd vid gagnasdfnun og asteeda pess er ad mestu su ad stodlum er ekki alltaf
fylgt sem leidir til umtalsverdrar vinnu vid ad gera gognin nothaf, veromaet og birtingarhaef.

Bregdast parf vid minnkandi svorun i Urtaksrannséknum og a sama tima baeta pjonustu vid
notendur. Pad méa gera med pvi ad nyta nyja teekni, einkum med pvi ad notast vid stor gagnaséfn
(e. big data) og endurnyta upplysingar. bad kallar a breytt vinnubrégd og nyja adferdafraedi.
Felast mikil teekifeeri i pvi ad nota vélreent ndm (e. machine learning) og gagnanam (e. data
mining) til ad vinna Gr gégnum. Auka ma adgengi ad opnum gégnum Hagstofu islands og midla
beim med nyjustu teekni & vefnum. Mikil vinna felst i pvi ad tryggja geedi gagna til undirbanings
birtingar. P4 eru sifellt ad birtast nyjar upplysingar vegna aukinnar taekni og sifellt er audveldara
ad safna og midla upplysingum. Gadi slikra upplysinga eru pé mjog mismunandi og erfitt getur
reynst fyrir almenning ad meta areidanleika upplysinga og hvort peer eru unnar & hlutlausan
hatt. A sama tima og auka ma adgengi ad gégnum parf ad vanda til verka, greina parfir notenda
betur en nu er gert og komast pannig betur til mats vid pau gogn sem notendur vilja.

Afram parf ad vinna ad préun adferda til framsetningar gagna. Finna parf leidir til ad minnka
vinnu stofnana i s6fnun og hreinsun gagna en a sama tima efla framsetningu gagna, t.d. gera
borgurum Kleift ad gera sinar eigin greiningar.

3.3 Stodumat a kynja- og jafnrétti

Mikilveegt er ad draga fram pau kynja- og jafnréttissjonarmid sem parf ad hafa i huga vid motun
stefnu & malefnasvidinu.

Tilgangurinn er ad tryggja ad stefnan sem maétud verdur vidhaldi eda studli ad kynjajafnrétti og
60rum jafnréttissjonarmioum.

Stada kynja- og jafnréttissjonarmida
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Stada

Kynjasjonarmid
Eftirfarandi atridi voru
valin til skodunar:

1. menntun starfsfélks i
upplysingateekni,

2. notkun &
upplysingataekni,

3. skraningar, midlun og

adgengi,
4. atvinna.
Onnur

jafnréttissjonarmid

Mikilvegt er ad horfa til ofangreindra péatta vid skilgreiningu lykilvidfangsefna og moétun
aherslna til nastu ara, p.e. ad horfa til pess med hvada hatti haegt sé ad draga Ur neikvaedum
ahrifum, styrkja eda viohalda jakveedum ahrifum og vinna med hlutlaus ahrif og efla til

jakveedra ahrifa.

3.4

Jakvaed

Notkun & rafrenni
pjonustu er 6had kynjum
0g busetu.

Adgengi batt 6had
busetu.

Adgengi fatladra ad
rafreenni pjonustu i
gegnum innleidingu
adgengisstefnu.®

Adgengi eldri borgara ad

upplysingataekni i
gegnum umbodskerfi
Island.is.

Mat a arangri gildandi stefna

Hlutlaus

Mikid af kyngreindum
gognum liggur fyrir &
malefnasvidinu, m.a. hja
Pj6dskra Islands og
Hagstofu Islands.

Neikveeo

Kynjahalli nemenda i
teeknigreinum, & medal
kennara og stjérnenda i
faginu.

Karllzeg grein. Kynjahalli
starfsfélks i teymum.

Kynjahalli vié midlun og
ad hluta skraningu
upplysinga ar
grunnskram (t.d. vensl,
forraedi, fjolskyldu-
namer).

Adgengi erlendra
rikisborgara ad rafraenni
pjonustu og upplysingum
um réttindi, skyldur.

3.44 VOxtur i krafti netsins - Stefna um upplysingasamfélagid 2013-2016

Arid 2012 métudu riki og sveitarféldg sameiginlega stefnu um malefni upplysingasamfélagsins
fyrir &rin 2013-2016 og var pad i fyrsta sinn sem pessir adilar komu saman ad sliku verkefni.

Eftirfarandi framtidarsyn kom fram i stefnunni:

6 [ reglubundinni kénnun, ,,Hvad er spunnid i opinbera vefi®, er préun opinberra vefja og pjénustu kénnud med

tilliti til nytsemi, innihalds og adgengis. Samkvamt kénnuninni hefur gengid vel ad auka adgengi ad opinberum

vefjum. Heildarmat & geedum og adgengi hefur haekkad reglubundid sidustu ar. Sja nanar:
https://www.stjornarradid.is/verkefni/upplysingasamfelagid/opinberir-vefir/uttektir-a-opinberum-vefjum/
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Opinber pjonusta er byggd upp med lydradi, skilvirkni og parfir almennings og
atvinnulifs ad leidarljosi. GO pekking & upplysingataekni og adgengi ad opinberum
gbgnum studlar ad nyskdpun og vexti atvinnulifsins. Almenningur hefur ahrif a
akvardanir opinberra adila med pvi ad taka patt i undirbaningi peirra i opnu og
gegnsaju samradi & netinu.

Skilgreind var framkvemdadetlun til fjdgurra ara sem var had arlegri endurskodun. (”)I[
verkefni purftu ad studla ad framgangi a.m.k. eins af sex meginmarkmidum stefnunnar. |
eftirfarandi toflu eru meelikvardar stefnunnar og mat & stodu peirra.

MALIKVARDAR STADA’

1. Fjoldi nemenda sem Utskrifast med sérhafingu i upplysingateekni & haskdlastigi haldist
hendur vid parfir atvinnulifsins, sbr. GERT-skyrslu — Stada islenskra nemenda og
framtidarporf samfélagsins.

2. Starfreekt verdi endurmenntunardagskra um upplysingataekni fyrir starfsmenn stjornsyslu rikis
og sveitarfélaga.

3. Opnad verdi fyrir adgang ad 80% af mikilvaegustu gagnagrunnum rikis og sveitarfélaga fyrir NAGist a3
arslok 2017. hiuta

4. Métad verdi og formlega sampykkt skipulag & landsvisu fyrir opinber kerfi fyrir lok ars 2015. Nédist ad
hluta

5. Allir leknar hafi audvelt og 6ruggt adgengi ad rannsoknarnidurstédum sjiklinga sinna 2015. Nadist ad
hluta

6. Aukning verdi i hlutfalli rafreenna reikninga fra fyrirteekjum og 6orum sem stunda vidskipti
vid opinbera adila.

7. Island mealist medal 20 efstu landa i patttokuvisitolu Sameinudu pjédanna arid 2017.

8. A arinu 2014 verdi komin upp rafreen kjorskra sem notud verdur i tilraunaskyni NAGist a3
sveitarstjérnarkosningum 2014. hluta

9. lsland melist medal 15 efstu landa i stjornsysluvisitdlu Sameinudu pjédanna arid 2017.

3.5 broun i nagrannalondum

Flest nagrannariki okkar leggja meginaherslu a ad styrkja og auka frambod rafraennar pjénustu
i sinni stjornsyslu og nyta upplysingateaekni til ad veita betri, skilvirkari og éruggari pjonustu. A
arinu 2017 var stofnud norreen rédherranefnd sem fer med malefni upplysingasamfélagins.
Nefndin starfar undir hatti Norranu radherranefndarinnar. islensk stjérnvéld undirritudu & arinu

" Meginmarkmid stefnunnar asamt ftarlegri greiningu a stodu einstakra meelikvarda er gerd skil i vidauka 6.3.
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2017 & vettvangi Norreenu radherranefndarinnar sem og Evrépusambandsins/EES-samningsins
yfirlysingar um proun og framtidarsyn rafreennar stjornsyslu.

2.7.1. Osléaryfirlysingin
Norranir radherrar sem bera abyrgd & malefnum upplysingasamfélagsins undirritudu i april

2017 yfirlysingu um prju sameiginleg stefnumal sem mida ad pvi ad Nordurlénd og
Eystrasaltsriki verdi forystusveadi & svidi stafreennar teekni. Stefnumalin eru:

e A0 styrkja getu stjornvalda og samfélaga til stafreennar proéunar, einkum med pvi ad skapa
sameiginlegt sveedi pvert & landameeri fyrir stafreena pjonustu hins opinbera. Til deemis med
bvi ad:

o Vinna pétt saman ad pvi ad byggja upp innvidi fyrir rafreena stjornsyslu yfir
landamari og sampeetta videigandi innvidi @ milli landa.

o Fjarlaegja tekni- og lagalegar hindranir sem standa i vegi fyrir rafreenni pjonustu &
milli landa. Hér verdur m.a. unnid ad pvi ad heimila notkun kennitalna yfir
landameeri, auka samstarf um rafreen skilriki og tryggja upplysingadryggi og
persénuvernd.

e A0 styrkja samkeppnisfaerni atvinnulifsins med stafraenni teekni. Til deemis med pvi ad:

o Stydja adgerdir sem studla ad pvi ad Nordurlond og Eystrasaltsriki verdi i fremstu
rod a svidi stafreennar teekniprounar innan hins nyja upplysingahagkerfis.

o Stydja frumkvaedi sem audveldar litlum og medalstorum fyrirteekjum ad tileinka sér
stafreena teekni og nyjungar.

o Markadssetja svaedid sem hentugt profana- og nysképunarsvadi.
o Studla ad samvinnu menntastofnana og teeknifyrirtaekja.
e AQ proa stafreenan innri markad Nordurlanda og Eystrasaltsrikja. Til deemis med pvi ad:

o broasameiginlegar lausnir og midla upplysingum um starfsheetti sem hafa gefist vel
i hinu nyja deilihagkerfi.

o Styrkja rodd sveedisins um tiltekin mal & svidi Evropusambandsins og EES.

o Vinna saman ad afnami hindrana a stafrenum innri markadi, s.s. a 6réttmatum
takmdrkunum & stadsetningu gagna.

2.7.2. Tallinn-yfirlysingin

Evropusambandid leggur mikla aherslu & rafraena stjornsyslu og hefur skilgreint motun rafraens
innri markadar (Digital Single Market, DSM) par sem ahersla er a ad stjérnvold jafnt sem
fyrirteki og einstaklingar geti nytt sér stafreenar leidir pvert & landameeri adildarrikjanna sem
eitt af tiu mikilveegustu politisku vidfangsefnum sambandsins. Stefna sambandsins um rafraenan
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innri markad var sampykkt arid 2015 og byggist & premur meginstodum, adgengi, umhverfi og
efnahagslifi og samfélagi. Til ad na peim markmidum sem lagt er upp med er ekki sist
naudsynlegt ad samreema mikilveega peetti i rafreenni stjornsyslu & milli adildarrikjanna.

Radherrar 32 rikja ESB/EES undirritudu sameiginlega yfirlysingu um rafreena stjornsyslu a
fundi i Tallinn i oktober 2017. Med pvi skuldbundu peir 16ndin til ad fylgja peirri syn sem sett
er fram i adgerdadaetlun ESB um rafreena stjornsyslu 2016-2020 og i evrépskri umgjord um
samvirkni. En par segir ad opinber pjonusta a 6llum stjornsyslustigum skuli ,,leitast vid ad vera
opin, skilvirk og an adgreiningar og veita 6llum borgurum og fyrirteekjum samvirka, sérsnidna,
notendavzana, stafreena, landamaralausa opinbera pjonustu enda & milli. T yfirlysingunni eru
sett fram fimm leidarljos sem radherrarnir sampykktu ad fylgja i rikjum sinum. Pau eru:

e Stafren pjoénusta er sjalfgefin, &n adgreiningar og adgengileg. Borgarar og fyrirteki
skulu eiga kost & rafreenum samskiptum vid stjornvéld. Bodin pjonusta skal vera hdnnud
med parfir notenda ad leidarljosi (yfirlysingunni fylgja reglur um notendamidada hénnun
stafreennar opinberrar pjonustu). Unnid verdi ad pvi ad minnka porf & dnaudsynlegum
samskiptum notenda vid stjornvold, t.d. med pvi ad endurnyta gogn. Gripa skal til adgerda
til ad auka vilja notenda til ad nyta sér rafreena pjonustu og beeta adgengi ad opinberri
rafreenni pjonustu med endurbdtum & vefsidum og sméforritum opinberra adila.

e Einskraning (e. once only). Unnid verdi ad innleidingu einskraningar (ad notandi purfi
adeins einu sinni ad gefa opinberum adilum sému upplysingar) i rafreenum lykilpjonustum
hins opinbera med pvi ad skoda og greina Oparfa skrifreedi i opinberri pjénustu og gefa
borgurum og fyrirteekjum i stadinn kost a leidum sem byggja & einskraningu. Markvisst
verdi unnid ad pvi ad auka synileika, gaedi og teknilegt adgengi ad gognum i helstu
grunnskram rikisins og pannig gert mogulegt ad fylgja leidarljosi um einskraningu i
opinberri pjonustu innanlands og & milli rikja. Tiltekt fjArmagn verdi nytt til ad koma
naudsynlegum grunngégnum a rafreent form og innleida rafreen gagnasamskipti a milli
opinberra stofnana.

e Oryggi og traust. Tryggt verdi ad tekid sé mid af 6ryggi upplysinga og fridhelgispérfum
vid honnun upplysinga- og samskiptateeknilausna fyrir opinbera pjonustu og stjornsyslu. Og
ad unnid sé Ut fra ahaettumati og studst vid nyjustu teekni. Hradad verdi innleidingu rafrenna
audkenna (elD), traustpjonustu fyrir rafreen vidskipti a innri markadi (eIDAS) og tilskipunar
um oryggi netkerfa og upplysinga (NIS).

e Opid og gegnsaett. Borgurum og fyrirtekjum verdi gefinn kostur & betri styringu 4 og
upplysingagjof um notkun sinna persénuupplysinga i kerfum og skram opinberra stofnana.
Ga0i og adgengi ad peim gognum stjornvalda sem hafa efnahags- og samfélagslegt gildi
verdi aukid. Stefnt verdi i att ad pvi ad 6heftur adgangur ad slikum gégnum sé sjalfgefinn.
Gripid verdi til adgerda til ad tryggja langvarandi og hagkvaema vardveislu opinberra gagna
og ad pau sjonarmid verdi 16gd til grundvallar vid hoénnun & upplysinga- og
samskiptalausnum opinberrar stjornsyslu.

e Samvirkni er sjalfgefin. Unnid verdi ad pvi ad nyjar sameiginlegar lausnir sem préadar
hafa verid innan sameiginlegra rammaastlana verdi endurnyttar og stutt vid Utbreidslu
beirra med pvi ad innleida peer & fleiri svid. Opnar lausnir og stadlar verdi i auknum maeli
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notud vid gerd upplysinga- og samskiptateknikerfa. Einkaadilum verdi audveldud
endurnotkun upplysinga- og samskiptateeknikerfa sem préadar hafa verid af opinberum
adilum, t.d. med pvi ad setja skilmala um hvernig utanadkomandi adilar megi nota slikar
lausnir.

2.7.3. Stjornsyslu- og patttokuvisitdlur Sb

Arleg skyrsla Sameinudu pjédanna (SP) um stodu rafreennar stjornsyslu i heiminum (e. UN E-
Government Survey) gefur innsyn i alpjodlega proun mala.® I nyjustu ttgafu skyrslunnar (2016)
kemur fram ad veruleg aukning hefur ordid a pvi ad riki bjodi adgang ad rafraenni stjornsyslu i
gegnum midlaega gétt (e. one-stop platform) & bord vid island.is. Arid 2003 voru einungis 45
riki med slika gatt og 33 budu upp a framkvemd adgerda (e. transactions). NU er ad minnsta
kosti eina slik gatt fyrir rafreena stjornsyslu og adgang ad opinberum upplysingum ad finna i 90
rikjum.

A undanférnum arum hefur island hins vegar dregist hratt aftur Gr 6drum pjédum i
stjornsysluvisitdlunni og er na i 27. seeti peirra 193 rikja er mynda visitéluna (2016). betta
bendir til pess ad 6nnur riki séu ad auka aherslur sinar & pessu svidi sem leidir til pess ad
unnid er hradar ad umbotum & stjornsyslu viokomandi landa. Pannig fjélgar peim rikjum
sem nyta sér rafreena stjornsyslu til ad gera starfsemi opinberra stofnana skilvirkari,
abyrgari og gegnseerri.

2003 2004 2005 2008 2010 2012 2014 2016

island 15 14 15 21 22 22 19 27
Danmork 4 2 2 2 7 4 16 9
Finnland 10 9 9 15 12 7 10 5
Svipj6d 2 4 3 1 12 7 14 6
Noregur 7 10 10 3 6 8 13 18
Bretland 5 3 4 10 4 3 8 1

Tafla 1. Seeti nokkurra pjoda i stjornsysluvisitdélu Sameinudu pjédanna fra 2003.

I stefnunni um upplysingasamfélagid, Voxtur i krafti netsins, settu islensk stjornvéld sér pad
markmid ad verda a medal 20 efstu rikja i patttokuvisitolu arid 2017 og a medal 15 efstu landa
i stjornsysluvisitolunni.

begar undirpattir visitolunnar eru skodadir kemur i 1j6s ad pad er undirpatturinn ,,pjonusta a
netinu“ sem dregur island nidur i visitolunni. I peirri maelingu er Island (0,6232) fyrir nedan
medaltal Evrépurikja (0,6926) og Nordur-Evropurikja (0,8072). Efstir eru Bretar sem einnig
eru i 1. seeti pjoda ef horft er til stjornsysluvisitélunnar fyrir arid 2016.

8 Sameinudu pjédirnar meela framgang upplysingataekni i heiminum Gt fra tveimur samsettum malikvordum, p.e.
stjornsysluvisitolu Sp og patttdkuvisitdlu Sp. Stjérnsysluvisitalan er samsett r premur undirpattum: bjonustu &
netinu, fjarskiptainnvidum og mannaudi (e. human capital). patttokuvisitalan malir midlun opinberra upplysinga
til almennings (e. E-information), opinbert hagadilasamtal (e. E-consultation) og adild almennings ad opinberri
akvardanatoku (e. E-decision-making). Sjanar & sléoinni: https://publicadministration.un.org/egovkb
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Stadan er mun betri pegar horft er til fjarskiptainnvida en par er island (0,7814) herra en badi
medaltal Evropurikja (0,6438) og Nordur-Evropurikja (0,7326). Island stendur einnig vel ad
vigi pegar horft er til mannauds (e. human capital) (0,8940) og er par fyrir ofan medaltal
Evropurikja (0,8360) og rétt fyrir nedan medaltal Nordur-Evrépu (0,9076).

2008 2010 2012 2014 2016
island 116 135 83 65 50
Danmork 3 13 28 54 22
Finnland 45 30 11 24 8
Svipjéad 9 23 15 45 27
Noregur 21 21 15 30 27
Bretland 25 4 5 4 1

Tafla 2. Seeti nokkurra pjéda i patttokuvisitdlu Sameinudu pjédanna fra 2008.

| patttokuvisitélunni hefur island baett sig umtalsvert & sidastlidnum aratug en er po i 50. sati i
sidustu meelingu fra arinu 2016. | febrdarmanudi 2018 var opnud sameiginleg samradsgatt
réduneytanna. | samréadsgattinni er ad finna aform um lagasetningu, drog ad lagafrumvorpum
og reglugeroum, skjol um stefnumétun (t.d. drog ad stefnum) og fleira.

Vonir standa til ad fleiri stofnanir og sveitarfélog nyti gattina til framtidar en med tilkomu
hennar storeykst adgengi almennings og hagsmunaadila ad malefnum stjornsyslunnar. A islandi
hefur medvitund um mikilveegi adgengi og patttoku almennings i samfélagsproun stéraukist
sidustu ar. PG er greinilegt ad onnur riki standa mun betur ad vigi i pessum efnum en vonir
standa til pess ad ny samradsgatt stjornvalda, sem tekin hefur verid i notkun, muni auka gegnsei
og adkomu almennings verulega & naestu arum.

Island er i 1. seti medal pjoda heims 2017 4 lista Alpjodafjarskiptasambandsins um stoduna i
upplysingatsekni og fjarskiptum.® Arid 2016 var island i 2. sati listans en hefur nd skotist upp
fyrir Sudur-Koreu sem hefur verid i efsta seetinu sidustu ar. Sviss skipar 3. s&tid og i 4. seti er
Danmork.

3.6  Lykilviofangsefni til naestu ara

Stodumat sem unnid hefur verid af raduneytum og samstarfsadilum med adkomu
hagsmunaadila leidir i 1jos ad innan malefnasvidsins er fjoldi vidfangsefna sem vinna parf ad &
nestu arum. Skilgreind hafa verid nokkur lykilvidfangsefni sem stefnumétun fyrir
malefnasvidid parf ad taka & og eru pau eftirfarandi:

v1)  Styrkja parf midleega stjornun rafreennar pjonustu til ad studla ad aukinni
samhafingu og samstarfi um notkun upplysingataekni i pjonustu rikisins.

Vv2)  Mikil porf er & pvi ad koma & samraeemdu heildarskipulagi fyrir opinber
upplysingakerfi & islandi. Taekniarkitektur rikisins er mikilvaeg forsenda baetts

% ICT Development Index 2017. Sja nanar: http://www.itu.int/net4/ITU-D/idi/2017/
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V3)

V4)

V5)

V6)

V7)

V8)

0ryggis og aukinnar samvirkni pannig ad heaegt sé ad maeta sibreytilegum kréfum til
opinberrar pjonustu.

Rikid hefur adkomu ad rekstri 6likra rafreenna audkenningarleida: 1) rafreenum
skilrikjum og 2) Islykli. Skerpa parf & rekstrarumhverfi audkenningarleida og méta
langtimastefnu um pessi mal og adkomu rikisins ad peim. Mikilveagt er ad rafraen
audkenning tryggi hamarksoryggi og jafnframt samvirkni milli landa.

Grundvallaratridi er ad honnun rafreennar pjénustu midist avallt vid parfir notenda,
einfaldleika og adgengi. Arangur og virdi fyrir notendur atti ad meela og birta.

Tryggja parf med markvissum hetti verndun islenskrar tungu vid proun & rafraenni
bjonustu, til ad mynda ad upplysingakerfi séu adlégunarhaf ad islenskri tungu.

Sampeetting rekstrarmala, s.s. med samrekstri og eflingu & grunninnvidum
upplysingakerfa rikisins sem jafnframt tryggir 6ryggi gegn netégnum. Tryggja parf
0ryggi gagna og 6rugga medferd personuupplysinga, sbr. nytt regluverk um
personuvernd (GDPR).

Efla parf pekkingarstig til pess ad stydja vid nyskopun i rafreenni pjonustu og til ad
takast & vid taeknibyltingu sem ekki sér fyrir endann &, t.d. med tilkomu 6flugri
gervigreindar o.s.frv.

Gogn i vorslu hins opinbera eru verdmeeti og mikilvaegt ad fara med pau sem slik.
Auka ma virdi opinberra gagna med pvi ad veita 6keypis adgang ad peim, til
arvinnslu og nysképunar. Nyta parf betur og efla adgengi ad gégnum hins opinbera &
midleegum stad.
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4. Framtioarsyn og aherslur til umradu

Stjornvold geta beitt ymsum olikum adferdum eda leidum til ad takast & vid pau vidfangsefni
sem vid blasa & malefnasvidi 6.

4.1  Mogulegar leidir
Vid val & leidum parf ad lita til pess hvort peer henta vidfangsefninu, eru liklegar til arangurs,
eru politiskt fysilegar, teknilega fysilegar, leida til jakveedra efnahagslegra ahrifa og

langtimaahrifa.

Ljost er ad adkoma opinberra adila ad verkefnum & malefnasvidi 6 getur verid med ymsu moti
og meetti i pvi sambandi reeda um ad helstu stjornteeki opinberra adila seu:

e A0 setja l6g eda reglugerdir.

e AO fela tilteknum rikisstofnunum rekstur tiltekinna verkefna eda breyta stofnanakerfinu
til ad né betur peim arangri sem stefnt er ad.

e AOd tryggja fjarveitingar til verkefna sem falla undir pa stefnu sem motud verdur.
e AOd nyta samstarf vid einkaadila.
e A0 freda, midla upplysingum eda beita fortélum.

Vid val & leidum parf ad horfa til peirrar vegferdar sem framundan er, mota parf framtidarsyn
og meginmarkmid og meta hvada leidir eru fysilegar til ad na ad komast i askilega stédu. A
nestu sidum eru kynnt drog ad framtidarsyn og meginmarkmidum til frekari umraedu og
utfeerslu med almenningi og hagsmunaadilum.

4.2 Drog ad framtidarsyn

DROG AP FRAMTIDARSYN

Rafraen opinber pjonusta er proud med parfir notenda i fyrirrdmi.
Upplysingar eru adeins skradar einu sinni, paer rata greidlega milli
stofnana, paer eru vel vardar og adeins adgengilegar peim sem til
bess hafa rétt.

Almenningur ber traust til stjérnsyslunnar par sem greidur adgangur
er ad opersdnubundnum upplysingum um stjérnsysluna, opid samrad
er viohaft a netinu og fjoldi gagnagrunna i vorslu rikisins er opinn til
endurnota og nyskodpunar.
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[ framangreindri framtidarsyn er tekid tillit til pess ad Island hefur skuldbundid sig til ad vinna
ad tilteknum aherslum sem fram koma i yfirlysingu fra Norrenu radherranefndinni:
Forystusveedi & svidi stafreennar teekni og Tallinn-yfirlysingunni um rafraena stjornsyslu fra
radherrafundi radherrarads ESB. P& er unnid med pad stadreynd ad aukin notkun
upplysingateekni geti skilad hinu opinbera miklu hagraedi og a sama tima betri pjonustu hins
opinbera. P4 er unnid med pa syn ad 6ll opinber pjonusta sé honnud ut fra forsendum notenda
og ad ferlar séu hadir stédugri endurskodun.

Til ad vinna ad ofangreindri framtidarsyn parf ad velja aherslur og adgerdir sem eru liklegar til
ad skila sem mestum &vinningi & sem skemmstum tima.

4.3  Meginmarkmid og aherslur

Lagt er upp med pa tillégu ad ny stefna innihaldi eftirfarandi fimm ahersluflokka:

AUKIN SAMVIRKNI STAFRZN PJONUSTA EINSKRANING ORYGGI OG TRAUST GEGNSA STJORNSYSLA

- sterkir innvidir - fyrsti kostur - einu sinni - aukin notkun - opin og lydraedisleg

e - 4, >~ &

Ofangreind flokkun tekur mid af peirri sem notud var i fyrri stefnu um upplysingasamfélagid.
Auk pess hefur verid horft til uppbyggingar annarra stefna i Evropu. Ahersluflokkarnir eru hér
kynntir til umraedu og i hverjum flokki er gerd tillaga ad meginmarkmidi asamt liklegum
aherslum fyrir hvern flokk. Aherslurnar eru m.a. byggdar & samantekt nidurstadna ur
samradsfundi sem haldinn var 17. 4gust 2017.

Forgangsrddun flokka og einstakra aherslna sem og kostnadarmat fer fram ad loknu frekara
samréoi.

43.1 Aukin samvirkni — sterkir innvidir
DROG AP MEGINMARKMIDI

Tryggd verdi greid samskipti/gagnaflaedi milli opinberra
upplysingakerfa i peim tilgangi ad beaeta pjonustu og auka skilvirkni
stjornsyslunnar.

DROG AP AHERSLUM

A1)  Ljukavid gerd landsarkitekturs upplysingateknikerfa og forgangsrada
uppfeerslu/endurnyjun & grunnskram og steerri upplysingakerfum sem setid
hafa eftir.

A2)  Innleida rafreena samskiptabraut likt og préud hefur verid i Eistlandi og
Finnlandi (e. X-road) pvert & stofnanir og ad hluta til fyrirtaekja.
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A3)

Ad)

Ab)

Hagnyta kosti og skilvirkni télvuskyja i peim rekstrarpattum rikis og
sveitarfélaga par sem pad reynist skynsamlegt. Ljaka stefnumétun i
skyjalausnum par sem fram kemur afangaskipting i skyjavaedingu
rekstrarpatta rikisins. Serstok ahersla verdi a 6ryggismal.

L6gd verdi ahersla @ ad minnka notkun sérsmidadra lausa og ad opinberir
adilar nyti stadladar og 6ruggar lausnir alls stadar par sem pvi verdur komid
vid. Innkaup verdi hugsud fyrir rikid i heild sinni.

Tengja parf sérfreedinga rikis og sveitarfélaga i upplysingataekni betur saman,
auka samvinnu og teymisvinnu.

43.2 Stafreen pjonusta — fyrsti kostur

DROG AD MEGINMARKMIDI

Honnun opinberrar pjonustu taki atid mid af porfum notenda og
rafreen sjalfsafgreidsla verdi fyrsti kostur i allri pjonustu sem veitt er
af riki og sveitarfélogum.

DROG AP AHERSLUM

A6)

A7)

A8)

A9)

A10)

Al1)

A12)

Midleg samhaefing upplysingatekniverkefna hins opinbera verdi aukin.
Midleegar lausnir verdi préadar og skilgreindar sem grunnpjonusta fyrir alla
opinbera adila.

Ferlar innan stjornsyslunnar verdi endurskodadir og straumlinulagadir.

Rafraent posthdlf fyrir almenning & island.is verdi pannig ad pad verdi fyrsti
valkostur stofnana i samskiptum vid almenning, hagsmunaadila og fyrirteekin i
landinu.

Kerfi og ferlar séu & pann veg ad haegt sé ad veita almenningi og fyrirtekjum
upplysingar ad fyrra bragai, t.d. hvetja til ad nyta sér rétt sinn pegar hann
virkjast innan kerfis.

Auka samstarf milli sveitarfélaga a pessu svidi og efla pannig getu minni
sveitarfélaga til ad snjallvaedast.

Efla samstarf vid einkaadila um proun & rafreenni pjonustu, auka hvata fyrir
nyutskrifad ungt félk til ad koma ad préun a lausnum, t.d. med pvi ad halda
,,hackathon*.

Tryggja parf verndun islenskrar tungu vid proun & rafraeenni pjonustu, til ad
mynda ad upplysingakerfi séu adlégunarhaf ad islenskri tungu.
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A13) Tryggja adgengi fatladra einstaklinga ad rafraenni pjonustu og fylgja eftir ad
pjénusta standist lagmarksadgengisvidmid.

A14)  Kynna rafrenar undirskriftir a pann veg ad almenningur, fyrirteeki og
stofnanir skilji slikar undirskriftir og hafi ahuga a ad nyta peer.

433 Einskraning — einu sinni
DROG AP MEGINMARKMIPI

Skraning upplysinga um almenning og fyrirtaeki hja stjérnsyslunni fari
eingdngu fram i eitt skipti — einu sinni. Gogn innan stjornsyslunnar
verdi samnytt a8 6ruggan hatt, pvert a stofnanakerfid til ad auka
afkost, na fram betri pjonustu med lzegri tilkostnadi.

DROG AP AHERSLUM

A15)  Farid verdi i heildsteett verkefni til ad leita ad sbun og 6parfa vinnu, m.a. vid
margskraningu gagna.

A16) Nyjar og beettar upplysingar sem skradar eru i pjédskra um bdsetu leidi til
sparnadar og minnkunar botasvika.

A17)  Midlun upplysinga og gagna fra stofnunum taki mid af nyrri
persénuverndarloggjof.

A18)  Vottord og stadfestingar fra hinu opinbera fari rafreent & milli stofnana.
A19)  Aukin notkun gagna og upplysinga (s.s. hagskyrsina og landupplysinga)
stydji stefnumotun & ymsum svidum, t.d. & svidi framkvaemda, skipulagsmala,

umhverfismala og voktunar & nattdruva.

A20) Endurhanna og natimaveda i aféngum gagnagrunn pjodskrar til ad koma til
mots vid auknar krofur samfélagsins um réttindi og stodu einstaklinga.

A21)  Samraema og stadla landfraedileg gogn opinberra adila.

a3.4 Oryggi og traust — aukin notkun
DROG AP MEGINMARKMIPI

Almenningur, fyrirteeki og stjornvold hafi pekkingu og getu til ad
verjast netdgnum. Oll opinber kerfi standist sjalfsagdar krofur um
oryggi og persénuvernd.

DROG AP AHERSLUM
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A22)

A23)

A24)

A25)

A26)

A27)

A28)

A29)

A30)

Ljdka vid innleidingu & personuverndarreglugerd og tilskipun um net- og
upplysingadryggi (NIS).

Tryggja ad upplysingadryggi og personuvernd verdi grundvallaratridi i allri
rafreenni pjénustu rikis og sveitarfélaga.

Studla ad gédum starfshattum vid opinber innkaup og setja grunnkréfur i alla
samninga rikisins vid hugbunadarhus og upplysingateeknifyrirteeki.

Rafraen skilriki séu audveld i notkun og notendur purfi ekki ad bera kostnad af
peim. Regluverk parf ad vera fyrir hendi til ad vidurkenna rafraena undirskrift.

Hefja markvissa endurmenntun starfsmanna stjérnsyslunnar um upplysinga-
0g netdryggi.

Tryggja parf ad netdéryggiskennsla eigi sér stad fra grunnskola og upp a
haskolastig.

Rekstraradilar upplysingakerfa séu hvattir til pess ad fara i 6ryggisuttektir.

Smeerri rekstraradilar hvattir til pess ad fara i samrekstur télvupjonustu med
6orum til ad tryggja megi vidunandi 6ruggi.

Midla upplysingum til almennings um hvada gégnum hid opinbera safnar um
einstaklinga og vekja athygli almennings & ad vera a vardbergi almennt
gagnvart sofnun gagna.

435 Gegnse stjornsysla — opin og lydraedisleg

DROG AP MEGINMARKMIDI

Almenningur og fyrirteeki hafi greidan adgang a einum stad ad
upplysingum um sig og sina hagi hja opinberum adilum. ba hafa
almenningur og adrir hagsmunaadilar greidan adgang ad
upplysingum ur stjérnsyslunni. Opin gogn leidi til nyskopunar fyrir allt
samfélagid.

DROG AP AHERSLUM

A31)

A32)

Almenningur hafi adgang ad upplysingum um sig og sin réttindi & island.is. Ny
kerfi verdi honnud med pad i huga ad haegt sé ad veita einstaklingum adgang
ad persdnubundnum upplysingum um sig sem par er ad finna.

Fj6lga gagnagrunnum opingogn.is og bua til hvata fyrir stofnanir til ad setja
go6gn par inn.
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A33)

A34)

A35)

A36)

A37)

A38)

Beeta framsetningu opinna gagna & vef Hagstofu Islands og tryggja ad pau sé
heaegt ad endurnyta 4 audveldan hatt.

Oll gogn og 6personugreinanlegar upplysingar séu adgengilegar (e. open by
default) gjaldfrjalst til ad studla ad nyskdpun og préun.

Farid verdi heildsteett yfir gogn i eigu (eda umsjon) rikisins og eignarhald
gagna verdi skyrt.

Koma a sameiginlegum innkaupum stofnana & gégnum par sem pad a vid og
bvi ma koma vid.

Hvetja raduneyti, stofnanir og sveitarfélg til ad fa alit almennings a malum a
frumstigum & samradsgatt Island.is. Fa stofnanir og sveitarfélog til ad nyta
samradsgatt Island.is.

Sveitarfélog nyti sér rafreent ibtalydraedi i malum sem skipta mali.
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5. Hver er pin skodun?

Tilgangur pessa skjals er ad hvetja til umraedu um stédumat, vidfangsefni og framtidarsyn
malefnasvidsins asamt aherslum og Olikum leidum. Fyrst og fremst er leitad eftir
skodunum/umfjéllun um eftirfarandi atridi:

e Stdooumat og lykilvidfangsefni (kafli 3). Mikilvaegt er ad stdumatid sé rétt enda er pad
grunnur ad stefnumotun @ malefnasvidinu. Leitad er svara um hvort matid sé rétt sett
fram, hvort lykilvidfangsefnin sé rétt skilgreind og hvort bata megi vid efnisatridum
sem ekki er fjallad um serstaklega.

e Framtidarsyn fyrir malefnasvidid (kafli 4). patttakendur i samradi mega gjarnan fjalla
um og koma med abendingar um framtidarsyn fyrir malefnasvidid, helstu &herslur og
pau drog sem liggja fyrir ad meginmarkmidum. | umraedu um &herslur eru pétttakendur
hvattir til ad benda & nyjar aherslur eda hvada aherslur skipta mestu mali til framtidar.
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6. VIDAUKAR

6.1  Skilgreindir samstarfsadilar

1. Atvinnuvega- og 11. Rikislogreglustjori
nyskdpunarraduneyti
12. Rikisskattstjori
2. Embeetti landlaeknis
13. Samgdngustofa
3. Fjarsysla rikisins i
14. Sjukratryggingar Islands
4. Forsatisraduneyti
15. Syslumadurinn a

5. Gardaber* héfudborgarsvaedinu

6. Landspitali — haskolasjukrahds 16. Syslumadurinn a Vestfjoroum
7. Menntamalaraduneyti 17. Syslumannaréd

8. Personuvernd 18. Tryggingastofnun

9. Post- og fjarskiptastofhun 19. Utanrikisraduneyti

10. Reykjavikurborg* 20. Vedurstofa Islands

21. Velferdarraduneyti
* tilnefnt af Sambandi islenskra sveitarfélaga

6.2  Skilgreindir hagsmunaadilar

1. Alpingi 21. Nysképunarmidstéd islands

2. Alpydusamband islands 22. Rekstrarfélag stjérnarradsbygginga
3. Arnastofnun 23. Rikiskaup

4. Bandalag haskolamanna 24. Samtok atvinnulifsins

5. Bladamannafélagid 25. Samtok ferdapjonustunnar

6. BSRB 26. Samtok fjarmalafyrirteekja

7. Byggdastofnun 27. Samtok verslunar og pjonustu

8. Félag tolvunarfreedinga 28. Sjukratryggingar Islands

9. Fjarsysla rikisins 29. SKY - Skyrslutaeknifélag Islands
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10. Framhaldsskolar 30. Stadlarad Islands

11. Hafnarfjardarkaupstadur* 31. SUT - Samtok
} upplysingateeknifyrirteekja
12. Héskali Islands
32. Tollstjori
13. Haskolinn i Reykjavik
33. Umhverfisstofnun
14. Heilsugeaeslan

34. Vedurstofa Islands
15. Kopavogur*

3 35. Vegagerdin
16. Landshokasafn Islands

36. Vidskiptarad islands
17. Matvalastofnun

37. Vinnumalastofnun
18. Menntamalastofnun

38. VR
19. Netdryggisrad

39. bjodskjalasafn Islands
20. Neytendasamtokin

40. Oryrkjabandalag islands
* tilnefnt af Sambandi islenskra sveitarfélaga
6.3  Voxtur i krafti netsins — meginmarkmid og meelikvardar

6.3.1  Meginmarkmid stefnunnar ,,Voxtur i krafti netsins*

pekkingaruppbygging. Aukid verdi vid pekkingu samfélagsins & mdguleikum og notkun
upplysingateekni i peim tilgangi ad nyta teeknina & sem bestan mata til atvinnusképunar, beattrar
bjonustu, lydradislegrar patttoku og hvers kyns hagradingar. Ahersla er 16gd &
bekkingaruppbyggingu medal namsfdlks, stjornenda og starfsmanna i pjénustu rikis og
sveitarfélaga og medal hopa med takmarkada pekkingu & upplysingateekni.

Opin og gegnse stjornsysla. Almenningur, fyrirteki og hagsmunaadilar hafi greidan adgang
ad 6personubundnum upplysingum og skram i vorslu rikis og sveitarfélaga. M6tud verdi stefna
rikis og sveitarfélaga um opin gdgn og sett upp ein gatt fyrir adgang ad slikum
gégnum/gagnagrunnum.

Skipulag, 6ryggi og samvirkni. Komid verdi & samraemdu skipulagi & landsvisu, samvirkni
milli upplysingakerfa rikis og sveitarfélaga og tryggt ad pau uppfylli tiltekin 6ryggis- og
gaedaviomid. Motadar veradi, eftir pvi sem porf krefur, sérteekar stefnur, vidmid, stadlar og reglur
fyrir opinbera vefi sem proist i takti vid teeknibreytingar og parfir samfélagsins. Tryggdur verdi
adgangur ad audkenningarleidum sem maeta pvi 6ryggisstigi sem porf er & hverju sinni, par med
talid Islykli og fullgildum rafreenum skilrikjum.

Hagreedi, skilvirkni og sjalfbaerni. Upplysingatekni verdi nytt med markvissum heetti til ad
na aukinni sjalfvirkni, samnytingu upplysinga, almennri hagraedingu og til ad auka geedi i rekstri
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0g pjonustu. Stofnanir rikis og sveitarfélaga samnyti pekkingu og radgjof i umbotaverkefnum
(verkefnahds). Unnid verdi ad pvi ad nota upplysingateekni til ad draga ur rikisatgjoéldum, t.d.
til ad greina og draga Ur botasvikum i velferdarkerfinu dsamt skattsvikum. Rutt verdi Ur vegi
lagalegum hindrunum sem kunna ad standa i vegi fyrir ad hagt sé ad veita rafreena pjonustu og
opna adgang ad gbgnum.

Lydreedi. Riki, sveitarfélog og stofnanir peirra tileinki sér gegnsee, skilvirk og opin samradsferli
svo ad almenningur og fyrirteeki geti med audveldum hetti komid sjonarmidum sinum ad i
stefnumotun, reglusetningu og akvardanatoku. Komid verdi a rafreenni kjorskra, rafreenum
iblakosningum og undirskriftaséfnunum i sveitarfélogum sem verdi undanfari tilraunar med
rafreenar sveitarstjornarkosningar.

Pjonusta. Einstaklingar og fyrirteeki geti afgreitt erindi sin vid stjoérnsyslu rikis og sveitarfélaga,
hvenar sem er, hvar sem er og an tafar. Einnig geti einstaklingar og fyrirteeki fengid upplysingar
um sin mél og fylgst med stodu peirra. Riki og sveitarfélog préi saman ,,minar sidur® 4 Island.is
(ein gatt). Opnadur verdi adgangur ad personubundnum upplysingum i skrdm opinberra adila &
pann hétt ad einstaklingar hafi adgang ad sinum upplysingum og ny kerfi verdi hénnud med
slikan adgang i huga.

6.3.2 Melikvardar stefnunnar ,,Voxtur i krafti netsins*

MALIKVARDAR STADA
1. Fjéldi nemenda sem )
Gtskrifast med sérhafingu i Haskoli  Haskolinn i Arleg
Islands Reykjavik Samtals  aukning

upplysingateekni &

B L 2013  Tolvunarfredi 42 82 124
haskolastigi haldist i hendur ) :

) ] . . 2014  Tolvunarfraedi 51 115 166 33,9%
vid parfir atvinnulifsins, sbr. ) .

i 2015  Tolvunarfredi 117 112 229 38,0%
e 2016  Tolvunarfreedi | 0
islenskra nemenda og 156 252 408 78,25
framtidarporf samfélagsins.

2. Starfrekt versi Gerd var formleg Gttekt & porf & endurmenntun & pessu svidi. A grunni
endurmenntunardagskra um hennar var haldinn fjéldi nAmskeida, vinnustofa og radstefna a

upplysingataekni fyrir gildistima stefnunnar.

starfsmenn stjérnsyslu rikis Arlega er haldin radstefna & Degi upplysingatekninnar. Einnig hafa
og sveitarfélaga. verd birtar itarlegar leidbeiningar um opinbera vefi og netéryggismal.

3. Opnad verdi fyrir adgang ad Grunnvinna fyrir birtingu opinna gagna er lokid med uppsetningu
80% af mikilvaegustu midleegrar gattar. Naesta skref er ad fa opinberar stofnanir og

gagnagrunnum rikis og sveitarfélog til ad birta upplysingar i gattinni.

sveitarfélaga fyrir arslok A midlagri gatt fyrir opin gdgn fré riki og sveitarféldgum eru nd 54
2017. gagnasett (mai 2018).

Landmalingar Islands hafa unnid ad séfnun og birtingu gagnasetta
landsupplysinga & grunni innleidingar INSPIRE tilskipunarinnar. N0
eru opin 267 gagnasett sem eingéngu innihalda landupplysingar.
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. Métad verdi og formlega
sampykkt skipulag a
landsvisu fyrir opinber kerfi
fyrir lok ars 2015.

Arid 2014 var gefin Ut skyrsla um undirbdning landsarkitektdrs
(skipulag & landsvisu fyrir opinber kerfi) sem unnin var 4 vegum
innanrikisraduneytis.°

Vinna stendur yfir & vegum fjarmala- og efnahagsraduneytis vio ad
mota landsarkitektdr og er azetlad ad pvi verki ljoki 2018.%

. Allir lzeknar hafi audvelt og
oruggt adgengi ad
rannsoknarniourstéoum
sjuklinga sinna 2015.

Laeknar a opinberum heilbrigdisstofnunum hafa adgang, i gegnum
Heilsugatt LSH, ad 6llum peim rannséknarnidurstodum sem hystar eru
& Landspitala.

Flestir sjalfsteett starfandi leeknar hafa adgang ad Heilsugatt. LSH bydur
pann adgang na an endurgjalds.

Fyrir notendur Sogu (sjukraskrarkerfi) er Heilsugattin sampeett pannig
ad laeknir feer rannsoknarnidurstddur fyrir viokomandi sjukling pegar
Heilsugattin er opnud ur Sogu.

LSH hysir kerfi fyrir flestar rannsoknarstofur sem reknar eru a
opinberum heilbrigdisstofnunum, p.m.t. bl6od- og syklarannséknir og
myndgreiningar.

Unnid er ad pvi ad gera rannsoknarnidurstodur fra einkareknum
rannsoknarstofum einnig adgengilegar.

. Aukning verdi i hlutfalli
rafreenna reikninga fra
fyrirteekjum og 60rum sem
stunda vidskipti vid
opinbera adila.

A arinu 2012 var hlutfall rafreenna reikninga til rikisins 34%.

A arinu 2017 var hlutfall rafreenna reikninga til rikisins 60%.

. Island mzlist medal 20
efstu landa i patttokuvisitolu
Sameinudu pjédanna arid
2017.

2008 2010 2012 2014 2016
island 116 135 83 65 50

island var i 116. sti pjoda i patttokuvisitélu Sameinudu pjédanna
2008. A érinu 2016 var island komid i 50. seti.

A arinu 2018 standa vonir til pess ad ny samradsgatt stjornvalda auki
enn frekar badi gegnsei i opinberri akvardanatoku og greidi fyrir
aukinni patttoku almennings og hagsmunaadila i stefnumotun,
reglusetningu og akvardanatdku opinberra adila.

. A &rinu 2014 verdi komin
upp rafraen kjorskra sem
notud verdi i tilraunaskyni i
sveitarstjérnarkosningum
2014.

Hugbunadur fyrir rafreena kjorskra er tilbdinn en ekki hefur verid tekin
akvordun um ad nota hann i kosningum.

10 L andsarkitektar fyrir opinber upplysingakerfi. Innanrikisraduneytid. Sja nanar:
https://www.stjornarradid.is/media/innanrikisraduneyti-media/media/frettir-2014/L andsarkitektur-fyrir-opinber-
upplysingakerfi-nov2014.pdf
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6.33 Onnur tolfreedi
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2885 2687 26689 2611 2813 28156 2817
# 1.Innihald @ 2.Nytsemi - 3.Adgengi - 4. Pjénusta

Myndin synir skor fyrir mismunandi peetti fyrir valda tegund stofnunar og stofnun

Mynd 2. Samanburdur & pattum ar konnuninni ,,Hvad er spunnid { opinbera vefi* fyrir allar stofnanir og sveitarféldg.
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