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VIDSKIPTARAD ISLANDS

Atvinnuvega- og nyskdpunarrdduneytid
Skrifstofa orku, idnadar og vidskipta
Skilad i Samradsgatt stjérnvalda

Reykjavik, 11. névember 2020

Efni: Drog ad frumvarpi til laga um breytingu a4 I6gum um Neytendastofu nr. 62/2005 (Mal nr.
230/2020)

Vidskiptarad hefur tekid til umsagnar drog ad frumvarpi um endurskodun stjornsyslu neytendamala
er vardar breytingu a l6gum um Neytendastofu nr. 62/2005. Med frumvarpinu er lagt til ad
stjornsysluverkefni & svidi vorudryggismala, opinberrar markadsgeeslu og meelifraedi verdi feerd fra
Neytendastofu til Hisnaedis- og mannvirkjastofnunar. P4 er lagt til ad stjornsysluverkefni & svidi
rafreennar audkenningar og traustpjénustu verdi faerd til Pést- og fjarskiptastofnunar.

Vidskiptardd fagnar aformum um endurskodun a pvi fyrirkomulagi neytendamala sem komid var &
fot med I6gum um Neytendastofu og talsmann neytenda nr. 62/2005. | dranna ras hafa miklar
breytingar orgid a starfsemi stofnunarinnar og embaetti talsmanns neytenda t.a.m. verid lagt nidur.
Verkefni hafa hvort tveggja verid feerd fra Neytendastofu og henni fengin ny verkefni, en itarlega er
um petta fjallad i greinargerd med frumvarpinu.

Vidskiptarad vill koma eftirfarandi a framfaeri:

e RAJi0 tekur heilshugar undir stefnu stjérnvalda ad auka skilvirkni og hagkveemni
rikisstofnana

e beer breytingar sem frumvarpid felur i sér eru til béta par sem augljost er ad morg peirra
verkefna sem Neytendastofa sinnir nu eiga betur vid malefnasvid annarra stofnana

o Mikilvaegt er ad halda afram frekari vinnu vid sameiningar stofnana par sem leidarljés vid
maotun stofnanaumgjardar & avallt ad vera aukin steerdarhagkvaemni og aukin gaedi

Skilvirkni og hagkveemni i pagu atvinnulifs og neytenda

Markmidid med frumvarpinu er faekkun rikisstofnana og ad auka skilvirkni og hagkveemni i pagu
atvinnulifs og neytenda. Vidskiptardd tekur heilshugar undir petta markmid stjérnvalda. Ennfremur
kemur fram i greinargerd med frumvarpinu ad sameining rikisstofnana auki bolmagn vegna meiri
sérhaefingar sem aftur auki fagmennsku og haekki pekkingarstig. Hér er mikilveegt ad hafa i huga ad
tilfaersla verkefna innan stjérnsyslunnar og sameiningar stofnana eftir atvikum leida oftar en ekki til
aukinnar skilvirkni i pjonustu og betri pjénustu, til vidbétar vid rekstrarlega hagraedingu, likt og nanar
er fjallad um hér sidar.

Verkefni Neytendastofu eru afar fjolbreytt eins og fram kemur i greinargerdinni og na allt fra
kvordunarpjonustu til eftirlits med notkun almenna pjédfanans. Morg eru pau sérhaefd og vida
annars stadar i stjérnkerfinu koma neytendamal sem slik til umfjéllunar. ba eru morg verkefni
Neytendastofu éskyld og augljost er ad mati Vidskiptarads ad moérg peirra eiga betur vid mélefnasvid



einstakra raduneyta eda annarra stofnana. Heilt 4 litid fellst Vidskiptardd & pann rokstudning fyrir
endurskodun stjérnsyslu neytendamala hja Neytendastofu sem fram kemur i greinargerdinni.

b4 koma fram i greinargerd hugmyndir um ad tilteknum verkefnum hins opinbera, nénar tiltekid
kvordunum og l6gmeelifreedilegu eftirliti verdi komid fyrir i héndum einkaadila. bPessu fagnar
Vidskiptarad og hvetur til ad pessu verdi vid komid a sem flestum svidum.

Ad mati Vidskiptarads er skynsamlegt, ef ekki skal koma 6llum verkefnum Neytendastofu fyrir annars
stadar, sinni hun enn um sinn eftirliti med hinni eiginlegu neytendaréttarl6ggjof. P6 er seskilegt ad
mati radsins ad sem fyrst verdi radist i tilfeerslu peirra til annarrar stofnunar, likt og 4form eru um ad
verdi 4 naesta ari.

Af hverju sameiningar stofnana?

Orriki eins og Island ber haerri hlutfallslegan kostnad af pvi ad halda uti stofnanakerfi en fidlmennari
riki. Hlutfallslegur kostnadur skattgreidanda af rekstri hinna ymsu stofnana er pannig mun meiri &
islandi en i fjslmennari rikjum. Mikilveegt er i pessu samhengi ad skilja a milli umraedu um hagkvamni
annars vegar og umfang pjénustu hins vegar enda verdur ekki dregid i efa pad mikilveega hlutverk
sem margar rikisstofnanir sinna.

Med sameiningum smaerri stofnana i steerri rekstrareiningar ma vinna gegn pessum ahrifum, en
avinningur slikra sameininga kom skyrt fram i Gttekt Samradsvettvangs um aukna hagseeld a islenska
stofnanaumhverfinu.' Par syndu gogn um islenskar stofnanir ad umtalsvert laegra hlutfall utgjalda
fer i stodpjénustu i steerri stofnunum. bPannig nytast fjarmunir i meiri meeli til ad sinna peim
kjarnaverkefnum sem stofnunum er falid.

Reynslan synir ad vel utfeerdar sameiningar skila margvislegum &avinningi, ekki sidur faglegum en
fijarhagslegum. begar logregluembaetti voru sameinud arid 2007 jokst hlutfall upplystra mala um
29%, eignaspjollum faekkadi um 40% og anaegja med storf Iogreglunnar jokst um 5%. Sameining
skattembaetta Ur tiu i eitt arid 2010 skiladi einnig faglegum avinningi: afgreidslutimi kaera styttist um
50%, afgreidslutimi erinda styttist um 62% og 98% starfsfolks voru anaegd med sameininguna. bessi
arangur nadist 4 sama tima og fjarframldg til beggja stofnana drégust saman. Sameiningar sndast
pvi ekki sidur um ad beeta pjénustu en ad auka hagkveemni.

Ymis rok maela med pvi ad rikisstofnanir séu sameinadar. P6 er misjafnt eftir rikjum hvada
fyrirkomulag er best i pessu samhengi. Alpjédleg préun og nylegar breytingar & fyrirkomulagi
eftirlitsstofnana i hinum ymsu rikjum Evrépu stydja pa nidurstodu ad eitt og sama stjérnvaldid geti
farid med marga malaflokka. Préunin i mérgum rikjum Evrépu er i att til sameiningar verkefna med
feekkun og steekkun stofnana og ma par nefna t.a.m. Finnland og Danmorku, en par eru neytendamal
og samkeppniseftirlit starfraekt undir einni og somu stofnuninni.

Ekkert er pvi til fyrirstodu ad islendingar fylgi peirri proun sem hefur att sér stad vida i Evropu par sem
eitt og sama stjornvaldid fer med eftirlit med morgum skyldum malaflokkum, svo sem
samkeppnisreglum, neytendareglum og sérreglum a svidi pést- og fjarskipta.?

Halda parf afram vinnu vid frekari sameiningu rikisstofnana

Vid motun stofnanaumgjardar a avallt ad einblina a aukna steerdarhagkveemni og aukin geedi. Pannig
2ttu opinberar stofnanir ad vera feerri frekar en fleiri, umfang peirra neegilegt svo peer geti sinnt
hlutverkum sinum med fullnaegjandi haetti og skorun i verkefnum peirra lagmorkud. A pessu hafa
verid vankantar 4 Islandi. Pannig hafa til deemis fyrirtaeki sem luta eftirliti ofangreindra stofnana bent

1 Sj4 tillogur Samradsvettvangsins hér: https://www.stjornarradid.is/verkefni/efnahagsmal-og-opinber-
fiarmal/efnahagsmal/samradsvettvangur-um-aukna-hagsaeld/tillogur-verkefnastjornar/

2 Finnlandi runnu Neytendastofa og Samkeppniseftirlit saman arid 2013 og i Danmérku vard samskonar
samruni arid 2010. A Spani runnu sex sérfraedistjornvéld saman vid Samkeppniseftirlitid 2013, og i Hollandi var
samkeppniseftirliti, pdst- og fjarskiptaeftirliti og neytendaeftirliti steypt i eina stofnun.
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a skorun i peirra verkefnum og valdsvidi og hafa mal peirra jafnvel velkst & milli stofnana i stad pess
ad pau séu skodad af einu og sama stjérnvaldinu, sem myndi tryggja skjota og skilvirka medferd mala
sem ad 60rum kosti geta haft neikvaed ahrif 8 uppbyggingu markadarins.?

begar valdmork og verkefni peirra stofnana sem heyra undir atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytiod
voru skodud arid 2014 lagdi Pall Asgrimsson hdl. til i minnisbladi fyrir raduneytid ad unnid yrdi ad
sameiningu Samkeppniseftirlitsins, Pdst- og fjarskiptastofnunar og Orkustofnunar. Jafnframt var lagt
til ad eftirlit med akveedum fjolmidlalaga yrdi feert til hinnar sameinudu stofnunar i heild eda ad hluta
0g ad pau verkefni Neytendastofu sem Iuta eftirliti med oréttmaetum vidskiptahattum og gagnseei
markadar faerdust & sidari stigum til sameinadrar stofnunar. P4 framkveemdi Capacent
fysileikagreiningu & sameiningu ofangreindra stofnana og komst ad pvi ad akjoésanlegt veeri ad
sameina Samkeppniseftirlitid, Post- og fjarskiptastofnun, Fjolmidlanefnd og raforkueftirlit
Orkustofnunar i eina stofnun.* Arid 2016 var hins vegar fallid fra aformum um ad skoda frekar
sameiningu pessara stofnana. Pé var ljést ad ekki var fallid fra malinu & peim grunni ad 6skynsamlegt
veeri ad sameina umraeddar stofnanir, heldur greindi paverandi radherra fra pvi ad asteedan veeri
einungis tengd lok kjortimabilsins.

Mikid starf er pegar unnid hvad sameiningu stofnana vardar og hefur atvinnuvega- og
nyskdpunarraduneytid gengid fram med gédu fordeemi i peim efnum. Mikilveeg og g6d vinna hefur
verid unnin i i einféldun pess stofnanaumhverfis sem heyrir undir rdduneytid, dsamt ataki i einféldun
regluverks. Pannig telur Vidskiptarad paer breytingar sem frumvarpid felur i sér vera til bota. b6 telur
radid mikilveegt ad pessari vinnu sé nd fram haldid, ekki sist med pa efnahagskreppu i huga sem vofir
yfir vegna heimsfaraldurs kérénuveirunnar. Brynt er ad nyta teekifeerin sem eru til stadar til ad auka
framleidni hins opinbera a naestunni. betta gerdi Vidskiptarad ad umfjollunarefni sinu i skyrslunni Hid
opinbera; meira fyrir minna, par sem rynt var i hlutverk, rekstur og storf hins opinbera. Med aukinni
framleidni eru teekifzeri til ad samtimis baeta pjénustu og draga Ur kostnadi vid opinbera pjonustu.

Vidskiptarad leggur til ad frumvarpid nai fram ad ganga.
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(a)Eir Vilhjalmsddftir
I6gfraedingur Vidskiptarads islands

3 Sjd til ad mynda umsagnir Simans og Synar hf. vid breytingum 3 fjarskiptaldgum:
https://www.althingi.is/thingstorf/thingmalin/erindi/?ltg=151&mnr=209

4 Sja fysileikagreiningu Capacent hér: https://www.stjornarradid.is/media/atvinnuvegaraduneyti-
media/media/acrobat/capacent-2015-fysileikagreining-se-pfs.pdf



https://www.vi.is/skyrslur/hid-opinbera-2020
https://www.vi.is/skyrslur/hid-opinbera-2020
https://www.althingi.is/thingstorf/thingmalin/erindi/?ltg=151&mnr=209
https://www.stjornarradid.is/media/atvinnuvegaraduneyti-media/media/acrobat/capacent-2015-fysileikagreining-se-pfs.pdf
https://www.stjornarradid.is/media/atvinnuvegaraduneyti-media/media/acrobat/capacent-2015-fysileikagreining-se-pfs.pdf

