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Umsogn OB/ réttindasamtaka um tillégu til pingsalyktunar um stefnu i
neytendamalum til arsins 2030

OBI réttindasamtok (OBI) fagna pvi ad til standi ad auka neytendavernd med stefnu sem gerir
rad fyrir baettri 16ggj6f og faglegri umgjérd sem eigi ad tryggja ad hagsmunir neytenda séu ad
leidarljosi. OBI bendir jafnframt & ad vid erum 6ll neytendur. Hagsmunir fatlads folks hafa oft
fengio ad vikja pegar i ordi kvednu er horft til heildarinnar. Jadarhépar verda til pegar
einstaklingar falla ekki inn i mengid sem naer utan um flesta.

Hér a eftir fylgja &bendingar sem horfa parf til vio stefnu og breytingar & 16gum og framkvaemd
hvad vardar neytendamal.

Innleiding ESB tilskipana

i adgerdum 1 og 3 er 16gd ahersla & uppfaerda 16ggjof til eflingar neytendaverndar annars vegar
og aherslu & netvidskipti og stafvaedingu & svidi neytendamala hins vegar, medal annars med
hlidsjon af samraemi vid EES 16ggjof og innleidingu ESB tilskipana. i 5. kafla greinargerdar er
vikid ad tveimur ESB reglugerdum og tilskipunum sem parf ad innleida en ekki er ordi vikid ad
innleidingu tilskipana og stadla sem 6drum fremur myndi tryggja adgengi allra ad stafreenu
efni, voru og pjonustu.

Dregist hefur Ur hofi ad innleida WCAG stadalinn, sem er forsenda pess ad fatlad folk hafi
adgang ad stafraenu efni. NU mun pad aftur vera a daetlun med aeetladri innleidingu tilskipunar
EU 2016/2102 i haust. En pa & enn eftir ad innleida tilskipun EU 2019/882 sem snyr einmitt ad
stafreenu adgengi hja einkafyrirtaekjum og tengist pannig neytendavernd.

Ekki er atlit fyrir ad Evropska adgengistilskipunin (EAA) verdi innleidd i brad i islenskt
regluverk. EEA & ad tryggja fotludu félki jafnan rétt og adrir ad voru og pjonustu. Nordmenn
hafa pegar tileinkad sér WCAG stadalinn og stefna ad innleidingu EAA i jani 2025.1

Lagt er til ad sett verdi i forgang ad fylgja fordeemi Noromanna med innleidingu ofangreindra
adgengistilskipana.

Aukin neytendavernd vid fasteignakaup

i drégunum ad pingsalyktunartillogunni er fjallad um aukna neytendavernd vid fasteignakaup.
Lagt er til ad 16g nr. 70/2015 um solu fasteigna og skipa og 16g nr. 40/2002 um fasteignakaup
verdi tekin til endurskodunar med aherslu a Urbaetur sem studla ad aukinni neytendavernd og
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réttaroryggi 4 svioi fasteignakaupa. Medal annars nai pad til akveeda um astandsskyrslur
fasteinga, hlutverk og abyrgd fasteignasala og fleiri patta. | umfjollun um &aform um
skyldubundna astandsskodun eru nefnd fimm markmid sem segir ad midi ad pvi ad tryggja
baetta stédu neytenda & fastignamarkadi med pvi auka fyrirsjdanleika og 6ryggi vid sélu
fasteigna og draga pannig Ur tjéni og 6porfum deilu- og domsmalum, neytendum til hagsbaéta.

I pessu samhengi vill OBI vekja athygli & alvarlegu vandamali sem fatlad félk hefur til langs
tima glimt vid sem vardar astand fasteigna og hefur OBI m.a. purft ad standa i malarekstri f.h.
einstakling vegna sliks. Med gildistoku mannvirkjalaga nr. 160/2010 og byggingarreglugerdar
nr. 112/2012 var logfest ad tryggija eigi adgengi allra.. Mannvirki sem hdnnud eru og byggja a
grundvelli algildrar hénnunar, skv. 6.1.3. gr. byggingarreglugerdar eiga ad vera fyllilega
adgengileg 6llum ad fenginni lokauttekt en adgengilegar ad svo miklu leyti sem pad snui ad
oryggispattum, p.m.t. eldvarna, vid oOryggisuttekt. Afhenda ma mannvirki til notkunar sem
stadist hafa oryggisuattekt en itrekad hefur pad gerst ad fatladir ibdar hafa pa ekki haft pad
adgengi ad ibudum sinum og mannvirkinu sem krafist er skv. 16ggjofinni og verid hadir 6drum
um ad komast leidar sinnar. Steerstur hluti ibGdarhisnaedis & islandi er raunar 6adgengilegur
hreyfihdmludu félki sem hefur treyst & ad nytt ibudarhisnaedi uppfylli kréfur um adgengi pegar
pad tekur vid lyklunum. Margir hafa pvi keypt koéttinn i sekknum pegar ekki adeins er hisngedio
6adgengilegt vio afhendingu heldur mega lida prju ar fram ad lokauttekt.

Ljost er ad vida er pottur brotinn hvad vardar ad eftirlit sé fullnaegjandi med pvi ad dyrasta
fiarfesting i lifi flestra uppfylli pau skilyrdi sem 16g segja til um. | 2. mgr. 19. gr. laga um
fasteignakaup nr. 40/2002 er fjallad um galla i fasteign pegar um er ad reeda neytendakaup.
Segir par ad i neytendakaupum skuli 4stand og bunadur fasteignar eda hluta hennar vera i
samraemi vid paer krofur sem gerdar eru i I6gum, stjérnvaldsreglum eda fyrirmeelum reistum a
peim er voru i gildi pegar fasteign eda hlutar hennar voru byggdir eda endurgerdir. A mati
OBI er i framkvaemd ekki verid ad tryggja adgengi fatlads folks ad peim fasteignum sem pad
kaupir i neytendakaupum, nanar tiltekid nyjum og endurgerdum byggingum, & pvi timabili sem
lidur & milli 6ryggisuttektar og lokadttektar. | framkvaemd hefur fétludu folki verid gert erfitt um
vik ad tryggja rétt sinn til adgengis & pessu timabili en sem fyrr segir getur verid um ad reeda
alt ad prju ar. Ad mati OBI hafa pau réttarirraedi sem til stadar eru samkvaemt
mannvirkjalégum og byggingarreglugerd ekki gagnast fotludu félki til ad tryggja rétt sinn hvad
petta vardar.

Leggur OBI pvi til ad i anda pingséalyktunartilldgunnar um stefnu i neytendamalum verdi
réttarstada fatlads folks vid neytendakaup & fasteignum styrkt. beim verdi tryggd neegilega
skjot Urraedi til ad leita réttar sins um adgegni fra afhendingu fasteignar 6had byggingastigi.

Sérstakar parfir vibkvaemra hépa

Attunda adgerd stefnunnar tekur til sérstakra parfa vidkveemra hépa en han & ekki vid um
ofangreint pegar nanar er skodad. i greinargerd er 16gd ahersla & vidskiptahaetti gagnvart
bérnum og unglingum og svo malefni smalana. Hvoru tveggja eru vandamal sem parf ad
bregdast vid. En folk telst ekki siour i viokveemri stodu pegar pad hefur ekki greitt adgengi ad
voru og pjonustu og vernd pegar l6gbundid eftirlit bregst.

OBI hefur ekki komid ad undirblningi pessa frumvarps né er samtakanna getid sem mogulegs
samstarfsadila i adgerdaaeetlun. Ad gefnu tilefni er itrekad ad stjérnvdldum er skylt ad hafa
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virkt samrdd vio heildarsamtok fatlads folks um &kvardanir sem varda hagsmuni pess,
samkvaemt akveedum samnings Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads folks (SSRF), enda
segir i 3. mgr. 4. gr., ,adildarrikin skulu, pegar pau undirbla og beita 16ggjof sinni og stefnu

samningi pessum til framkveemda og vinna ad akvardanatoku um malefni fatlads folks, hafa

néid samrad og tryggja virka patttoku fatlads félks, p.m.t. fétlud bérn, med milligbngu samtaka
sem koma fram fyrir pess hond*.

Ekkert um okkur an okkar!

Med vinsemd og virdingu,
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Alma Yr Ingélfsdottir Stefan Vilbergsson
formadur OBI verkefnastjori OBI
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