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Tillaga til pingsalyktunar

um adgerdaasetlun um pjonustu vid eldra félk 2023-2027

Fra félags- og vinnumarkadsradherra

Alpingi alyktar ad sampykkja eftirfarandi adgerdaaeetlun til fjogurra ara:

Markmid og framsetning

Adgerdadaetluninni er &tlad ad vera leidarvisir fyrir stjornvold til ad skapa skyra framtidarsyn
um hvada leidir verdi farnar til ad baeta pjonustu vid eldra folk og vinna heildarstefnu sem felur
i sér ad eitt pjénustustig taki hnokralaust vid af 6dru, ad abyrgd & pjonustupattum milli adila sé
skyr og ad graum sveedum verdi Gtrymt. Gert er rad fyrir ad gildistimi adgerdadeetlunar verdi
2023-2027. Jafnframt er stefnt ad pvi ad stada adgerda og framgangur préunarverkefna verdi
gerd adgengileg og skyr, medal annars til ad audvelda eftirfylgni.

Aztluninni er skipt i fimm peetti, hverjum med sinum undirverkefnum. Pettirnir eru: A.
Sampeetting, B. Virkni, C. Upplysing, D. broun og E. Heimili. Nanari lysingu a hverri adgerd
eru gerd skil i greinargerd med adgerdaaeetlun.

A. Sampeetting

[ sampeettingarhluta eru adgerdir sem studla ad skilgreindri sampeettri félags- og
heilbrigdispjonustu sem riki og sveitarféldg bera abyrgd & og veitt er folki sem byr i heimahdsi.
L6ga er ahersla & ad ibdar upplifi ad pjonustutrraedi stydji vid blsetu peirra heima og ad hagt
sé ad treysta & ad eitt pjonustulrraedi taki vid af 6dru pegar pjonustupdrf eykst. bpar sem
bjonustusvaedi eru 6lik er lagt til ad préfa olikar leidir til sampeettingar med préunarverkefnum
0g verda pau sveedi svokalladir undanfarar.

A.1 brounarverkefni um sampeaetta heimapjonustu

A arinu 2023 hefjist skilgreind préunarverkefni & 4-6 sveedum & landinu par sem félags- og
heilbrigdispjonusta sem veitt er eldra folki i heimahusi er sampett, undir sameiginlegri
mannafla- og fjarmalastjorn.

Markmid adgerdarinnar er ad eldra folk fai markvissa og samfellda pjonustu heim samkvaemt
faglegu mati. Fyrir liggi nidurstodur ur prounarverkefnum fra fjérum sveedum ad lagmarki vid
lok timabils.

Adgerd: Leitad verdi eftir samstarfi vid 4-6 pjonustusvaedi sem hafa ahuga & ad vinna skilgreind
préunarverkefni til priggja eda fjogurra ara. Auk pess ad sampeetta heimapjonustu verdi hluti
préunarverkefna ad innleida velferdarteekni markvisst i pjonustu vid eldra félk i heimahdsi.



Leitast verdur eftir ad fa reynslu af 6likum leidum hvad vardar abyrgd & rekstri pjonustunnar
sem og 6drum pjonustupattum sem moguleiki er & ad sampetta betur vid sampeetta
heimapjonustu. Ma i pvi sambandi nefna dagdvalir, heima-endurhafingarteymi,
Oldrunarradgjof, dvalar- og hjukrunarheimili og heimasjukrapjalfun. Pjonustusveedi fai
studning og radgjof vio innleidingu, eftirfylgd og vid mat & &rangri verkefna.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.

Timabil: 2024-2027.

A.2 Heima- endurhafingarteymi

Til ad stydja vio prounarverkefni um sampettingu félags- og heilbrigdispjonusta undir
sameiginlegri mannafla- og fjarmalastjorn, verdur lagt til stédugildi til ad koma a fot heima-
endurhafingarteymi a hverju sliku svadi.

Markmid adgerdar er ad hvert prounarverkefnasvadi hafi teekifeeri til fullreyna adkomu heima-
endurhafingarteymis i allt ad prja manudi adur en til hefdbundinnar heimapjonustu kemur.
Lysing: I upphafi préunarverkefna verdur unnid med peim sveedum ad pvi ad dkveda hvernig
best verdi fyrir komid ad stofna heima-endurhafingarteymi sem verdi ad jafnadi fyrsta val i
pjonustuveitingu til steersta hluta peirra sem sétt er um heimapjonustu fyrir.

Abyrgd: Heilbrigdisraduneytid.

Timabil: 2024-2027.

A.3 Préun dagdvala.

Mikilveegt ad fleiri eigi kost a pjonustu dagdvala i peim tilgangi ad auka og vidhalda virkni i

daglegu lifi. Einnig ad fresta sem lengst porf fyrir dvol a hjukrunarheimili med pvi ad adlaga

bjonustuna pannig ad hin komi betur til mots vid parfir eldra folks sem byr heima og fjélskyldur
peirra. LOg0 verdi ahersla & skilgreint og 6flugt samstarf @ milli dagdvala og heimapjénustu.

Markmid adgerdarinnar er ad skyrara sé fyrir hverja Urraedid er og hverju pad a ad skila og ad

vid lok timabils verdi minnst 100 dagdvalarrymi sem flokkast sem sveigjanleg dagdvalarrymi.

Lysing:

a. Skilgreint hlutverk og markmid dagdvala verdi endurskodad med aherslu & ad Urradi stydji
betur vid parfir folks sem byr heima.

b. Greina aatlada porf fyrir dagdvol og porf & sveigjanlegri opnunartima dagdvala til ad mata
fjolbreyttum hopi notenda. A grunni greininganna verdi unnid ad gerd samninga um
sveigjanlegar dagdvalir um land allt, badi i almennum og sérhaefoum dagdvolum fyrir folk
med heilabilun.

c. Skilgreina viomid um fjolda dagdvalaryma & landsvisu og greidslupatttoku gesta.

d. Lagtverdi mat a hvada matstaeki eigi ad nota til ad meta porf eldra folks fyrir dagdvol, meta
framvindu og hvernig forgangi skuli hattad.

Abyrgd: Heilbrigdisraduneytid.

Timabil: 2023-2026.

A.4 brbéunarverkefni stuttinnlagna
Til a0 hamarka vel heppnada utskrift heim af sjukrahusi eda, eftir atvikum, til ad koma i veg
fyrir innldgn & sjukrahus verdi komid & moguleika a innldgn til skamms tima & hjukrunarheimili



& medan umfangsmikil heimapjonusta er skipuldgd. Aetlad er ad porf sé fyrir 10 slik rymi &
héfudborgarsveaedinu og 4 rymi & landsbyggdunum.

Lysing: Hjukrunarheimili geti bodid upp a stuttinnlogn fyrir pa sem lokid hafa brdédamedferd &
sjukrahtisum en purfa af einhverjum asteedum & lengri dvol ad halda, t.d. medan bedid er eftir
hjalparteekjum eda umfangsmikil heimapjonusta er skipuldgd. Einnig hefdi heimapjonusta
adgengi ad slikum plassum til ad koma i veg fyrir innlagnir & sjakrahds. Dvolin geeti numid allt
ad tveimur vikum an adkomu faerni- og heilsumatsnefndar.

Abyrgd: Heilbrigdisraduneytid.

Timabil: 2024-2026.

A.5 Samraeemt matstaeki og adgengi ad upplysingum milli pjénustuadila

Tekid verdi upp & landsvisu eitt samraeemt matsteki til ad meta porf eldra folks fyrir
heimapjonustu & hverju svaedi fyrir sig. Upplysingar sem varda pjonustu verdi adgengilegar
peim sem malid vardar m.t.t. ad veita pjonustu.

Lysing:

a. Gert verdi mat & pvi hvort og pa hvada meliteki InterRAI henti til innleidingar fyrir
pbjonustu sem veitt er folki i heimahusi pannig ad haegt sé ad leggja heildsteett og samreemt
mat & porf fyrir heimapjonustu & hverju sveedi fyrir sig. Gerd verdi Uttekt & maeliteekinu
sem segi til um gagnsemi malitekis, moguleikum til préunar pess og pjonustu
rekstrarleyfishafa vid notendur teekisins adur en til innleidingar kemur.

b. Gert verdi mat a pvi hvort haegt sé ad kalla sérstaklega fram somu melikvarda og
Alpjédaheilbrigdismalastofnunin (WHO) notar fyrir heilbrigda 6ldrun og ef ekki hvernig
veeri haegt ad safna peim upplysingum saman.

c. Gert mat & pvi hvernig haegt er ad skra uménnunarabyrgd og umdnnunarbyrdi adstandenda
pannig ad 6launad framlag sé dregid fram.

d. Unnid verdi ad lausn & pvi ad upplysingar sem skradar eru af heimahjdkrun i
heilbrigdisgrunn og skipta mali vardandi framgang pjonustunnar geti flett yfir i
upplysingagrunn félagslegrar heimapjonustu og 6fugt.

Abyrgd: Heilbrigdisraduneytid.
Timabil: 2023-2025.

A.6 Ein gétt fyrir allar beidnir fagfélks um heimapjonustu og dagdvol

A0 fagfolk sem sakir um heimapjonustu, p.m.t heimasjukrapjalfun og heima-
endurhafingarteymi og dagdvol, geti sétt um pjonustuna i gegnum eina pjonustugatt.

Lysing: Gerd verdi Uttekt og mat lagt a reynslu pess ad allar beidnir fra heilbrigdisstofnunum
um sampaetta heimapjonustu i Reykjavik séu sendar i gegnum sjlkraskrarkerfid Ségu. A grunni
bess mats verdi tekin akvordun um hvort su leid verdi valin fyrir eina umsoknargatt i samvinnu
vid sveitarfelog, eda hvort 6nnur leid verdi farin.

Abyrgd: Heilbrigdisraduneytid.

Timabil: 2023-2024.



A.7 Oryggiskerfi og aukid samstarf vid heimapjonustu

Mikilveegt ad haekka hlutfall peirra sem hafa adgang ad nidurgreiddu oryggiskerfi (t.d.
oryggishnappi) og auka samvinnu sveitarfélaga og peirra sem pjonusta 6ryggiskerfi pannig ad
pjonustan verdi arangursrikari og hluti af sampeettri pjonustu.

Lysing: Skodad verdi hvernig haegt sé ad nyta 6ryggishnappa eda onnur 6ryggiskerfi fyrir eldra
folk sem pjénustudrraedi innan heimapjonustu sem og hvernig haegt er ad tengja pjonustuadila
oryggiskerfa betur vid félags- og heilbrigdispjonustu sem veitt er & heimilum eldra folks. Horfa
skal til reynslu annarra landa.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.

Timabil: 2024-2025.

B. Virkni

[ peim hluta sem vardar virkni eldra folks verda dregnar fram peer adgerdir sem studla skulu ad
heilbrigdri 6ldrun og pvi ad eldra folk purfi sidar eda sidur & dvol i sérteekum pjonustudrreedum
ad halda. Adstada til alhlida heilsueflingar; andlegrar, likamlegrar og félagslegrar, skal vera i
bodi og vel kynnt. Oldrunarradgjof skal vera til stadar fyrir pa sem & purfa ad halda enda hafi
han pad ad markmidi ad auka virkni folks med pvi ad umhverfid sé adlagad ad porfum pess.

B.1 Alhlida heilsuefling

AJ adgengi eldra folks ad alhlida heilsueflingu, pad er andlegri, félagslegri og likamlegri, sé
tryggd um land allt og ad unnid verdi eftir aherslum WHO vardandi aratug heilbrigdrar
oldrunar.

Lysing:

a. Upplysingar um alla virkni, hreyfingu, félagsstarf, sjalfbodalidastarf og annad sem
flokkast getur undir alhlida heilsueflingu, verdi adgengilegt & island.is.

b. [samvinnu vid sveitarfélg og heilsugaslu verdi skodad hvernig hagt er ad efla enn frekar
pjonustumidstodvar sem vettvang alhlida heilsueflingar og tengja betur vid
heimapjénustu.

c. Notast verdur vid Heilsuveru pekkingarvef, par sem prdad verdur sjalfsmat par sem
viokomandi getur fylgst med heilsu sinni og fengid leidbeiningar um heilsueflandi
adgerdir ut fra nidurstédu sjalfsmats.

d. Akvarda hvar starfshopur Aratugar heilbrigdrar 6ldrunar skuli stadsettur innan
stjornsyslunnar. Vinna skilgreiningu & verkefni starfshops, abyrgd og skipun hops.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.
Timabil: 2023-2024.

B.2 Upplysinga- og radgjafapjonusta og sérhaefdur studningur fyrir folk med heilabilun
og adstandendur pess

FAlk med heilabilun haldi virkni sinni sem allra lengst med pvi ad mata adkallandi porf fyrir
sérhaefdan studning vid folk med heilabilun og adstandendur pess og einnig ad sama hdpi um
land allt standi til boda almenn upplysinga- og radgjafapjonusta.

Lysing:



a. Tryggt verdi adgengi ad sérhaefoum studningi fyrir allt landid med pvi ad radnir verda prir
radgjafar med goda pekkingu a heilabilun. Vidraedur fari fram vid hagadila um stadsetningu
peirra og starfsstad.

b. Gerdur verdi samningur til priggja ara um rekstur upplysinga og radgjafapjonustu med
sima- og netspjalli fyrir félk med heilabilun og adstandendur pess. Med samningnum yrdi
veitt fjarmagn til ad kosta einn radgjafa allan samningstimann. St pekking sem safnast
saman & timabilinu verdi notud til ad efla sérhaefdari radgjof sem sveitarfelog/heilsugeesla
geta veitt i neerumhverfi.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.

Timabil: 2023-2025.

B.3 Efla 6ldrunarradgjof
Eldra folk bdi vid peer adsteedur ad geta sem allra lengst haldid virkni sinni heima vid med pvi
ad tryggja ao til stadar séu oldrunarradgjafar sem starfi med einstaklingum og fjolskyldum

peirra sem purfa & umfangsmikilli pjénustu ad halda og ad skilgreindir
malstjorar/pjonustustjorar séu til ad reka mal vidkomandi.
Lysing:

a. Unnid verdi i samstarfi vid hluteigandi adila ad verklagi um hvernig tryggja megi ad um
land allt sé adgengi ad dldrunarradgjof.

b. Vinna ad skilgreiningu i samstarfi vid hluteigandi adila & pvi hvener, hvar og hvernig
malstjorahlutverk heilsugaeslu eda sveitarfélags virkjast.

c. Farid verdi i verkefni par sem samvinna milli félagsradgjafa spitala og éldrunarradgjafa
sem starfa vid heimapjonustu verdi efld og unnid verdi ad skilgreiningum & abyrgd hvers
0g eins.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.
Timabil: 2023-2027.

C. Upplysing

Upplysing i peirri merkingu ad til stadar seu upplysingar en einnig ad safna skuli gégnum til ad
varpa ljosi a stodu og stadreyndir vardandi eldra folk. Adgerdum i pessum kafla er etlad ad
varpa frekara ljosi a hvert umfang pjénustu vid eldra félk i heimahdsi er hvad vardar porf,
frambod og umfang. Einnig ad mat & stédu préunarverkefna verdi adgengilegt medan & peim
stendur og nidurstodur liggi fyrir vid lok adgerdaasetlunar. Adgengilegar upplysingar um Urraedi
0g pjonustu skulu vera med peim hetti ad eldra folk og adstandendur pess upplifi ad eitt
bjonustustig taki vid af 6oru.

C.1 Vitundarvakning um heilbrigda 6ldrun

Ad draga ur félagslegri einangrun, aldursforddomum og auka pekkingu medal almennings &
mikilveegi alhlida heilsueflingar, samveru og samskipta milli kynsloda asamt pvi ad vekja folk
til umhugsunar um hvernig pad geti sem best tryggt sér farsalt lif & efri arum.

Lysing:



a. Farid verdi i kynningaratak a island.is sem upplysingamidju fyrir upplysingar um pjonustu
vio eldra folk. Auk pess verdi farid i vitundarvakningardtak med notkun
kynningarmyndbanda, auglysinga og fyrirlestra par sem gagnlegum og gagnreyndum
upplysingum verdi komid & framfeeri til almennings med &aherslu & forvarnagildi og
lydheilsu.

b. T tengslum vid Aratug heilbrigdrar éldrunar verdi undirbtinn arlegur dagur til ad draga
athyglina ad mikilvaegri patttoku eldra folks.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.

Timabil: 2023-2027.

C.2 Efling upplysinga, rannsokna, nyskdpunar og préunar i pjonustu vid eldra folk

A0 fyrir liggi adgengilegar timanlegar og samraemdar tolfreedilegar upplysingar og nidurstoédur

uttekta og rannsokna sem heagt er ad nota vid akvordunartoku um skipulag pjonustu og

forgangsrddun fjarmuna vegna félags- og heilbrigdispjonustu fyrir eldra folk.

Lysing:

a. Stydja vid fyrirhugada eflingu Rannsoknarstofu Haskola fislands og Landspitala i
oldrunarfredum (RHLO) par sem markmid og verkefni stofunnar verdi Gtvikkad, beedi
hvad vardar adkomu adila ad henni sem og hlutverk hennar innan éldrunarfreeda.

b. A einum stad verdi safnad saman timanlegum og samreemdum upplysingum sem varda
félags- og heilbrigdispjonustu eldra folks sem og st6du pess hops hvad lidan og velferd
varoar.

c. Rannsdkn & framgangi og nidurstédum préunarverkefna.

d. Gerd kostnadarmats medan og eftir ad prounarverkefnum lykur til ad meta hvort og pa hver
breytingin verdi fyrir pjonustuadila af sampaettri heimapjonustu. Upplysingar skulu kynntar
adilum med reglulegu millibili

Abyrgd: Heilbrigdisraduneytid ber abyrgd & lidum a. og b. og félags-og

vinnumarkadsraduneytid & lidum c. og d.

Timabil: 2024-2027.

C.3 Ein upplysingagatt fyrir allt landid vardandi upplysingar um pjénustu og réttindi
eldra folks

A0 hagt verdi ad nalgast, med einféldum heetti, upplysingar, videigandi umsdknareydubldd og
almenna radgjof um allt pad sem vardar pjonustu vid eldra folk, beedi félags- og
heilbrigdispjonustu. Haegt verdi ad nota netspjall eda simtal gerist pess porf.

Lysing: | samstarfi vid island.is verdi farid i prounarverkefni til priggja ara um upplysinga- og
radgjafargatt fyrir allt landid vardandi upplysingar um pjénustu og réttindi eldra félks. bar verdi
heegt ad nalgast upplysingar eftir postnimerum, s.s. umsoknareydubldd, en auk pess verdi haegt
ad fa almenna radgjof vardandi réttindi og pjonustu vid eldra folk. Byrjad verdi med tvo
radgjafa sem sinni almennri radgjof. Radgjafarnir verdi i sambandi vid adra adila, s.s.
félagspjonustu sveitarfélaga og heilbrigdispjonustuna. Samhlida radgjofinni verdi gégnum
safnad um helstu atridi sem eldra folk og adstandendur peirra purfa radgjof um og studning vid.
A grunni peirra upplysinga sem safnad yrdi gegnum réadgjofina verdi lagt mat &
framtidarskipulag radgjafar/hagsmunageeslu fyrir eldra folk.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.



Timabil: 2024-2027.

C.4 Upplyst starfsfolk

A0 starfsfolk sem sinnir eldra folki hafi adgang ad freedslu sem stydur vid basetu félks heima,
virkni og vellioan.

Lysing: Fredsla verdi proéud eda stadferd med adkomu m.a. haskdlasamfélagsins,
simenntunarmidstddva og stéttarfelaga med aherslu a personumidada pjonustu, pjénustu vid
folk med heilabilun, velferdartekni, tilfinningavanda eldra folks, lausnamidada nalgun og
teymisvinnu.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.

Timabil: 2023-2025.

D. préun
[ préunarhluta adgerdadeetlunar er ahersla 16gd & fulla nytingu hjéalparteekja og hradari
innleidingu & velferdarteekni auk pess verdi naudsynlegum breytingum & légum og
reglugerdum, sem stydja vid sampeetta pjonustu og par med tryggari pjonustukedju, annad hvort
lokid eda i godri vinnslu. bar sem mikilvaegt er ad framgangi prounarverkefna seinki ekki vegna
lagalegra atrida munu sumar adgerdir fela i sér gerd bradabirgdaakvaeda til ad prounarverkefni
geti hafist.

D.1 Endurskodun laga og bradabirgdadkveedi vegna prounarverkefna

AdJ 16ggjof um réttindi, patttoku og skipulag pjonustu vid eldra folk verdi endurskodud til ad
meeta betur porfum eldra félks og ad nuverandi 16ggjof hamli ekki framgangi prounarverkefna.
Lysing: Settur verdi a fot starfshopur til ad vinna ad tilldigum um breytingar a ldgum sem vardar
eldra folk. Sérstaklega skal horft til pess ad 16ggjof sé skyrari vardandi abyrgdarskiptingu milli
rikis og sveitarfélaga. Heimildir i videigandi 16gum til bradabirgda verdi tryggdar sem stod fyrir
bréunarverkefni.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.

Timabil: 2023-2025.

D.2 Midstdo velferdarteknilausna og notkunar hjalpartzkja

A0 hlutur velferdartaekni i allri pjonustu sem veitt er eldra félki verdi aukinn og innleitt pad
verklag ad naudsynleg hjalpartaeki séu sett upp vid upphaf heimapjonustu.

Lysing: Starfshopi sem skipadur verdur hluteigandi adilum verdi falid ad gera lysingu &
hlutverki midstédvar um velferdartekni, leggja mat a stadsetningu slikrar starfsemi og leidir til
ad tengja notkun hjalparteekja vio midstddina.

Abyrgd: Heilbrigdisraduneytid.

Timabil: 2023-2024.

E. Heimili

L6gd verdur ahersla a adgerdir sem stydja vid busetu folks a eigin heimili og ad hdsnadi geti
breyst i takti vid breyttar adsteedur folks. Einnig verdur 16g ahersla & nyta pau fjogur ar sem



adgerdaazetlun naer yfir til ad profa tillogur sem geetu komid fram ad nyjum utferslum a
bjonustu sem stydur vid sjélfsteeda busetu préatt fyrir umfangsmiklar pjonustuparfir.

E.1 Opinber skilgreining a husnaadi fyrir eldra folk

AQ eldra folk geti gengid ad pvi gefnu hvada pjonusta er i bodi i hisnadi sem skilgreint er fyrir

eldra folk. Einnig ad fyrir liggi i husnaedisaaetlunum sveitarfélaga hvar og hversu margar ibudir

fyrir eldra folk verdi reistar.

Lysing:

a. Starfshopi falid ad greina og koma med tillégur um skilgreiningar a husnaadi fyrir eldra folk.
Jafnframt ad gera tillégu um hvar slikum skilgreiningum er best fyrir komid til ad peer nai
fram markmidum sinum.

b. Konnud verdi porf og moguleikar & pvi ad pjonustuibidum sem sveitarféldg eiga og
skilgreindar eru sem félagslegt hisnadi geti verid uthlutad til eldra folks eingdngu vegna
bjonustuparfa.

c. Gerd verdi kdnnun & pvi hvada veentingar peir sem nu eru milli 50-65 ara hafa til busetu a
efri a&rum.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.

Timabil: 2024

E.2 Nyjungar i busetufyrirkomulagi eldra folks

Kortlagning teekifaera sem gefast til ad gera eldra folki kleift ad bua sem lengst heima med pvi
ad greina, skoda og préfa ad nyta hluta pess fjarmagns sem na fer i rekstur dvalar- og
hjukrunarryma i pjonustu sem fellur neer sjalfstaedri blsetu.

Lysing:

a. Hugmyndateymi. Stofnad verdi teymi m.a. med adilum fra rdduneytum, sveitarfélogum
og Samtokum fyrirteekja i velferdarpjonustu sem vinni i anda framtidarfraeda vid ad
fanga moguleika til nybreytni & nytingu pess fjarmagns sem i dag fer til reksturs og
uppbyggingar dagdvala- og hjukrunarheimila utan htfudborgarsvaedis. Unnid verdi med
peim sveitarfélogum og hjukrunarheimilum sem hafa dhuga & ao fara i slika ryni.

b. Framtidarteymi. Stofnad verdi teymi um nyjungar i basetufyrirkomulagi eldra folks sem
er i porf fyrir fjolbreytta pjonustu. Teymid hafi pad hlutverk ad greina fyrirliggjandi
tillogur m.a. vardandi greidslupatttoku ibta & hjukrunarheimilum. Teyminu verdi &tlad
ad leggja fram tillogu ad préunarverkefni um breytt fyrirkomulag bulsetulrreeda og
greioslufyrirkomulags.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.
Timabil: 2024-2026

E.3 Husnadisstudningur vegna breytinga & heimilum eldra folks

Skortur a naudsynlegum breytingum & husnadi folks a ekki ad vera tilefni pess ad flutningur &
dvalar- eda hjakrunarheimili sé eina lausnin. Fjarhagslegur studningur og ekki sidur teeknileg
adstod til ad gera naudsynlegar breytingar a heimili sinu, pegar mat liggur fyrir um naudsyn
pess til ad geta haft basetu heima, parf ad vera fyrir hendi.



Lysing: Starfshopur greini porf og komi med tillogur um styrki, mat og fyrirkomulag til ad
fjarmagna breytingar og skipuleggja breytingar a heimilum peirra sem pyrftu ad 6drum Kosti
ad flytja & hjukrunarheimili.

Abyrgd: Félags- og vinnumarkadsraduneytid.

Timabil: 2024-2027.

Ordskyringar

Dagdvol: Oft kallad dagpjalfun en i I6gum dagdvol, almennar dagdvalir og sértekar dagdvalir
fyrir folk med heilabilun. Sveigjanleg dagdvol getur falid i sér sélarhringspjonustu eda rymri
opnunartima.

Eldra folk: Midast vid 67 ara og eldri sem hop.

Heilabilun: Astand sem felur i sér ad viskomandi einstaklingur getur vegna minnisskerdingar
eda annarra breytinga i hugsun ekki lengur séd einn um sig og parf einhverja adstod.
Heilsuefling: Midar ad pvi ad hafa ahrif a lifsstil folks og gera pvi kleift ad lifa heilsusamlegu
lifi vid heilnsemar adsteedur.

Heima- endurhafingarteymi: Teymi sem kallast ,,Endurhafing i heimahusi* sbr. e. reablement.
Heimapjonusta: Sambheiti yfir alla pjonustu sem veitt er folki i heimahusi, félags- og
heilbrigdispjonusta. Oftast er um ad reda heimahjukrun og studningspjonustu,
(heimastudningur i Rvk.) sem sveitarfélog veita samkveemt I16gum um félagspjonustu, oft kallad
félagsleg heimapjonusta.

Hjalpartaeki: Teaki sem &tlad er ad audvelda notendum ad takast & vid athafnir daglegs lifs og
auka sjalfsbjargargetu og 6ryggi.

Meeliteeki i heimapjénustu: Matstaeki sem gengur Ut & pad ad starfsmadur og eda ibui svarar
stddludum spurningum sem metur t.d. heilsufar og porf ibda fyrir pjonustu.

Sampeett heimapjonusta: Pegar heimapjénusta, félags- og heilbrigdispjonusta, er veitt af sama
rekstraradila.

Svaedi: Landsveedi par sem iblar fa heilbrigdispjonustu fra einni heilbrigdisstofnun og/eda
heilsugeeslu og félagspjonustu fra sveitarfélagi. Sveedi getur nad yfir fleiri en eitt sveitarfélag.
Velferdartaekni: Visar til peirrar teekni sem & einn eda annan hatt beetir lifsgeedi folks. Haegt er
ad nyta teeknina til pess ad vidhalda eda auka 6ryggi, sjalfstaedi, virkni og patttoku folks sem
getur leitt af sér baett lifsgeedi.

Pjonustumidstédvar: Midstédvar samkveemt 13. gr. laga nr. 125/1999 um malefni aldradra,
starfreektar af sveitarfélogum.

Oldrunarradgjof: Fagadili sem hefur pekkingu & radgjof til aldradra og adstandenda peirra
vegna peirra vidfangsefna sem tilheyra pvi aldursskeidi.

Greinargerd

1.Inngangur

Adgerdadztlun um heildarendurskodun & pjonustu vid eldra folk byggir a stjornarsattmala
rikisstjornarinnar og viljayfirlysingu félags- og vinnumarkadsradherra, heilbrigdisradherra,
fjarmalaraoherra, Sambands islenskra sveitarfélaga og Landssambands eldri borgara um ad
auka samstarf vardandi malefni eldra folks. pverfaglegt samstarf félags- og heilbrigdispjonustu



er grun
tryggja
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dvallaratridi til ad na fram samlegdarahrifum fagpekkingar a hvoru svidi fyrir sig og
pannig betri pjonustu vid steekkandi pjodfelagshop, medal annars med sampattingu &

pjonustu, forvérnum, heilsueflingu og aukinni virkni.

Tildrég adgerdadatiunar
[ sattmala Framsoknarflokks, Sjalfstedisflokks og Vinstrihreyfingarinnar greens frambods fra
november 2021 um malefni eldra folks segir:

Einnig

Skipan
Skipad
hopinn

,,Ein stersta breytingin 4 samsetningu samfélagsins nastu arin er folgin i pvi ad pjodin
er ad eldast. Mikilveegt er ad studla ad heilbrigdi og lifsgedum folks med aherslu &
lydheilsu og ad folki sé gert kleift ad nyta hefileika sina og krafta. Vid atlum ad
audvelda eldra folki ad bua sem lengst heima med videigandi studningi og pjonustu.
Afram parf ad proa foloreyttari busetu- og pjonustuleidir, svo sem sveigjanlega
dagpjalfun, og nyta teekni og nyskdpun i pjonustu vid eldra folk. Sérstaklega verdur 16go
ahersla & heilsuefandi adgerdir til ad sporna gegn félagslegri einangrun og
einmanaleika®.

segir par:

»Stefha 1 pjonustu vid eldra folk fra 2021 verdur grundvollur vinnu vid adgerdaaztlun
til fimm ara i samstarf vid sveitarfélog, samtok eldri borgara og pjonustuadila, jafnt
opinbera og sjalfsteett starfandi. Skipud verdur verkefnisstjorn i breidu samradi til ad
vinna ad pessum markmidum og fylgja eftir peirri vinnu sem unnin hefur verid, m.a.
med drogum ad frumvorpum og pingsalyktun. Einstaklingurinn & ad vera hjartad i
kerfinu og hafa adgang ad sampeettri pjonustu, heimahjukrun og studningspjonustu‘.

verkefnastjornar
var i verkefnastjorn i juni 2022 af radherrum félags- og vinnumarkads og heilbrigdis og
skipa:

Olafur Por Gunnarsson, formadur, an tilnefningar.
Birna Sigurdardattir, fulltrai félags- og vinnumarkadsraduneytisins, an tilnefningar.

Elsa B.

Friofinnsdottir, fulltrai heilbrigdisraduneytisins, an tilnefningar.

Gudmundur Axel Hansen, tilnefndur af fjarmalaraduneytinu.

Helgi Pétursson, tilnefndur af Landssambandi eldri borgara.

Kjartan Méar Kjartansson, tilnefndur af Sambandi islenskra sveitarfélaga.
Marta Gudrun Skualadéttir, tilnefnd af fjarmalaraduneytinu.

Sigrun
porunn

Ingvarsdottir, tilnefnd af Sambandi islenskra sveitarfélaga.
H. Sveinbjornsdattir, fulltrai heilbrigdisraduneytisins, an tilnefningar

Berglind Magnusdottir, verkefnastjori verkefnastjornar.
Hlutverk verkefnastjérnar var ad forgangsrada og Utfeera timasett markmid i adgerdaaeetiun til
fjogurra ara og er henni &tlad i framhaldi af pvi ad vinna ad innleidingu og framkvamd hennar.

Gaogn til grundvallar
Vid gerd adgerdaazetlunar var horft til eftirfarandi nylegra opinberra skyrsina og tillagna sem
sampykktar hafa verid & Alpingi og varda pjonustu vid eldra félk:

Tillégu

heilbrigdisrddherra um motun  stefnu i addraganda adgerdadsetlunar i

heilbrigdispjonustu vid aldrada til arsins 2030, sem sampykkt var & vorpingi 2022.
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Pjonusta vid aldrada — arangur fjarveitinga, skyrsla fjarmala- og efnahagsraduneytis, mai 2022.
Skyrsla starfshops um lifskjor og adbunad eldra folks, félagsmalaraduneytio, september 2021.
Umraduskjal Sambands islenskra sveitarfélaga um framtid oldrunarpjonustu og hlutverk
sveitarfélaga sem lagt var fram & landspingi sambandsins 2018.

Aherslur Landssambands eldri borgara fyrir Alpingiskosningar vorié 2021.

Auk pess atrida sem fram komu vid samrad um gerd adgerdadetlunar og til ahersina
Alpjéoaheilbrigdismalastofnunarinnar (WHO) um aratug heilbrigdrar éldrunar, velsaldarvisa
um hagseeld og lifsgedi & Islandi, upplysingar um mannfjéldapréun, rannsoknir og
greinargerdir sem varda malaflokkinn.

Adgeradir i zetluninni tengjast heimsmarkmidum Sameinudu pjodanna um heilsu og sjalfbeera
préun, ad pvi leyti ad par segir ad engir einstaklingar eda hdpar séu skildir eftir.

2. bjonusta vid eldra folk

Badi riki og sveitarfélog bera abyrgd a opinberu pjonustukerfi fyrir eldra folk, annars vegar
heilbrigdispjonusta sem rikid ber abyrgd & og hins vegar félagspjonusta sem er a abyrgd
sveitarfélaga. Samkvaemt I6gum er pjonustunni skipt upp i opna pjénustu og stofnanapjénustu.
Undir stofnanapjonustu falla stofnanir fyrir aldrada, s.s. dvalar- og hjukrunarheimili eda
hjukrunarrymi & heilbrigdisstofnunum og er par veitt hjakrunar- og leeknispjonusta og
endurhefing. Kostnadarskipting vid uppbyggingu hjakrunar- og dvalarheimila er bundin i 16g
og kvedur a um ad hlutdeild rikissjods sé allt ad 85% af kostnadi en sveitarfélogin greida 15%.
Riki, sveitarfélog, fyrirteeki og sjalfseignarstofnanir sja um rekstur dvalar- og hjukrunarryma.
Undir opna pjonustu fellur; heimapjénusta sem skiptist i heilbrigdis- og félagspjonustu,
bjonustumidstddvar aldradra sem eru starfreektar af sveitarfélégum til ad tryggja eldri borgurum
félagsskap, naeringu, hreyfingu, tomstundaidju, skemmtun og heilsufarslegt eftirlit. Auk pess
dagdvol aldradra sem er skilgreind sem studningsurraedi vid pa sem ad stadaldri purfa eftirlit
og umsja til ad geta buid afram heima og skiptast per i almennar dagdvalir og sérheaefdar
dagdvalir fyrir folk med heilabilun. Ad sidustu flokkast undir opna 6ldrunarpjonustu paer
pbjonustuibudir aldradra sem hafa fengid framkvaemdaleyfi hja radherra. Ibdar pjonustuibida
eiga rétt & sému heimapjonustu og adrir iblar sveitarfélagsins.

Fyrirkomulag veitingu & heimapjonustu

Ollu jafna er pjonustufyrirkomulag heimapjonustu med peim heetti ad heilsugaesla viskomandi
heilbrigdisumdaemis sér um heilbrigdispjénustuna, par med talid heimahjukrun, og sveitarfélog
sja um ad veita félagslega pjonustu, par med talid studningspjonustu/heimastudning.
Pjonustukedja hins opinbera gagnvart eldra folki samanstendur einnig af: pjonustu
heilsugeaeslunnar vegna heilsufarslegra vandamala, sjukrahuspjonustu, endurhafingarpjénustu,
heimsendum mat, aksturspjonustu, adkomu heima-endurhafingarteymis, dagdvalir,
velferdarteekni, medal annars fjarheilbrigdispjonustu, félagsradgjof og sdlarhringspjonustu i
pbjonustuibudum i eigu sveitarfélaga. Olikt er eftir svaedum hverjir af pessum pjonustupéttum er
i bodi.

Reykjavikurborg gerdi samning vid rikid ario 2009 um rekstur heimahjukrunar og fullsampeetti
par med alla heimapjonustu fyrir ibla i Reykjavik. S& samningur hefur verid endurnyjadur alls
fjérum sinnum, enda hafa pau markmid sem sett voru fram nadst. Pekkt eru tvé énnur opinber
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préunarverkefni sampeettingar; annars vegar a Akureyri og hins vegar & Hofn i Hornafirdi sem
hofust 1996 en voru dregin til baka af 6likum astsedum.

3. Um framkveemdaaeetlun & heildarendurskodun pjonustu vid eldra folk 2023-2027
Adgerdadatlunin byggir & fimm stodum, p.e. sampaettingu pjonustu, virkni, upplysingu, préun
og heimili. Meginpungi adgerda liggur i prounarverkefnum par sem sampatting, nysképun og
préfanir munu nytast til akvardanatoku um framtidarskipulag pjonustu vid elda folk. bar ad auki
verdur radist i adgerdir sem hverfast um sveigjanleika i pjonustu, heilbrigda 6ldrun med alhlida
heilsueflingu, og betri adgang ad radgjof og upplysingum. ber breytingar sem adgerdum er
&tlad ad koma til leidar hafa allar pad markmid ad auka lifsgaedi eldra folks, medal annars med
pvi ad auka moguleika eldra folks & ad bda heima og koma betur til méts vid einstaklingsmidada
pjonustu, auk pess ad tryggja ad pjonustukerfi hér & landi radi vid veenta fjolgun eldra folks.
Til ad hrinda peim verkefnunum i adgerdadatluninni i framkveemt mun verkefnastjorn medal
annars skipa undirhépa par sem ahersla verdur 16g0 & ad i eigi sati fagadilar sem malefnid
vardar og hagadilar.

Heildarumsjon med gerd adgerdadaetlunarinnar, eftirfylgni og framkvemd verdur i héndum
radherraskipadrar verkefnastjornar um heildarendurskodun a pjonustu vid eldra folk. Nefndin
verdur skipud fulltrGum félags- og vinnumarkadsraduneytisins, heilbrigdisraduneytisins,
fjarméalaraduneytisins, Sambands islenskra sveitarfélaga og Landssamtaka eldri borgara.

Eftirfylgni og fjarmdgnun

Félags- og vinnumarkadsraduneytid og heilbrigdisraduneytid hafi umsjon med adgerdum en
onnur raduneyti, stofnanir, Samband islenskra sveitarfélaga, sveitarfélog og eftir atvikum adrir
adilar verda samstarfsadilar ad framkvaemd adgerda. Abyrgd a adgerdum er & hendi félags- og
vinnumarkadsraduneytisins eda heilbrigdisraduneytisins. Vidtekt samstarf verdi haft vio
samtok eldra fdlks, sveitarfélég, Samband islenskra sveitarfélaga, heilbrigdisstofnanir,
raduneyti og fagstéttir um framkveemd adgerdaasetlunarinnar til ad pekking og reynsla nytist
sem best.

Gert verdi rao fyrir framkveemd hennar vid gerd fjarlaga & framkveemdatima &zetlunarinnar en
kostnadi verdur ad einhverju leyti meett med milliferslu fjarmuna.

Samrad

Vid gerd adgerdadaetlunarinnar var haft samrad vid ymsa hagadila og hagsmunasamtok eldra
félks. M.a. var haldin lokud vinnustofa 22. september 2022 par sem 60 adilum sem koma ad
pjonustu vid eldra folk var bodid. Haldinn var opinn kynningarfundur a drégum
adgerdadzetlunarinnar pann 5. desember sama ar, par sem & fjorda hundrad manns maettu. A
kynningarfundinum var jafnframt upplyst um nafn sem verkefninu var valid, Gott ad eldast.
Myndmal texta visar i ad til pess ad vel takist verdi ad flétta saman 6likum abyrgdaradilum og
pjonustupattum. Verkefnastjorn hélt tvo fundi utan héfudborgarsvaedis, & Egilsstodum og i
Borgarnesi, par sem gestir funda voru baedi fagfolk af peim svaeedum og eldri ibdar & sveedinu.
Auk pess komu a fund verkefnastjornar adilar fra stjorn Samtaka fyrirtekja i velferdarpjonustu,
fra Sambandi islenskra sveitarfélaga, Halldor S. Gudmundsson, héfundur stefnudraga um
heilbrigdispjonustu vid aldrada, og Gudrin Aglstdéttir, formadur samradsnefndar um malefni
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aldrada. Alls var samrdd haft vid 39 adra adila vardandi einstakar adgerdir eda vardandi
adgerdadeetlunina i heild. Auk fyrrgreindra kynningarfunda voru formadur og verkefnastjori
verkefnastjérar med kynningu fyrir samtok stjérnenda i éldrunarpjonustu, samradshop um
studningspjonustu & Sudvesturlandi, samtok stjérnenda i velferdarpjonustu, 6ldungarad
Reykjavikurborgar og Velferdarvaktina auk kynninga innan raduneyta. pingflokkunum var
bodid ad fa serstaka kynningu adur en drogin foru i samradsgatt, eda eftir hentugleikum sidar.

Um einstakar adgerdir tilldogunnar

Um adgerd A.1
Til pess ad eldra folk eigi raunverulegt val um ad vera heima sem lengst parf ad vera til stadar
6flug heimapjoénusta par sem sveigjanleiki og 6ryggi eru i fyrirrdmi en einnig sérhefing,
framproun og sterkari tengsl vid adra mikilvaega pjonustupetti. Dreifd abyrgd & heimapjénustu
felur i sér tilhneigingu til ad tekist sé & um hvada adili skuli sinna hvada verkefnum med peim
afleidingum ad ekki tekst alltaf, med fullnaegjandi heetti, ad veita rétta pjonustu af réttum adila
a réttum tima. Mikilvaegt er ad fara vel med pann mannafla sem til stadar er og einnig ad gera
storf i pjénustu vid eldra folk eftirsoknarverd og spennandi, medal annars med pvi ad starfsfolk
upplifi ad storf sin hafi ahrif a vellidan og 6ryggiskennd eldra folks.
Sampeetting heilbrigdis- og félagspjonustu hefur verid askorun og vidfangsefni stjérnvalda vida
um heim & sidustu &ratugum, med aukinni aherslu & pjonustu utan stofnana. Verkefnid er
breytingaferli sem byggir a virkri patttoku beggja dbyrgdaradila, p.e. rikis og sveitarfélaga. Synt
hefur verid fram & ad sampeett pjonusta geti beett lidan og heilsu eldra fdlks, seinkad
spitalainnlégnum og fekkad endurinnlégnum og fyrirbyggt eda seinkad flutningi a
hjukrunarheimili. Slikur arangur naest med aukinni samfellu i pjonustu vid félk, med einfaldari
bodleidum, teymisvinnu og auknu flaedi verkefna og pekkingar milli starfshopa.
Med sampeettri pjonustu er haegt ad breyta pvi hvernig uménnun eldra folks er hattad og gera
folki kleift ad lifa innihaldsriku og sjalfsteedu lifi pratt fyrir miklar og floknar parfir en til pess
ad svo verdi parf ad verda aherslubreyting i pjonustu. Snda parf fra aherslu & bradapjonustu yfir
til forvarna, sjalfsumonnunar, heilsugaslu og sampattrar pjonustu (Margrét Gudnadéttir 2019,
Goodwin o.fl., 2014).
Prounarverkefni sampaettingar, par sem leitad verdur eftir samstarfi vid sveedi sem hafa dhuga
a ad fullsampeetta heimapjonustu fa studning og radgjof fra starfsfolki sem radid verdur
sérstaklega til ad vinna ad framgangi verkefna, medal annars med pvi ad deila Ut verklagi og
rydja ar vegi hindrunum sem geta tafid framgang prounarverkefna. Fullsampeett pjonustu felur
i sér, samkvemt skilgreiningu Walter Leutz frd& 1999, ad starfshépar heilbrigdis- og
félagspjonustu sem veita heimapjonustu lata sameiginlegri mannafla- og fjarmalastjorn, ad
unnin sé teymisvinna med sameiginlegum markmidum og sameiginleg pjonustugatt sé til
stadar. Sameiginlegt markmid verdur ad vera haegt ad meala til ad fylgjast med arangri sem
adilar hafa komid ser saman um pegar kemur ad undirritun pjonustusamninga milli adila. Horft
verdur, vid val a sveedum sem 6ska eftir patttoku, til pess ad profadar verdi olikar leidir, baedi
hvad vardar hver beri abyrgd 4 mannafla- og fjarmalastjorn, heilbrigdisstofnun eda sveitarfélag
eda annar adili, en einnig hvad vardar ad sampetta adra mikilvaega pjonustu sem fellur undir
bjonustukedju eldra folks, og nyskdpun i pjonustu, t.d. velferdartaekni. Pegar sampatt pjonusta
virkar vel, fleeda verkefni a milli heilbrigdis- og felagspjonustu & bada bdga og brugdist er fljott
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vid breytingum & aherslum og porf & pjonustu. Olikir starfshopar vinna undir einni stjorn og
verkefnin berast til peirra fra einni gatt, gott upplysingafleedi og utanumhald er & pjonustu.

Um adgerd A.2

Markmid heima- endurhafingarteyma er ad auka sjalfsbjargargetu notanda og auka méguleika
hans & patttoku i samfélaginu med fjolbreyttum og markvissum adferdum. bjénusta teymis er
skipulogd ut fra forsendum notandans sjalfs & pvi hvad honum finnst mikilveegast og er
pjonustan timabundin, ad hamarki 3 manudir. Um persénumidada pjonustu er ad reeda sem fer
fram inni & heimili viokomandi notanda og er frabrugdin almennri heimapjonustu ad pvi leyti
ad markmidid er ad virkja einstaklinginn til ad gera pad sem hann getur svo hann geti bdid sem
lengst heima sjalfbjarga, ad hluta eda 6llu leyti. Pjonustan felur i sér timabundna pjalfun og
raogjof til ad auka feerni, virkni og bjargréd i ath6fnum daglegs lifs sem og samfélagspatttoku.
I upphafi pjonustuferlis er lagt fyrir matstekid Canadian Occupational Performance
Measurement (COPM) par sem einstaklingurinn metur sjalfur hvar hann telur sig skorta feerni
og setur sér markmid. Til ad meta arangur er COPM lagt fyrir aftur vid lok pjonustu.
Reykjavikurborg i samstarfi vid heilbrigdisraduneytid hof tilraunaverkefni um adkomu sliks
teymis sem fjarmagnad var af riki og sveitarfélagi ario 2014 og rekur borgin prja slik teymi i
dag og Heilsugeesla hofudborgarsvadisins eitt teymi undir nafninu Endurhafing i heimahdsi.
Fyrirmynd teymanna er komin fra Fredericia i Danmdrku en su pjénusta hefur synt jakvaedan
arangur og hefur pvi verid innleidd med svipudum hetti vida um heim. Arangur af heima-
endurheafingarteymum hefur verid mjog godur hér a landi og fyllilega i takti vio erlendar
nidurstodur.

Um adgerd A.3

Arangur vid ad vidhalda harri virknigetu 80-89 ara folks hefur lykilpydingu til ad studla ad
heilbrigdri éldrun i samfélaginu og par med ad draga Ur porf fyrir hjukrunarheimili, segir i
skyrslu fjarméla- og efnahagsraduneytisins, bjénusta vio aldrada, frd& 2022. Samkvaemt
atreikningum sem par koma fram er samfélagslegur avinningur um 12 m.kr. & hvern einstakling
fyrir hvert & sem vidkomandi nytir dagdvol eda heimapjonustu i stad flutnings &
hjakrunarheimili. Af peim 1.288 einstaklingum sem nytu sér dagdvol arid 2021 voru 69%, 80
ara og eldri. Dagdvol stydur ekki eingdngu vid virknigetu heldur dregur ur porf fyrir
heimapjoénustu & dagtima og er pvi mikilveegur hlekkur i pjonustukedju peirra sem bla heima.
Takmarkadar upplysingar liggja fyrir um pann hép sem sakir dagdvalir, hvada hépi Urraedid
skilar mestum arangri og azetlada framtidarporf fyrir Grreedid & landsvisu. Lagt er til ad farid
verdi markvisst i ad afla upplysinga, radast i greiningarvinnu og skyra 6ljos abyrgadarskil til ad
hamarka gagnsemi Urreedis & landsvisu. Skilgreiningar & uUrredi og nafni pess verdi
endurskodud, sem og greidslupatttaka gesta og mat lagt & notkun matsteekis til ad meta porf
fyrir Grredi. Med sveigjanlegri dagdvol er medal annars att vid lengd dvalar yfir daginn,
sveigjanleika hvada komu- og brottfarartima vardar og einnig ad haegt sé ad dvelja yfir nott.

Um adgerd A.4
Stuttinnlagnir eru vel pekktar i mérgum nagrannalanda okkar en hafa ekki verid reyndar i
miklum meeli & Islandi. Innlégn & sjlikrahts vegna brads heilsufarsvanda dregst oft & langinn,
eftir ad bradamedferd og greiningu er lokid en med stuttinnlégnum meetti klara medferd og
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eftirlit vegna fullgreinds heilsufarsvanda. | stuttinnlégn a hjakrunarheimili meetti til demis
ljuka brédalyfjagjof og hefja pann hluta endurheafingar sem pyrfti ad vera innan stofnunar.
Einnig geta slikar innlagnir pjonad peim tilgangi ad einstaklingur eftir bradaveikindi geti bedid
par eftir naudsynlegum hjélparteekjum, eda eftir ad heimapjonusta geti hafist. bar sem
mikilvaegt er ad bregdast hratt vid er ekki gert rad fyrir adkomu feerni- og heilsumatsnefnda. Ad
jafnadi yrdu pessar innlagnir stuttar, oftast ein til tvaer vikur. I tilvikum par sem ekki er porf &
floknum ranns6knum er einnig haegt ad hugsa sér ad stuttinnlagnir geti tekid vid folki sem parf
ad vera undir timabundnu eftirliti, en ekki i porf fyrir innlégn a bradadeild. Fjéldi slikra ryma i
tilraunaskyni veeri 14 & landsvisu, og gert rad fyrir ad heimildir til skammtimainnlagna veeru
nyttar fyrir pessa pjonustu. Pau hjakrunarheimili sem teekju patt i verkefninu pyrftu ad jafnadi
ad hafa daglega leknispjonustu til reidu, og adgang ad bradainnlognum & nerliggjandi
sjukrahis. Samningar um pjonustuna yrdu gerdir af Si vid rekstraradila og i
samningsmarkmidum kami fram hvernig mat & porf og forgangsrodun feeri fram.

Um adgerd A.5

Til ad tryggja samfellda pjénustu, jafnraedi og hagkvemni vid veitingu hennar er mikilvaegt ad
fyrir liggi samraeemt matskerfi til ad meta pjonustuporf. Innleiding a InterRAI home care
meeliteekinu hefur pegar hafist innan heimahjdkrunar og félagslegrar heimapjénustu vida um
land en til eru fleiri atgafur af InterRAI sem meta porf eldra folks fyrir heimapjonustu. Adgerd
pbessi beinist ad pvi ad fullkannad verdi hvort innleida eigi InterRAI home care melitekid eda
adra utgafu til ad meta porf eldra folks, baedi innan heilsugaeslunnar, heimahjdakrunar, vegna
félagslegrar heimapjonustu sveitarfélaga, og vegna dagdvala. Med sliku samreemdu matsteeki
geta upplysingar um mat & pjonustuporf audveldlega feerst a milli pjonustustiga og samhlida
verdur ad tryggja ad mikilveeg atridi vardandi framgang pjénustu, sem skrad er i gagnagrunna
heilbrigdis- og félagspjonustu, geti flaett & milli pjénustuadila. Til ad haegt sé ad fylgjast med
préun heilbrigdrar dldrunar hér & landi og bera saman milli ara og milli landa er lagt til ad
notadir verda melikvardar fyrir heilbrigda Oldrun sem Alpjodaheilbrigdismalastofnunin
(WHO) hefur lagt aherslu & i tengslum vid aratug heilbrigdar éldrunar. Jafnframt er mikilvaegt
ad fylgjast med hvert framlag adstandenda eldra félks er & hverjum tima svo haegt sé ad bregdast
vid pvi med urbotum ef synt pykir ad alag & adstandendur geti haft i for med sér heilsufarslega
heettu fyrir adstandendur.

Um adgerd A.6
Meginporri ibGa landsins sekir almenna pjonustu sveitarfélaga og pjonustu & fyrsta stigi
heilbrigdispjonustunnar, par med talid eldra folk. Porf fyrir heimpjonustu eykst med auknum
aldri, flestir & aldrinum 80-89 &ra, og meginastaeda fyrir pvi ad sott er um slikra pjonustu fyrir
eldra folk er pegar um heilsubrest er ad reeda. Um 80% beidna um heimahjukrun i Reykjavik &
arinu 2021 komu fra Landspitala, heilsugaeslu og 6drum heilbrigdisstofnunum. Mikilvaegt er ad
einstaklingur, sem lokid hefur medferd a sjukrahusi, komist greidlega heim med rétta pjonustu
og tekur pessi adgerd & adgengi peirra fagadila sem saekja um heimapjonustu, hvort heldur sem
er heimahjukrun eda heimapjonusta sem sveitarfélog veita, ad skilvirkari leid. Ein af
meginforsendum sampeettrar heilbrigdis- og félagspjonustu er ad ein sameiginleg beidnagatt sé
til stadar par sem sétt er um pjonustu og ad par taki vio pverfaglegt teymi sem meti hvada
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pjonusta skuli veitt. bPessi adgerd er pvi naudsynleg til ad sampeetting heimapjénustu gangi vel
upp.

Um adgerd A.7

Oryggiskerfi hafa mjog rutt sér til rims sem eitt af peim teekjum sem nytt eru i pjonustu vié
eldra folk. Hingad til hafa hér a landi ekki verid mikil tengsl milli pjénustuadila slikra kerfa og
peirra sem veita heimapjonustu. Markmid verkefnisins er ad fjélga peim sem nota slika pjonustu
og tengja vid 6nnur pjonustukerfi og pannig auka 6ryggi eldra folks. Gata parf sérstaklega ad
peim pattum sem snua ad persénuvernd vegna notkunar slikrar pjonustu. Mikilvaegt er ad vid
upphaf pjénustu inni & heimili eldra félks sé metid hvort éryggiskerfi sé naudsynlegt, og med
hvada hatti megi samnyta pa pjonustu sem par bydst med peirri pjonustu sem kemur fra 6orum
kerfum.

Um adgerd B.1
Med adgerdinni er leitast vid ad auka adgengi ad upplysingum um heilsueflandi starf, hvort
heldur er almennar upplysingar eda leidbeiningar um slikt starf innan sveitarfélags eda svadis.
Mikilveegt er ad notast vid pau teeki sem pegar eru til vid upplysingagjof og leidbeiningu.
[ samvinnu vid sveitarfélog og heilsugaslu verdi morkud su stefna ad pjonustumidstédvar og
mannvirki sveitarfélaganna séu nytt i pessum tilgangi i rikari meeli en nu er. Sveitarfélog verdi
hvott til ad taka upp samstarf vid iprottafélogin um pétttoku eldra folks, og peim gert audvelt
ad nota sér adstddu og pekkingu peirra til ad vidhalda og bzta likamlega getu.
A timabilinu verdi tekin akvordun um hvernig best er ad haga starfi tengdu aratug heilbrigdrar
oldrunar.

Um adgerd B.2

Mijog er kallad eftir sérhaefdum studningi fyrir folk med heilabilun en ekki sidur adstandendum
beirra en mikilveegt er ad vidurkenna ad alag a adstandendur getur verid pad mikid ad
vidkomandi & ad heaettu sjalfur ad veikjast eda sér sér ekki fert ad veita naudsynlegan studning
vid sjalfsteda blsetu folks med heilabilun. bad er pvi i pagu alls samfélagsins ad 6formlegir
umoénnunaradilar njéti studnings vid pad hlutverk sitt med ymsu moti. Sérhaefoum studningi
med radningu priggja radgjafa med goda pekkingu & heilabilun er &tlad ad koma medal annars
til mots vid alag a adstandendur og vinna med fjolskyldum ad gerd personulegra aztlana eftir
ad greining um heilabilun liggur fyrir. Eftir atvikum ma gera rad fyrir ad radgjafar verdi
stadsettir & einum til tveimur stédum. BUid verdi pannig um ad folk geti badi hitt radgjafa,
fengio netspjall, fjarfund eda simaradgjof.

Auk pess er pessari adgerd etlad ad tryggja audvelt og vel auglyst adgengi ad upplysingum og
almennri radgjof um hvad eina sem vardar heilabilun, s.s. hvert skal leita pegar grunur er um
heilabilun og hvar pjonustu og sérheaefdari radgjof er ad finna. Um netspjall, fjarfund eda
simaradgjof veeri ad reeda.

Um adgerd B.3
paer askoranir sem eldra folk stendur frammi fyrir pegar pad hefur porf & pjonustu fra opinberum
adilum eru ad morgu leyti olikar peim sem yngra félk stendur frammi fyrir. Heilsubrestur og
skert geta til ad sj& um daglegar athafnir, 6tti vid hid 6komna, missir og sorg vegna frafalls
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maka eda meirihattar lifsbreytingar kalla a adkomu fagfdlks sem sérstaklega pekkir til
oldrunarradgjafar. Slika radgjof parf ad styrkja hér & landi og vera adgengileg badi eldra folki
og adstandendum peirra & 6llum stigum pjénustunnar. Mikilveegt er ad efla pverfaglega
teymisvinnu og fjolga peim fagstéttum sem koma ad pjénustu vid eldra félk en med eflingu
oldrunarradgjafar eetti 6flugari yfirsyn ad nast yfir parfir félks og Urreedi og bjargir sem standa
til boda badi fra hinum opinbera og i eigin neerumhverfi.

Um adgerd C.1
Aldursfordomar og éldrunarfordémar eru til i flestum samfélégum. Med vitundarvakningu um
heilbrigda 6ldrun og ataki gegn forddomum er stefnt ad pvi ad gera samfélagid og patttoku i pvi
adgengilegra fyrir alla aldurshopa. Samskipti milli kynsléda eru naudsynleg til ad menning og
pekking kynsloda flytjist & milli, jafnframt pvi ad bla i haginn fyrir nyjungar og frampréun
byggd & traustum grunni. Med upplysingu um heilsueflingu og gildi hennar, og almennri
patttoku eldra folks er einnig unnid gegn félagslegri einangrun og einmanaleika.
Vid undirbuning adgerdadaetlunar komu fram mjog skyr skilabod fra hagadilum ad naudsynlegt
veeri ad radast i vitundarvakningu um ymsa peetti sem studla megi ad farsalli 6ldrun. Slik
vitundarvakning verdur ad na til breids aldurshops og studla ad pvi ad folk taki upplystar
akvardanir sem ahrif hafa & lif pess & seinna aviskeidi. Gerd kynningarefnis og birting
freedsluefnis og auglysinga i peim tilgangi myndi svo yta enn frekar undir adgerdina.
Med island.is sem midju sliks ataks ma einnig tengja eldra folk og fjolskyldur pess betur vid
areidanlegar upplysingar um pjonustu vid eldra félk, edlilega éldrun og leidir til ad bregdast
vid breytingum & stodu folks eftir pvi sem aldurinn feerist yfir.
Arlegur dagur heilbrigdrar éldrunar yrdi sidan nokkurs konar flaggskip sliks verkefnisins, par
sem tiltekin malefni tengd 6ldrun veeru i brennidepli hverju sinni, med pad ad markmidi ad auka
patttoku eldra folks og auka skilning alls samfélagsins & malefnum eldra folks.

Um adgerd C.2

pjénusta vid eldra folk parf ekki eingdngu ad vera skilvirk og veitt eftir bestu pekkingu um
arangur heldur verdur hin ad taka mid af peim dskum og vaentingum sem eldra félk og
adstandendur pess hafa. 1 fyrirliggjandi skyrslum sem studst er vid og pingsalyktunartillogu
sem 16g0 var fram haustid 2022, kemur medal annars fram ad til stadar verdi ad vera malabord
par sem hagt er ad sekja i rauntima ymsar télulegar upplysingar sem varda eldra folk. Med
bessari adgerd etti & einum stad vera vettvangur sem akvardar um hvada télum skuli safna,
safna peim saman og vinna Ur peim. Einnig ad a sama stad verdi haldid utan um nidurstédur ur
peim kénnunum sem gerdar eru og um lidan og hagi eldra félks

sem og efla notendakannanir og kannanir sem varpa ljosi & framtidarsyn peirra sem koma til
med ad falla i flokk eldra folks & komandi aratugum. bau préunarverkefni sem farid verdur i
verdur fylgt eftir pannig ad baedi safnist saman gagnlegar upplysingar & medan a peim stendur
og vid lok peirra.

Um adgerd C.3
Toluvert hefur verid kallad eftir pvi ad upplysingar og radgjof um pjonustu og réttindi séu
adgengileg. Adgerdin felur i sér ad & einum stad verdi haegt ad nalgast allra upplysingar og
eyoubl6d til ad sekja um pjénustu. Einnig ad haegt verdi ad leita rauntimaupplysinga og
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radgjafar med einféldum heetti eins og t.d. i netspjalli. Edlilegast er ad proa slika gatt i gegnum
island.is, pannig ad 6llum sé kleift ad n& i upplysingar & einum stad, baedi um edli ymissa
bjonustupétta, og um frambod og adgengi ad peim a viokomandi svaedi. Med tengingu vid
sveitarfélog og pjonustuadila & vettvangi verdur haegt ad hafa radgjofina og upplysingar lifandi,
0g audvelt ad uppfaera og beina folki i réttan farveg eftir porfum pess.

Um adgerd C.4

Starfsfolk i dldrunarpjonustu er med mismunandi bakgrunn menntunarlega séd og er oft vid
vinnu & heimilum folks eda vid adstedur par sem kallad er eftir upplysingum fra starfsfélkinu
um pjonustumoguleika. Gadi pjonustunnar byggir & vel upplystu starfsfolki og pvi mikilveegt
ad pessum hopi standi til boda gdod freedsla. Fyrir pennan hop er fredsla lika mikilveeg til ad
gera storfin eftirsoknarverd, og ad baeta pa pjonustu sem hann veitir. Mikilvegt er ad
haskolasamfélagid, simenntunarstodvar, stéttarfélogin og sveitarfelog komi ad préun
verkefnisins, og m.a. verdi horft til mismunandi adstedna eftir sveedum, vinnustoédum og
bakgrunni starfsfolks.

Um adgerd D.1
Medan & timabili adgerdaaztlunar stendur er mikilveegt ad jafnhlida verdi unnid ad
endurskodun & I6gum sem varda pjonustu vido pennan hép, medal annars 16gum um malefni
aldradra, sem og peim pattum félagspjonustulaga sem snerta sérstaklega méalaflokkinn og 16g
um heilbrigdispjénustu. Metid verdi hvort og pa hvernig parf ad breyta I6gum til ad meta
breyttum adsteedum, og einnig hvort porf sé & sérstokum I6gum um malefni eldra folks. pa verdi
einnig fylgst med hvort gera purfi lagabreytingar til ad meeta porfum préunarverkefna eftir pvi
sem adgerdaaeetlun vindur fram. Pa verdi skodad sérstaklega hvort ny lagaakveedi sem snerta
sérstaka pjonustupeetti, hvort heldur er & abyrgdarsvidi rikis eda sveitarfélaga, séu naudsynleg.

Um adgerd D.2

I pingsalyktunartillégu (Pingskjal 597 - 418. mal.) sem sampykkt var vorid 2022 og byggir &
stefnu um heilbrigdispjonustu aldrada segir: ,,Velferdarteekni verdi notud i pjonustu vid eldra
folk i oOllum heilbrigdisumdemum.“ Og jafnframt ad: ,,Komid verdi upp midstod
velferdarteknilausna sem pjoni 6llu landinu.*

Velferdartaekni byggir & pvi ad til verdi ny pekking um bdnad og lausnir sem nyta ma m.a. inni
a heimilum peirra sem purfa & adstod ad halda. bad sem kallast velferdarteekni i dag getur eftir
ar verid ordid ad hefobundinni séluvoru, t.d. ryksuguvélmenni. Eins getur lausn sem i dag
flokkast sem velferdarteekni ordid eftir ar ad teeki sem hjalparteekjamidstodin Gthlutar og greidir
fyrir. Skilin milli velferdarteekni og fjarheilbrigdispjonustu eru ekki skyr og eiga ekki ad vera
bad. Pad er pvi mikilveegt ad rikid dragi pann vagn ad vera i fararbroddi hvad velferdarteekni
vardar an pess ad draga Ur pvi frumkvaedi sem sveitarfélog og fyrirteeki syna vardandi &huga og
frambod. Innleiding velferdarteekni hvad vardar fjarheilbrigdispjonustu er krefjandi og
kostnadarsamt verkefni par sem, auk gagnsemi bunadar, er mikilveegt ad verkferlar séu vel
hannadir og standist peaer krofur sem Embatti landleeknis og Persénuvernd gera. Par sem
framgangur velferdartaekni hér a landi hefur tafist vegna fyrrgreindra krafna er talid naudsynlegt
ad til stadar sé midstdo velferdarteeknilausna fyrir allt landid sem sé einnig midstdd framprounar
og notkunar hjalparteekja. Med stofnun og rekstri midstédvar a pessum forsendum er lagdur
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grunnur ad pvi ad folki sé gert mogulegt ad bua heima og kostnadur vegna hjalpartaekja sé
samfélagslegur kostnadur vid ad tryggja lengri sjélfsteeda blsetu. Gera ma rao fyrir ad alag &
heimapjonustu og prystingur & notkun dyrari Urreeda minnki pegar starfsemi midstodvarinnar
er komin i fullan gang.

Um adgerd E.1

ibadir fyrir eldra folk bjodast vida & friallsum markadi. Oft eru paer i fjolbylishtsum, byggdar
af einkaadilum eda félagasamtokum og oft i nagrenni vid hjukrunarheimili eda félags- og
pjonustumidstodvar eldra folks. Adstada i pessum ibudum og pjonusta sem stendur ibaum til
boda getur verid mismunandi og eru ibadirnar oftast i einkaeign eda til Gtleigu. Vid byggingu
og fragang ibada fyrir eldra folk hefur verio geett ad adgengis- og 6ryggismalum, s.s. med
lyftum, handridum, breidum géngum og 6ryggisdukum & golfum. ibium stendur til boda
opinber pjonusta med sama hetti og 6drum ibuum vidkomandi sveitarfélags. Samkveemt 13.
grein laga nr. 1999/25 um malefni aldradra, telst til dldrunarpjonustu sveitarfélaga ad sja til pess
ad til stadar séu pjonustuibudir aldradra. Petta geta verid sjalfseignar-, leigu- og
buseturéttaribudir. Jafnframt segir ad adur en bygging pjonustuibida fyrir aldrada hefst beri ad
afla framkveemdaleyfis hja radherra og gildir pad jafnt um framkveemdir & vegum sveitarfélaga
og & frjalsum markadi. Jafnframt skal skyra raduneytinu fra pvi hver muni bera abyrgd & rekstri
sameignar og sameiginlegrar pjonustu i hasnadinu. Einnig segir i 16. grein ad ibadir skuli
uppfylla vissar kréfur um adbinad og pjonustu en par & ad vera Oryggiskerfi, adgangur ad
félagsstarfi og moguleiki & faedi, pvotti og prifum. Ibdar i pjonustuibtdum greida sjalfir fyrir pa
bjonustu sem peir kjésa ad nyta sér i samreemi vid gjaldskra. [budir i pjonustuibtdum eru
etladar 6ldrudum sem geta buid sjalfsteett og eiga peir sama rétt og adrir a heilbrigdis- og
felagslegri heimapjonustu.

Samkvaemt I6gum geta pvi baedi sveitarfélog og einkaadilar farid i slikar framkveemdir og borid
abyrgd & rekstri sameignar og sameiginlegrar pjonustu i hisnadinu. Adgerdinni er &tlad ad
yfirfara paer skilgreiningar sem liggja fyrir og koma med tillégur um skilgreiningar sem styrkja
enn frekar ad husnadistrraedi stydji vid farsela busetu & eigin heimili.

Um adgerd E.2

Adgerdaaztlun i heild sinni er til fjogurra ara og auk verkefnastjornar sem a&tlad er ad fylgja
henni eftir er gert rdd fyrir radningu priggja starfsmanna til ad vinna sérstaklega ad framgangi
prounarverkefna. Hvert og eitt prounarverkefni felur i sér nyskdpun og er starfsménnum
adgerdadeetlunar einnig falio pad hlutverk ad vakta godar hugmyndir, leggja til vid
verkefnastjorn ad peer verdi profadar & timabilinu og fylgja peim eftir. Pannig er pessari adgerd
&tlad ad nytast til ad hrinda af stad 6fyrirsédum adgerdum ef peer fela i sér nybreyti vid ad falla
fra stofnanapjonustu en veita pd érugga pjonustu.

Um adgerd E.3
Med vaxandi moguleikum & ad veita fléknari pjonustu heim, og jafnhlida aukinni aherslu a ad
folki sé raunverulega gert kleift ad bla sjalfsteett, vex porfin a ad breytingar a hisnadi og aukin
notkun hjalpartaekja meeti pessum veentingum. Skodad verdi hvort hid opinbera eigi i meiri meeli
ad bjoda serstaka styrki til ad audvelda folki breytingar & hasnaedi til ad gera adgengi betra, eda
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gera audveldara ad veita par floknari pjonustu. Baedi verdi veitt adstod vio ad meta porf &
breytingum, adstod vid teeknilega Gtfeerslu og adstod vid framkveemdir par sem pess gerist porf.



