AFORM UM LAGASETNINGU

— sbr. sampykkt rikisstjornar fra 10. mars 2017, 1.-4. gr.

Malsheiti og nr. | Frumvarp til laga um stafraent postholf FIR20060078

Raduneyti Fjarmala- og efnahagsraduneytio

Iverkefnisstjori

Innleiding EES- | (J J4

gerdar?

Nei

Dags.

24. september 2020

Urlausnarefni

Forsaga mals og tilefni?

I stefnulysingu rikisstjornarinnar, dags. 30. névember 2017, kemur m.a. fram ad byggja skuli
upp stafraena pjonustugatt par sem landsmenn geti & einum stad nalgast pjénustu hins opinbera
og sinnt peim erindum sem beinast ad stjornvéldum og er island.is visir ad pvi. A fundi
rikisstjornar i mai 2018 var stadfest su stefna ad arid 2020 skuli stafraen pjonusta verda megin
leid samskipta & milli hins opinbera, almennings og fyrirtaekja. ba segir enn fremur i
pingsalyktun nr. 22/150 fra 29. jantar 2020 ad Alpingi feli fjarmala- og efnahagsradherra ad
stdrefla vinnu er vardar teeknilega innvidi Stjérnarradsins.

Hvert er arlausnarefnid?

Ad stjornvoldum sé heimilt ad senda gogn til einstaklinga og l6gadila, stafraent i gegn um
postholf i midlaegu pjonustugattinni, med sému réttarahrifum og ef gégn veeru send med
bréfposti & I6gheimili eda skrad adsetur.

Ad hvada marki duga gildandi 16g og reglur ekki til?

EkKi eru fyrir hendi sérstok 16g eda reglur um midlaega pjonustugatt eda um pau gégn sem
berast nU pegar i gegn um stafraent postholf. Tugir stofnana nota postholfid & island.is eins og
pbad er i dag til ad senda gogn til einstaklinga. Med pvi ad setja sérstok 16g um postholfio
verdur haegt ad tryggja ad réttarahrifin verdi pau sému og pegar gogn berast med bréfposti.

Markmid

Stefna hins opinbera & viokomandi malefnasvidi/malaflokki

I stjornarsattmala rikisstjornarinnar er 15gd ahersla a ad island ,,bui sig undir ad mata peim
askorunum og nyta pau teekiferi sem felast i sifellt orari teeknibreytingum. Par er radgert ad
sett verdi a fot ,,rafreen pjonustugatt par sem landsmenn geta & einum stad nalgast pjonustu
hins opinbera og sinnt peim erindum sem beinast ad stjornvéldum.* ba sampykkti rikisstjornin
arid 2018 ad stafreen samskipti skyldu verda ,,megin samskiptaleid rikisins vio fyrirtaeki og
almenning* &rid 2020. | fjarmaladzetlun 2020 — 2024 kemur fram ad meginmarkmid &
malefnasvidinu sé ad i opinberri pjonustu verdi sjalfsafgreidsla reglan. pa segir auk pess ad
markmidid sé ad veita opinbera pjonustu med einféldum og 6éruggum hetti. Med vidmoti
pjonustugattarinnar, postholfi og ,,minum sidum‘ munu almenningur, fyrirteeki og stofnanir
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geta aflad upplysinga, afgreitt erindi sin vio riki og sveitarfélog og fylgst med stédu sinna
erinda & einum stad.

Markmid sem ad er stefnt med lagasetningu i ljési Urlausnarefnis og stefnu stjornvalda.
Markmidid er ad studla ad skilvirkri opinberri pjénustu, auka gagnsei vid medferd mala og
hagkveemni i stjornsyslu og tryggja érugga leid til samskipta stjornvalda vid einstaklinga og
I6gadila & einum stad. Jafnframt er markmid lagasetningar ad megin samskiptaleid stjornvalda
vid einstaklinga og l6gadila verdi stafreen.

Leidir

Ekkert adhafst - hvada afleidingar hefdi pad?

pad myndi tefja framproun peirrar hagreedingar sem stefnt er ad na i ljosi prounar i stafreenum
heimi.

Onnur Grraedi en lagasetning sem metin hafa verid.

Ekki er tekt ad fara adra leid en ad heimila med [6gum ad senda gégn & vegum hins opinbera
med rafreenum adferdum og ad peer hafi sému réttarahrif og pegar bréf er i dag sent &
I6gheimili viokomandi.

Mogulegar leidir vid lagasetningu

Fyrst for fram mat & pvi hvort askilegt veeri ad breyta einstaka [6gum, svo sem bzta vid
lagagrein i stjornsyslulégin og heimila par med birtingu gagna i pésthdlfinu. bad pétti hins
vegar rétt ad setja frekar heildarlég, enda markmidid ad heimildin verdi sem skyrust.

Hvada leid er &formud og hvers vegna?

Stutt lysing a peirri leid sem aformud er og rékstudningur fyrir henni

Med frumvarpi laga um birtingu gagna i stafreenu péstholfi er gert rao fyrir ad heimila
stjornvoldum ad senda gogn til einstaklinga og l6gadila med stafreenum haetti. Meginmarkmid
fyrirhugads frumvarps er ad lagaheimild sé til stadar svo einstaklingar sem hafa islenska
kennitolu og l6gadilar sem skradir eru i fyrirtekjaskra eigi sitt postholf. St adferd ad senda
gogn & vegum hins opinbera med rafreenum heetti mun hafa somu réttarahrif og pegar bréf er i
dag sent & légheimili viokomandi. begar gogn hafa verid gerd adgengileg i postholfi
vidtakanda teljast gognin par med hafa verid komid & framfeeri vid vidtakanda. Midad er vid
ad radherra setji nanari reglur um hvenar unnt er ad 6ska eftir pvi ad taka & moti gégnum eftir
6orum leidum, valdi adsteedur pvi ad vidkomandi getur ekki mottekid gogn med rafreenum
heetti.

pa er gert rad fyrir ad einstaklingur og l16gadili, sem hefur adgang ad sinu péstholfi, geti veitt
66rum adila umbod til ad koma fram fyrir sina hdnd og lesa pau gégn sem eru i péstholfinu.
Mun pad gagnast peim einstaklingum sem purfa adstod vid umsjon med gégnum. Pad mun
m.a. vera til hagsbota fyrir pa sem glima vid likamlega fotlun, éldrun eda einfaldlega pa sem
telja hagsmunum sinum betur borgid med pvi ad veita pridja adila adgang ad pdsthdlfinu.
Logadilar geta einnig veitt umbod, m.a. til starfsmanna og endurskodenda.

I dag er midlaega pjonustugattin pekkt sem island.is og med rafraenni audkenningu getur hver
og einn nalgast sitt eigid stafraeena postholf & gattinni. Til ad audvelda einstaklingum ad
fylgjast med nyjum gégnum ma stilla gattina pannig ad vidtakanda sé send tilkynning pegar
ny gdgn berast. I dag eru slikar tilkynningar sendar sem télvupostur en unnt er ad fara fleiri
leidir i peim efnum, t.d. med skilabodum i farsima.
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Heimild er i stjornsyslulégum til ad birta stjérnvaldsékvardanir med rafreenum heetti. Hins
vegar hafa netfong adila ekki verid tengd vidtakanda med nagilega tryggum hatti auk pess
sem vidtakendur geta misst adgang ad netfangi sinu. Postholfid i midlegu pjonustugattinni
verdur bundid vid vidtakanda og verdur honum avallt adgengilegt, 6had t.d. netfangi. M4 atla
ad pad verdi til mikilla hagsbota fyrir vidtakanda og sendanda.

Med &formum ad frumvarpi er verid ad auka pjonustu vio almenning og fyrirteeki par sem
stefnt er ad pvi ad heaegt verdi ad nalgast 6ll skjol fra stjornvéldum & einum stad sem leidir til
einfoldunar, aukins hagradis og timasparnadar fyrir samfélagid i heild.

Helstu fyrirhugudu breytingar a gildandi 16gum og reglum, hvort heldur bztt er vid eda
fellt brott.
Ekki er talid naudsynlegt ad gera breytingar & gildandi I6gum og reglum,

Samrami vid stjérnarskra og pjodarétt — adrar grundvallarspurningar

Koma &formin inn & svid stjornarskrar og pjodréttarskuldbindinga?

Nei.

Varda aformin akvaedi EES-samningsins um rikisadstod, teeknilegar reglur um véru og
fjarpjonustu eda frelsi til ad veita pjonustu?

Nei.

Er 6nnur grundvallarldggjof sem taka parf tillit til?

pad parf ad taka tillit til upplysingalaga, persénuverndarlaga, stjornsyslulaga og peirra laga
sem gilda um skréaningu og vistun opinberra skjala, p.e. laga um opinber skjalasofn.

Samrao

Hverjir eru helstu hagsmunaadilar?

Almenningur, fyrirteeki og opinberir adilar.

Er skdrun vid stjornarmalefni annarra rdduneyta?

Frumvarpid vardar med ébeinum hztti malefni annarra raduneyta par sem verid er ad breyta
bvi med hvada hetti verdi heimilt ad upplysa, tilkynna og birta fyrir almenningi.

Samrad sem pegar hefur faridé fram

Samrad hefur farid fram innan starfshdps um taekniéhad 16g. Hopinn skipa l6gfraedingar fra
6llum radduneytum.

Fyrirhugad samrad

Aformaskjal og frumvarpsdrog verda birt i samradsgatt. Mikilveegt er ad einstaklingar og
I6gadilar fai kost & ad tja sig um malefnid.

Mat & &hrifum peirrar leidar sem &formud er

Nidurstada frummats a ahrifum, sbr. fylgiskjal

Hid opinbera kemur til med ad spara og hagraeda vegna breytts umhverfis sem mun hafa
jakveed ahrif & umferd, kolefnislosun og tima almennings. Minni pappirsnotkun pydir einnig
minna magn pappirs i urgangspjonustu, minni afleiddan hisnadiskostnad vegna
pappirsskjalavistunar og betri rekjanleika i upplysingagjof. Auk pess ma a&tla ad sparnadur
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verdi vegna postburdargjalda, kostnad vid prentun, umsyslu starfsmanna og fleira. M4 atla ad
sparnadur fyrir rikissjod verdi & bilinu 300 til 700 milljonir & ari.

Naestu skref, innleiding

Hefur verid gerd verkefnisagetlun fyrir frumvarpssmidina?

Gert er rad fyrir ad &formaskjal fari i samréadsgatt i september. Vonir standa til pess ad
frumvarp megi leggja fyrir Alpingi i oktéber 2020.

Hvernig verour stadid ad innleidingu léggjafar? Hvad ma gera rad fyrir ad peir sem
verda fyrir &hrifum, opinberar stofnanir/hagsmunaadilar/almenningur, purfi langan
tima til undirbunings/adlégunar?

Gera parf rad fyrir géoum tima til undirbunings og adlégunar par sem geeta parf ad pvi ad
einstaklingar og logadilar hafi adgang ad midlaegu pjonustugattinni &dur en 16gin taka gildi.
Kynningaratak verdur sett af stad til ad undirbda almenning og bjoda peim sem kjdésa upp a
adstod vid innskraningu og fleira. Gert er rad fyrir ad undanpagur fra notkun pdsthoélfsins taki
jafnframt gildi & sama tima.

Hvada forsendur purfa ad vera fyrir hendi til ad lagasetning beri arangur?

Til ad lagasetning beri arangur parf ad geeta pess ad almenningur fai greidan adgang ad
midleegu pjénustugattinni og hafi teekifzeri til ad kynna sér virkni gattarinnar. ba parf ad gaeta
pbess ad bodid verdi upp a naega pjonustu fyrir pa sem eru i vandraeedum med ad tengjast
gattinni.

Melikvardar a arangur og Utkomu

2021 verdi 70% af 6llum utsendum samskiptum i gegnum stafraent postholf.

2023 verdi 90% af 6llum utsendum samskiptum i gegnum stafraent postholf.

2025 verdi 100% af 6llum utsendum samskiptum i gegnum stafraent postholf.

Hefur verid hugad ad pvi ad afla gagna til ad meta arangur pegar par ad kemur?
Verkefnastofa um stafraent island hefur umsjon med stafreenu pdsthdlfi og mun geta meelt
utsend samskipti. Sémuleidis er haegt ad meela péstburdargjéld stofnana i bokhaldi til ad meta
minnkun & Gtsendum pdsti a pappir.

Annad

Fylgiskjol

Mat & ahrifum lagasetningar — Frummat, sbr. eydublad
Onnur fylgiskjol eftir atvikum
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